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Objetivo:

O Manual de Operacdes da Central de Transferéncia de Crédito — CTC tem por finalidade descrever os
procedimentos que deverao ser adotados pelos Participantes no ambito da Portabilidade de Crédito.
Os quadros descritivos presentes neste Manual contém apenas regras de negdcio, principais
validagdes e contextos de uso dos campos, estando estes ordenados de maneira a facilitar a
interpretacdo e a relacdo entre eles, podendo deixar assim de seguir a ordem fisica descrita no
Manual de Leiautes. O detalhamento técnico, lista de dominios e demais referéncias para o

desenvolvimento encontram-se no Manual de Leiautes.

Autor do documento:
Contato: Solucdes e Apoio ao Participante

O responsdvel deve ser contatado nos casos de:

= Duvidas sobre as informacgdes tratadas neste documento;
. Falhas ou vulnerabilidades encontradas no processo;
. Necessidade de adequacado identificada internamente, ou apresentada por auditoria, por

drgdo regulador, ou por cliente.
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O Manual de Operacdes da Central de Transferéncia de Crédito — CTC tem por finalidade descrever os

procedimentos que deverdo ser adotados pelos Participantes no ambito da Portabilidade de Crédito.

Os quadros descritivos presentes neste Manual contém apenas regras de negdcio, principais valida¢des e

contextos de uso dos campos, estando estes ordenados de maneira a facilitar a interpretacdo e a relagao

entre eles, podendo deixar assim de seguir a ordem fisica descrita no Manual de Leiautes. O detalhamento

técnico, lista de dominios e demais referéncias para o desenvolvimento encontram-se no Manual de Leiautes.

Este documento pode ser encontrado:

=  Portal Corporativo da CIP.
=  Sjte da CIP.
» Area restrita da FEBRABAN

Este manual devera ser revisto periodicamente, quando do vencimento de sua vigéncia.

Para o entendimento e interpretacdo deste Manual de Operagdes, sdao adotadas as seguintes definicOes,

utilizadas no singular ou plural:
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1. Convengao: Convengdo da Central de Portabilidade de Crédito celebrada pelas Associagdes e
pela CIP;

2. AssociacOes: Referem-se a ABBC, ABBI, ABEL, ACREFI, ABECIP, ANEF e FEBRABAN que
firmaram, juntamente com a CIP, a Convencdo;

3. BACEN ou BCB: Banco Central do Brasil;

4. C3: Camara de Ativos operada pela CIP regulada e autorizada pelo Banco Central através do
Comunicado n?2 21.928 do BACEN;

5. Cadeia de cessdo: identificacdo e encadeamento de Cessdes consecutivas de parcelas de
contratos;

6. Participante da Cadeia: IF Participante envolvida na cadeia como Cedente, Cessionario,
Beneficiario ou Beneficiador;

7. Operagao de Cessao: operacao financeira celebrada entre Instituicdes, pela qual a Cedente
formaliza a venda, total ou parcial, de um conjunto de Contratos e suas Parcelas a Cessionaria.
A Cessao é sempre precedida da Reserva de Contratos ou Parcelas;

8. Contrato: Instrumento juridico que formaliza a Operacao de Crédito;

9. Devedor: pessoa(s) natural(ais) titular(es) da operacdo de crédito objeto da portabilidade;

10. Documentos Correlatos: manual de operagdes, manual de leiautes, plano homologatério ou
manual de testes, manual de transferéncia de arquivos, cadastro técnico, cadastro de usuario
master e outros documentos integrantes da Convengao e divulgados pela CIP;

11. Informagdes Confidenciais: Informacdes ou conhecimentos técnicos considerados como
confidenciais pelos Participantes e pela CIP, conforme mencionado na Convengao;

12. Instituicao Credora Original: instituicdo financeira credora na operacdo de crédito objeto da
portabilidade;

13. Instituicdo Proponente: instituicdo financeira receptora da operacdo de crédito objeto da
portabilidade; Participante que solicita a CTC a portabilidade do crédito;

14. Operagoes de Créditos, ou Créditos, ou Contratos originados dentro do SFN: S3o os créditos

oriundos de operacdes de financiamento de veiculos, financiamento imobiliario, empréstimo
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pessoal e empréstimo consignado em folha de pagamento, que serdo transferidos entre
Instituicdes Participantes da CTC.

15. Participante Administrado: Instituicdo Participante que, sob sua conta e risco, contrata um
Participante Principal para a troca de informag6es no ambito do Sistema, o que ndo o exime do
cumprimento das obrigacdes e das responsabilidades previstas na Convenc¢ao, nos Documentos

Correlatos e no Termo de Adesdo;

16. Participante Principal: Instituicdo Participante que tem a prerrogativa de, além de realizar a
troca de informacgdes das Operac¢Ges de Crédito de seu interesse, prestar este servico a um ou
mais Participantes Administrados;

17. Participante: Bancos, caixas econdmicas e outras instituicdes ou entidades financeiras e/ou
sociedades de arrendamento mercantil autorizadas a operar pelo 6rgao regulador que venha a
ser admitida a participar da Central de Portabilidade de Crédito mediante celebracdo do
correspondente Termo de Adesao;

18. Portabilidade: transferéncia de operacdo de crédito de Instituicdo Credora Original para
Instituicdo Proponente, por solicitacdo do Devedor (PF);

19. RCO: Ressarcimento de Custos de Originacdo. E o valor que deve ser repassado da IF
proponente para a IF credora original, para cobrir os custos de originacdo dos contratos
portados.

20. SFN: Sistema Financeiro Nacional;

21. Sistema: Sistema Portabilidade de Crédito que tem como objeto a transferéncia de informacodes
entre Participantes (Instituicdo Proponente e Instituicdo Credora Original), tendo como
finalidade viabilizar eventual Portabilidade de Operacdes de Crédito entre Participantes, por
iniciativa do Devedor.

22. Termo de Adesdo: E o instrumento assinado pelos Participantes para formalizar sua adesdo a

Convengao e Documentos Correlatos da Central de Portabilidade de Crédito.
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23. Crédito Consignado: E uma modalidade de empréstimo em que o desconto da prestacdo é feito
diretamente na folha de pagamento ou de beneficio previdencidrio do contratante. A
consignacdao em folha de pagamento ou de beneficio depende de autorizacdo prévia e expressa
do cliente a instituicdo financeira concedente do empréstimo.

24. Crédito Imobilidrio: E uma linha de crédito oferecida por instituicdes financeiras para utilizagdo
na aquisicdao de um imdvel novo ou usado sendo residencial ou comercial, ou para término de

construcdo ou reforma, ou ainda para aquisicdo de lotes urbanizados para fins residenciais.

25. Crédito Pessoal: E um contrato entre o cliente e a instituicdo financeira pelo qual ele recebe
uma quantia que deverd ser devolvida ao banco em prazo determinado, acrescida dos juros
acertados. Os recursos obtidos no empréstimo ndo tém destinacdo especifica, podem ser
destinados a financiar necessidades pessoais ou a compra de bens de consumo corrente.

26. Financiamento de Veiculos: Assim como o crédito pessoal, o financiamento também é um
contrato entre o cliente e a instituicdo financeira, mas com destina¢do especifica dos recursos
tomados para a aquisicdo de um veiculo.

27. Outros créditos: S3o créditos ou linhas de créditos concedidas e também ha um contrato entre
o cliente e a instituicdo financeira. Neste momento o CTC estard acatando apenas créditos que

sejam concedidos a Pessoas Fisicas.

Com o objetivo de tornar o processo de adesao a CTC mais flexivel, existe a possibilidade de contratagdo
de servicos de outro Participante para envio e recepg¢do de arquivos de Portabilidade. Os Participantes

serdo classificados como Principal ou Administrado conforme se segue:
e Participante Principal:

o Deve obrigatoriamente estabelecer uma conexao fisica com a CTC;
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Deve enviar e receber seus préprios arquivos:

= Um participante principal ndo pode ter seus arquivos enviados ou recebidos por outro
Participante Principal;

Opcionalmente poderd, sob sua exclusiva responsabilidade, prestar este servico para outros

participantes administrados da CTC;

No formulario de adesdo ao sistema, o participante indicard a sua condicdo de principal e para

guais outros participantes prestara o servico de envio e recepcao.

e Participante Administrado:

(0}

(0]

(0}

N3o estabelece qualquer conexao fisica com a CTC;

Devera contratar somente um participante principal para enviar e receber seus arquivos;

A comunicacdo de um participante administrado com a CTC ocorre exclusivamente via o
participante principal;

No formuldrio de adesdao ao sistema, o participante indicard a sua condicdo de administrado,
indicando qual o seu participante principal;

Ressalvadas as questdes envolvendo os requisitos técnicos para a conexao com o sistema, o
participante administrado tera as mesmas responsabilidades e obrigacbes de um Participante

Principal incluindo tarifas e mensalidades.

As seguintes informacdes sdo necessdrias para o cadastramento dos participantes principal e

administrado:

Informacgao Principal Administrado
Defini¢do sobre o Tipo de Part. (Principal ou Administrado) S S
CNPJ do Participante S S
Razao Social S S
Natureza da Instituigao S S
Identificador do Participante Principal N/A S
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Informacdes Técnicas para conectividade S N/A
Informacdes de Contato dos Representantes S S

Apds o cumprimento dos requisitos acima estabelecidos para caracterizacdo e cadastramento do

participante, a institui¢ao interessada na participagao na CTC devera:

a. Encaminhar a CIP os documentos de adesdo:

e (Cadastro de Usuario Master (para os participantes que desejarem operar usando o portal)
e  Formuldrio de Contratacdao do Termo de Adesao

(0]

N3o é preciso assinar o termo de adesao. O referido termo foi registrado no 42 Registro de Titulos
e Documentos de S3o Paulo/SP sob o n2: 5250678. O participante recebera copia devera assinar
apenas o Formuldrio de Contratacdo do Termo de Adesdo e o Cadastro de Usudrio Master (para os
participantes que desejarem operar usando o portal). Os dois ultimos documentos devem ser
assinados pelos representantes legais dos Participantes.

Para os participantes que assinaram o Termo de Adesdo até 17.07.2014 e desejam aderir as
funcionalidades do portal sera preciso assinar o 12 Aditivo ao Termo de Adesdo. Os participantes
gue ja assinaram o termo de adesdo e nao desejam aderir as funcionalidades do portal nao
precisardo tomar qualquer atitude.

Todos os documentos de adesdo podem ser obtidos com a equipe de Solucdes e Apoio ao

Participante da CIP.

b. Efetuar a homologacdo junto a CIP, conforme plano homologatério da CTC, composto de testes de

infraestrutura e de cenarios. Durante a fase de homologacdo ndo sera liberada a utilizacdo da CTC pelo

novo participante até o aceite de todas as etapas;

c. Atender todos os demais requisitos estabelecidos;
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d. Assinar e encaminhar a CIP a declaragdo de aptidao da instituicao para inicio das operagdes na CTC.

O cadastro inicial do participante é efetuado pela CIP com base na documentacdo recebida e sua
atualizacdo, quando houver, sera efetuada por processo batch no dia seguinte. As informacbes e
documentos atualizados podem ser obtidos junto a drea de Solucdes e Apoio ao Participante da CIP.

A comunicacdo relativa a atualizacdo do cadastro de participantes serd sempre feita pelo comunicado
encaminhado pela CIP aos enderecos eletronicos dos participantes constantes na Solicitacdo de Cadastro
a CTC, ap6s o novo participante cumprir com todas as etapas anteriormente descritas nesta sec¢do.

O cadastro dos “Usudrios Master” para acesso ao PORTAL CTC é efetuado pela CIP com base na
documentacdo recebida bem como qualquer atualizagdo. As informacdes e documentos atualizados

podem ser obtidos junto a area de Solu¢Ges e Apoio ao Participante da CIP.

A Portabilidade de Crédito é a “migragao” de um contrato firmado entre um cliente e uma Instituigdao
Financeira para outra que ofereca melhores condicdes nas quais se incluem as taxas de juros. Este processo,
antes da normatizacao do Banco Central, dependia de fatores além da vontade do Cliente na qual incluiam
principalmente o fornecimento de informacdées pela IF Credora Original.

A partir do segundo semestre de 2012, iniciou-se um movimento de auto regulagao no mercado
financeiro, com o objetivo de facilitar opera¢cGes de portabilidade de crédito, eletronizando o fluxo de
informacBes entre as instituicoes financeiras e permitindo assim a solicitacdo da portabilidade
diretamente a instituicdo proponente. Este processo culminou com o desenvolvimento da primeira

versao da CTC.
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Em 20.12.2013 foi publicada pelo BCB a Resolugao n? 4.292, que trata de portabilidade de crédito e
alterou a Resolucdo n? 3.401 de 06.08.2006.

Dada as alteragdes previstas na nova Normativa, houve novo movimento auto regulatério do Mercado a
fim de mapear impactos nos processos e sistemas vigentes e definir o modelo final da Central de

Transferéncia de Crédito, escopo deste Manual de Operagdes.

Desenvolver sistema que permita a troca eletrénica de informacdes necessarias para transferéncia de
contratos entre Instituicdes Financeiras Participantes, com solicitacdo direta do cliente PF a IF

Proponente sem a necessidade de contato prévio com a IF Credora Original.

A IF Proponente deverd encaminhar arquivo contendo informacoes bdsicas do contrato do cliente para
que a IF Originadora possa identificd-lo em suas bases. Feita a identificacdo, esta terd duas
possibilidades que deverdo ser informadas em arquivo especifico: Retencao ou Resposta. Na primeira, a
IF Credora Original tera dois dias da data do recebimento da solicitacdo para tentar reter o cliente
mediante argumentos comerciais e na ultima, na impossibilidade ou desinteresse de retencdo, 5 dias da
data do recebimento da solicitacdo (nas quais se incluem os 2 dias destinados a retencdo) para
responder as informacdes a IF Proponente.

Vale ressaltar que a Resolucdo n? 4.292 de 20.12.2013 normatiza somente contratos firmados entre

Instituicoes Financeiras e Pessoas Fisicas. A CTC neste momento ndo contempla administracdo de

garantias e possui leiautes especificos para atender os produtos abaixo:
e ACTC10x - Crédito Consignado

e ACTC20x - Crédito Imobiliario

e ACTC30x - Crédito Pessoal

e ACTC40x - Financiamento de Veiculos

e ACTC50x — Outros créditos PF
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A solicitagdo da troca de informagdes para viabilizar a portabilidade é realizada sempre pela Instituigao
Proponente, sendo necessdrio para isso o envio dos arquivos ACTCx01. Além dos campos obrigatdrios

dos arquivos especificos de cada produto, a chave da requisicao de portabilidade é indispensavel.

Chave do Contrato para Portabilidade

CodContrtoOr Cddigo atribuido ao contrato pela IF Credora Original

CNPJBase_IFOrContrto | ISPB da IF Credora Original

TpContrto Cddigo informado no documento 3040 - SCR BACEN
TpCli * JouF
CNPJ_CPFCIi * CPF valido

* Inicialmente, apenas para o produto de Crédito Imobiliario, a chave podera ser composta por mais de
um Cliente, ou seja, havera a possibilidade de informar quantos clientes forem necessarios para formar a

chave do contrato para portabilidade.

Fluxo para solicitacdo de transferéncia de contrato de crédito entre Instituicio Proponente e CTC

1. Envia arquivo ACTCx01 com os contratos para transferéncia

A 4

Instituicao

2. Envia arquivo PRO ou ERR apés validagdes basicas

CTC

A

Proponente 3. Envia arquivo RET com o retorno do processamento *

* Passo 3, so sera executado caso o passo 2 retorne um arquivo do tipo PRO
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Fluxo para repasse da solicitacdo de transferéncia de contrato de crédito entre CTC e Instituicdo Credora Original
Instituicdo
1. Envia arquivo ACTCx02 com os contratos enviados pelas instituicGes
gle a P ¢ Credora
proponentes
»  Original
Credora Original responder a posicdo da portabilidade dos contratos
Instituigéo 1. Envia arquivo ACTCx03 com as posi¢des de Portabilidade |
Credora 2. Envia arquivo PRO ou ERR apés validagdes basicas cTC
Original 3. Envia arquivo RET com o retorno do processamento *
* Passo 3, so sera executado caso o passo 2 retorne um arquivo do tipo PRO
Fluxo para informar a Instituicio Proponente sobre a posicdo da portabilidade
cTC 1. Envia arquivo ACTCx04 com os contratos e as suas respectivas posi¢des Instituigéo
_| Proponente
»
Fluxo para cancelamento de transferéncia de contrato de crédito
1. Envia arquivo ACTC900 com NU Portabilidade o
IF Prop ou le 2. Envia arquivo PRO ou ERR apés validagGes basicas (IF solicitante)
* <
Cred Orig 3. Envia arquivo RET com o retorno do processamento * (If Solicitante) CTC
e 4. Envia arquivo ACTCx04 para IF Proponente ou IF Cred Original
* Passo 3, s6 sera executado caso o passo 2 retorne um arquivo do tipo PRO
Fluxo para IF credora original informar_efetivacdo da portabilidade
1. Envia arquivo ACTC902 com NU Portabilidade o
e~ >
Instltuu;ao 2. Envia arquivo PRO ou ERR apés validagdes basicas
Credora 3. Envia arquivo RET com o retorno do processamento * CTC
Original
* Passo 3, so sera executado caso o passo 2 retorne um arquivo do tipo PRO

CIP — Documento: Publico



MANUAL DE OPERACOES CTC — CENTRAL DE TRANSFERENCIA DE CREDITOS

DENOMINACAO: Minuta Manual de
Operacoes

CTC — Central de Transferéncia de Créditos

CcODIGO: MAPX-OP055-2014

FOLHA: 15/149

T —
cip

AREA EMITENTE: Negdcios

VIGENCIA: 21/10/2019 4 21/10/2020

VERSAO: 9.0

Fluxo para informar as IF’s sobre a posi¢do da portabilidade — Decurso de Prazo

CTC 1. Envia arquivo ACTCx04 com os contratos e as suas respectivas posi¢des IF Prop. ou

Cred Orig

A\ 4

Fluxo para informar as IF’s sobre a posicdo da portabilidade — STR0047R3 ou STR0O048R3

CTC 1. Envia arquivo ACTCx04 com os contratos e as suas respectivas posi¢des

IF Prop. ou

A\ 4

Cred Orig

x representa o tipo de produto.

LA A

Crédito Consignado
Crédito Imobiliario
Crédito Pessoal
CDC Veiculos

Outros Créditos PF

A sobreposicdo de operacGes de Portabilidade (solicitacdo de Portabilidade de contrato cuja requisicdo ja fora

efetuada) dentro do prazo legal de resposta da Resolucdo n? 4.292 nao serd acatada pelo sistema, retornando

neste caso para a IF Proponente o erro ECTC0023 “Contrato com portabilidade em andamento” conforme

descricdao do Manual de Leiautes.

S6 serd possivel a realizacdo de nova solicitacdo caso o processo corrente seja concluido, cancelado ou o prazo

legal tiver expirado. Para estes casos, a CTC derrubara a operacgao vigente e sobrepora a nova.
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5. Transfere recursos via STR0047
2b. Repassa arquivo ACTCx02 incluindo NU
1. Envia solicitacio de Portabilidade ACTCx01 Portabilidade
4.Repassa arquivo ACTCx04 contendo 3. Responde solicitagdo de
resposta da solicitagdo de Portabilidade ili i
e Portabilidade via ACTCx03
cip ‘
h—""/
== ————— >
I Aa. Solicita cancelamento da
| Portabilidade via ACTC900 CTC

1 6. Confirma fim da Portabilidade via

: ACTC902

1

1

Lo e o o o o o o o o o e e e e e 9

Ab. Repassa cancelamento via IF Credora original

2a.Repassa contrato para C3 ACTCx04
para registro de DNA

IF Proponente
A

Participante da Cadeia
B. Devolve recursos ndo identificados via STR0048 (antes do passo 6) de cess3o
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1a. Envia doctos para cadastramento 1b. Envia doctos para cadastramento
de master de master
I o |
¥ ] - — P 3
cip T
.I_. | — .
IF Proponente .y .
Master IF Originadora
Master
2a. Analisa documentagdo e cadastra 2b. Analisa documentagdo e cadastra
master no Fortal CTC master no Fortal CTC
| 3a. Acessa Portal com e-CPF e cadastra Administrador  3b. Acessa Portal com e-CPF e cadastra Administrador
Administrador

Administrador
x B 4a. Processa informagdes liberando acesso
<

4a. Processa informagdes iberando acesso x
il
]

Sb. Acessa Portal com e-CPF e cadasira Operadores

Sa. Acessa Porlal com e-CPF e cadastra Operadores
para utilizagao do Portal.

para utilizagdc do Porial,
Operadores Operadores

xg " Ba, Processa infermacdes lberando acesso 6b. Processainformagdes liberando acesso - zx
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4, Efetua pagamento da Portabilidade via STR4T com R3 para CIP

2 Acessa Portal com e-CPF e
consulta pendéncias.  |dentifica
1.Acessa Portal com e-CPF e Portabilidade pendente e insere
solicita Partabilidade dados de resposta natela ou retém

Mxx Xxx

IF Proponente IF Originadora

Operadores Operadores

Ba. Confirma a liquidagdo do contrato
original na IF. efetivando a

1

1

1

1

1

3a. Consulta situagde da Portabilidade . i
portabilidade H
i

1

1

)

1

e identifica resposta do Originador,

o

3b. Ndo acata Portabilidade e cancela Portabilidade Sb. Nao confirma valorda STR e cancela Portabilidade

7.7.1  PARTICIPANTE SOLICITA PORTABILIDADE — ACTC101

O arquivo ACTC101 foi desenvolvido para que a IF Proponente, em posse de algumas informacdes
basicas do contrato do cliente e mediante sua requisicdo, possa solicitar a Portabilidade de um contrato
de Crédito Consignado para a IF Credora Original. Nesse arquivo, além dos dados do contrato original
informados pelo cliente necessarios para localizacdo do contrato na Instituicdo Originadora, serdo
informados também dados da proposta, para que a Instituicdo Originadora tenha subsidios para contatar

o cliente e negociar melhores condi¢cdes contratuais.

Ao receber o arquivo ACTC101, serdo realizadas validacdes de acordo com o manual de leiautes e, caso

haja alguma inconsisténcia, serd retornado arquivo de erro finalizando o ciclo para o arquivo recebido.
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O envio do arquivo ACTC101 desencadeard a tarifagdo por solicitagao, porém o fato gerador desta
cobranga serd a operacgdo solicitada com sucesso, ou seja, aquelas que efetivamente geraram arquivos

ACTC102.

Fluxo para solicitacdo de transferéncia de contrato de crédito entre Instituicio Proponente e CTC

1. Envia arquivo ACTCx01 com os contratos para transferéncia

\ 4

Instltuu;ao 2. Envia arquivo PRO ou ERR apds validagdes basicas
Proponente

CTC

3. Envia arquivo RET com o retorno do processamento *

A A

* Passo 3, so sera executado caso o passo 2 retorne um arquivo do tipo PRO

Descritivo Validagao

Grupo Portabilidade

Composto pelos 8 primeiros digitos do | Campo Obrigatério — Validagao de
CNPJ do Participante Administrado que | CNPJ, adesdo a funcionalidade Crédito
envia o arquivo Consignado e a CTC

Identificador do
Participante Administrado

Numero atribuido pela IF Proponente a

- Campo obrigatodrio
esta operagao

Numero de Controle IF

Grupo Identificador Contratos

Cddigo do contrato original do Campo obrigatério — Deve ser
Cddigo do Contrato Originador fornecido pelo cliente. Deve | alinhado a direita, sem caracteres
Original ser usado o mesmo numero informado | especiais e completados com zeros

ao SCR até atingir o tamanho total do campo

Campo obrigatério — Validagdo de
CNPJ Base da IF Credora Composto pelos 8 primeiros digitos do | adesdo a funcionalidade e a CTC. Este
Original do Contrato CNPJ da IF credora original do contrato | CNPJ deve ser diferente do inserido
no campo ID do Part Adm.

Tipo de Contrato Campo obrigatério — fixo 0202

Cddigo da modalidade de operacao

CIP — Documento: Publico



MANUAL DE OPERAGOES CTC — CENTRAL DE TRANSFERENCIA DE CREDITOS

_ . /“ﬁ
DENOMINACAO: Minuta Manual de B
Operacbes CODIGO: MAPX-OP055-2014 FOLHA: 20/149 Cl p
CTC — Central de Transferéncia de Créditos (- -
AREA EMITENTE: Negécios VIGENCIA: 21/10/2019 4 21/10/2020 VERSAO: 9.0
conforme informado ao SCR por meio
do Documento 3040
Tipo de ente consignante para
identificacao da operagao:
Campo obrigatdrio — Validagao de
Tipo de Ente Consignante | 01 - Consignado (INSS), tipos de entes conforme manual de

02 - Consignado ( Privado), leiautes

03 - Consignado (Publico)

Campo obrigatdrio — Validagao do
preenchimento do campo (14

CNPJ do Correspondente Composto pelo CNPJ do posi¢Bes) e a formatagdo.
L. Correspondente Bancario que esta
Bancario solicitando a proposta. Quando n3o for Correspondente

Bancario, a agéncia devera colocar o
CNPJ da IF/Agéncia.

Tipo de cliente devedor original
Tipo de Cliente Campo obrigatdrio — Fixo “F”
(PF ou PJ)

Campo obrigatério — Preenchimento

CPF/CNPJ do Cliente CPF devedor R .
obrigatério maximo de 11 caracteres

Nome do cliente correspondente ao

N li
ome do Cliente CPF informado.

Campo obrigatoério

Numero de telefone do devedor com Campo obrigatdrio — Validagao de

Telefone Cliente
DDD formato conforme manual de leiautes

Campo opcional — Validagao de

E-mail Cliente E-mail do cliente (devedor) .
formato conforme manual de leiautes

Data de Referéncia de Data referéncia para geracao do calculo

Saldo Devedor Contabil da Proposta

Campo obrigatério — Deve ser dia util
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para Proposta

Valor do Saldo Devedor
Contabil para Proposta

Valor considerado para a elaboracdo da
proposta de Portabilidade

Campo obrigatério — Deve ser >0

Taxa de Juros Nominal %
a.a.

Percentual ao ano

Campo obrigatério

Taxa de Juros Efetiva %
a.a.

Percentual ao ano

Campo obrigatério

Taxa CET

Percentual calculado de acordo com a
Resolucdo CMN n2 3.517, de 6.12.2007

Campo obrigatodrio

Cdédigo da Moeda do
Contrato

Moeda do contrato

Campo obrigatorio — Fixo “Real”

indice de Remuneracdo

indice de remunerac3o do contrato

Campo opcional

Regime de Amortizagao

Regime de amortizagao do contrato

Campo obrigatorio — Validacdo de
dominio conforme manual de leiautes

Data de Contratacao
Operagao

Data da contratacao da operacao
proposta

Campo obrigatorio — deve ser maior
ou igual a data de referéncia

Quantidade Total de
Parcelas Contrato

Quantidade total de parcelas da
proposta

Campo obrigatério — Deve ser >0

Valor de Face de Parcelas
do Contrato

Valor de face das parcelas da proposta

Campo obrigatorio — Deve ser >0

Data de Vencimento da
Primeira Parcela do
Contrato

Data de vencimento da primeira
parcela da proposta

Campo obrigatério — Deve ser maior
gue data de contratacdo da operacao

Data de Vencimento da
Ultima Parcela do
Contrato

Data de vencimento da ultima parcela
da proposta

Campo obrigatério — Deve ser maior
gue a data de contratacdo da
operacao. Se a quantidade de parcelas
for superior a 1, a data informada
devera ser maior que a data da primeira
parcela
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Grupo Enderego Carta Portabilidade

Logradouro do Endereco
da Carta de Portabilidade

Endereco da IF Proponente

Campo obrigatério

Complemento do
Endereco da Carta de
Portabilidade

Complemento do enderego da IF
Proponente

Campo opcional

Numero do Endereco da
Carta de Portabilidade

N2 do endereco da IF Proponente

Campo obrigatério

Cidade do Endereco da
Carta de Portabilidade

Cidade da IF Proponente

Campo obrigatério

UF do Endereco da Carta
de Portabilidade

UF da IF Proponente

Campo obrigatério — validagdo de
sigla de UF

CEP do Endereco da Carta
de Portabilidade

CEP da IF Proponente

Campo obrigatodrio

7.7.2  CTCINFORMA SOLICITAGAO DE PORTABILIDADE — ACTC102

O arquivo ACTC102 foi desenvolvido para que a CIP, através da CTC, possa efetuar o repasse da

solicitacdo de portabilidade feita por uma IF Proponente a credora Original indicada no arquivo

ACTC101, atribuindo um Numero Unico de Portabilidade.

A atribuicdo do NU Portabilidade e consequente repasse de informacdes do arquivo do Proponente

desencadeia a tarifacdo por solicitacdo, dado que estamos tratando neste caso de uma operacdo

solicitada com sucesso.

Fluxo para repasse da solicitacdo de transferéncia de contrato de crédito entre CTC e Instituicdo Credora Original

CTC 1. Envia arquivo ACTCx02 para Credor Original indicado no arquivo

ACTC101 rantendn rantratng enviadnc nelac IFe Pronnnentec

Instituicdo
Credora

A\ 4

Original
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Campo Descritivo

Grupo Portabilidade

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do

Identificador do Participante Administrado L. . . .
Participante Administrado que envia o arquivo

Numero unico de portabilidade atribuido pela CTC

Numero da Portabilidade CTC
(um para cada contrato)

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ da IF

Identificador da IF Proponente
proponente

Grupo ldentificador Contratos

Cddigo do contrato original do Originador, fornecido

Codigo do Contrato Original i
pelo cliente.

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ da IF

CNPJ Base da IF Credora Original do Contrato ..
credora original do contrato

Tipo de Contrato Fixo 0202

01 - Consignado (INSS), 02 - Consignado (Empresa

Tipo de Ente Consighante .
P 8 Privada), 03 - Consignado (Orgdo Publico).

Composto pelo CNPJ do Correspondente Bancario

gue esta solicitando a proposta.
CNPJ do Correspondente Bancario
Quando ndo for Correspondente Bancario, a agéncia

devera colocar o CNPJ da IF/Agéncia.

Grupo Cliente

Tipo de Cliente ‘¥
CPF/ CNPJ do Cliente CPF do devedor com no maximo 11 digitos
Nome Cliente Nome do cliente correspondente ao CPF informado.
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Telefone Cliente Numero de telefone do devedor com DDD.

E-mail Cliente E-mail do cliente (devedor)

Grupo Proposta Portabilidade

Data de Referéncia do Saldo Devedor

L Data referéncia para geracao do calculo da Proposta
Contabil para Proposta para gerag P

Valor do Saldo Devedor Contabil para
Proposta

Valor considerado para a elaboracdo da proposta de
Portabilidade

Taxa de Juros Nominal % a.a. Percentual ao ano

Taxa de Juros Efetiva % a.a. Percentual ao ano

Percentual calculado de acordo com a Resolugdo

Taxa CET
CMN n¢ 3.517, de 6.12.2007

Cédigo da Moeda do Contrato Fixo Real

indice de preco ou base de remuneracdo a ser
utilizada na operagao de crédito proposta pela IF
Proponente

indice de Remuneracdo

Regime de Amortizacao Regime de amortizacdo do contrato

Data de Contratacdo da Operacao Data da contratacdo da operacdo proposta

Quantidade Total de Parcelas do Contrato Quantidade de parcelas da proposta

Valor de Face das Parcelas do Contrato Valor de face das parcelas da proposta

Data de Vencimento da Primeira Parcela do

Data de vencimento da primeira parcela da proposta
Contrato

Data de Vencimento da Ultima Parcela do

Data de vencimento da ultima parcela da proposta
Contrato

Grupo Endereco Carta Portabilidade

Logradouro Endereco Carta Portabilidade

Endereco da IF Proponente

Complemento Endereco Carta Portabilidade

Complemento do endereco da IF Proponente
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Numero Endereco Carta Portabilidade N2 do endereco da IF Proponente

Cidade Enderego Carta Portabilidade Cidade da IF Proponente

UF Endereco Carta Portabilidade UF da IF Proponente

CEP Endereco Carta Portabilidade CEP da IF Proponente

7.7.3  CREDOR ORIGINAL INFORMA POSICAO DE PORTABILIDADE — ACTC103

O arquivo ACTC103 foi desenvolvido para que a IF Originadora, apds analise das solicitacbes de
Portabilidade recebidas através dos arquivos ACTC102, efetue a retencdo do cliente em até D+2 dias
Uteis, ou aceite a Portabilidade respondendo a solicitacdo em até D+5 dias Uteis. A CTC efetuara
validac¢Ges basicas na estrutura do arquivo e enviard arquivo de erro ou ACTC103RET para arquivos OK.

As solicitacdes ndo respondidas no prazo de 5 dias Uteis terdo seu status alterado para “Decurso de

Prazo”, status este informado ao BCB para monitoramento. Porém, esse novo status ndo derrubard a

operacdo em aberto, ficando esta disponivel para resposta a qualquer tempo pelo Originador.

Importante ressaltar que o prazo para resposta da Portabilidade ndo é somado ao de retencdo, ou seja,
os 5 dias Uteis para resposta ja contemplam os 2 para retencao.

O Originador devera utilizar todos os meios possiveis para identificar o cliente solicitante da operagado de
Portabilidade, uma vez que o devedor ndo é obrigado a buscar informag¢des no Originador e os dados
repassados ao Proponente para solicitacdo e formatacdo do arquivo ACTC101 sdo passiveis de algum
descompasso.

Contratos retidos serdo passiveis de nova Portabilidade por qualquer IF Proponente, uma vez que poderd
haver nova proposta de Portabilidade com melhores condi¢des aquelas oferecidas pela Originadora no ato da

retencao.
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Intituicao

Credora Original responder a posi¢cdo da portabilidade dos contratos

1. Envia arquivo ACTCx03 com as posi¢Ges de Portabilidade

Credora

\ 4

2. Envia arquivo PRO ou ERR ap6s validagdes basicas

Original

3. Envia arquivo RET com o retorno do processamento *

* Passo 3, s sera executado caso o passo 2 retorne um arquivo do tipo PRO

CTC

Campo

Descritivo

Validagoes

Grupo Portabilidade

Identificador do Participante
Administrado

Composto pelos 8 primeiros
digitos do CNPJ do Participante
Administrado que envia o
arquivo

Campo Obrigatério — Validacao
de CNPJ, adesdo a
funcionalidade Consignado e a
CTC

Numero de Portabilidade da CTC

Numero Unico de portabilidade
atribuido pela CTC (um para
cada contrato)

Campo obrigatério — CTC
valida se NU é valido e se
pertence a operagao

Numero de Controle da IF

Numero atribuido pela IF a esta
operagao

Campo obrigatério

Grupo Portabilidade Aprovada

Cdédigo do Contrato Original

Cddigo do contrato original do
Originador fornecido pelo
cliente. Deve ser usado o
mesmo numero informado ao
SCR.

Campo obrigatério — Deve ser
alinhado a direita, sem
caracteres especiais e
completados com zeros até
atingir o tamanho total do
campo. Deve ser preenchido
com a mesma informacgao
recebida no arquivo ACTC102.

Cédigo contrato no SCR

Campo livre com 40 posicoes
sem consisténcia para informe
do cddigo enviado para IF ao

Campo obrigatorio — 40
posicoes sem validacdo. Deve
ser informado o mesmo codigo
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SCR.

enviado ao SCR para TODAS as
operacgdes, incluindo as
ocorridas dentro do mesmo
més e abaixo de RS 1.000,00.

CNPJ Base IF Credora Original

Composto pelos 8 primeiros
digitos do CNPJ da IF credora
original do contrato

Campo Obrigatorio — Validagao
de CNPJ, adesdo a
funcionalidade Consignado e a
CTC

Tipo de Contrato

Cddigo da modalidade de
operacdo conforme informado
ao SCR por meio do Documento
3040

Campo obrigatorio — Fixo
“0202”

Tipo de Ente Consignante

Tipo de ente consignante para
identificacdo da operacao:

01 - Consignado (INSS),
02 - Consignado ( Privado),

03 - Consignado (Publico)

Campo obrigatdrio — Validagao
de tipos de entes conforme
manual de leiautes

Data de Contratacao da Operacao

Data da contratacdo da
operacao original

Campo obrigatério

Data de Referéncia do Saldo
Devedor Contabil

Data de referéncia para geracao
do saldo devedor a pagar pelo
Proponente via STR0047

Campo obrigatdrio — Deve ser
dia util

Valor do Saldo Devedor Contabil

Valor do saldo devedor do
contrato original

Campo obrigatdrio — Deve ser
>0

Taxa Juros Efetiva % a.a.

Percentual ao ano

Campo obrigatério

Taxa CET

Percentual calculado de acordo
com a Resolucdo CMN n2 3.517,
de 6.12.2007

Campo obrigatério

Cdédigo da Moeda do Contrato

Moeda do contrato de Créd.

Campo obrigatdrio — Fixo Real
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Consignado.

Indice de Remuneracdo

indice de remuneracdo do
contrato

Campo opcional

Regime de Amortizagao

Regime de amortizagao do
contrato

Campo obrigatdrio — Validagao
de dominio conforme manual
de leiautes

Quantidade Total de Parcelas do
Contrato

Quantidade total de parcelas do
contrato original

Campo obrigatdrio — Deve ser
>0

Caso a quantidade de parcelas
vencidas seja > 1, CTC validara
se Qtde Total de Parcelas
Contrato = Qtde de parcelas
vencidas + Qtde de parcelas a
vencer

Valor Face Parcelas Contrato

Valor de face das parcelas.

Campo obrigatério — Deve ser
>0

Quantidade Total de Parcelas do
Contrato Vencidas

Total de parcelas com data de
vencimento menor que a atual,
independente de estarem
quitadas ou em aberto.

Campo opcional — deve ser
menor ou igual a quantidade
total de parcelas do contrato

Quantidade Total de Parcelas do
Contrato a Vencer

Total de parcelas com data de
vencimento maior ou igual que
a atual

Campo obrigatorio — deve ser
menor ou igual a quantidade
total de parcelas do contrato.

Data da Primeira Parcela do
Contrato em Aberto

Data da primeira parcela a
vencer do contrato original

Campo obrigatdrio — Deve ser
maior que a data de
contratacao da operacao

Data de Vencimento da Ultima
Parcela do Contrato

Vencimento da ultima parcela
do contrato original

Campo obrigatodrio - Se >1:
deverd ser informada data
maior que o vencimento a 12
parcela.
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IOF Recolhido do Contrato Original

Tributo recolhido do contrato
original se houver

Campo opcional

CNPJ da IF Credora Original

CNPJ da IF Liguidante

Campo obrigatdrio com
validacdo de digito verificador

ISPB do Banco da IF Credora Original

Composto pelos 8 Primeiros
digitos da IF Liquidante

Campo obrigatério

Cddigo do Banco da IF Credora
Original

Cddigo COMPE do banco
liguidante da IF credora original

Campo Obrigatorio

Agéncia Bancaria da IF Credora
Original

Cddigo da agéncia do banco
liguidante da IF credora original

Campo obrigatério

Conta Bancéria da IF Credora
Original

Numero da conta corrente no
Banco liquidante da IF credora
original.

Campo obrigatdrio para IFs
sem conta de Reserva

Grupo Portabilidade Retida

Motivo de Retengdo do Contrato

Informar conforme lista de
dominios no manual de leiautes

Campo obrigatdrio com
validacdo de dominios
conforme manual de leiautes

Data Retengao Contrato

Data do envio do arquivo de
retencao

Campo obrigatdrio — Deve ser
igual a data de referéncia atual

CNPJ do Cessionario

CNPJ raiz da IF Cessionaria com
14 posicdes. Campo com a
finalidade de informar IF
Proponente CNPJ da IF
Cessiondria para nova

solicitacdo ao detentor do ativo.

Campo obrigatorio se retencao
for por motivo “13 - Contrato
Cedido sem coobrigacdo”. Se
houver cessao parcial, sera
possivel informar “n” CNPJs.
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Retenc¢dao apds contato da originadora com cliente. Neste caso a
Instituicdo Credora Original obteve éxito no contato com o cliente
e 0 mesmo aceitou as novas condicdes oferecidas, desistindo da
operagdo junto a Proponente.

Retenc¢ao do cliente

Contrato ndo encontrado Originadora nao localizou contrato em sua Instituigao.

Garantia em execucao Execucdo judicial da garantia do contrato de crédito.

O CPF informado é vélido, mas ndo pertence ao contrato de

CPF ndo é do contrato Lo
crédito informado.
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Condicdes da proposta
divergentes da original

Motivo descontinuado no dia 17.06.2019(INFO-CIP CTC 007-2019),
em virtude da mudanca de entendimento do regulador, quanto a
restricdo a portabilidade de operacdo de crédito por divergéncia
guanto ao prazo (quantidade de parcelas).

Entendimento do regulador: “Relativamente ao prazo (niumero de
parcelas) diferente do prazo remanescente da operacgdo original:
ndo cabe a retencdo por esse motivo uma vez que o prazo da
operacdo na instituicdo proponente ndo pode ser superior ao
prazo remanescente da operacdo de crédito objeto da
portabilidade na data da transferéncia de recursos. Cabe a
instituicdo credora original, ao receber a proposta, informar a
instituicdo proponente, em até cinco dias Uuteis, o prazo
remanescente e a data de vencimento da ultima parcela da
operacdo de crédito objeto da portabilidade, nos termos do art.
62, § 19, inciso Il da Res. n2 4.292/2013".

Cliente com acdo judicial

O cliente possui acdo judicial cujo contrato de crédito e suas
garantias estejam envolvidos;

Contrato cedido sem
coobrigacdo

O contrato de crédito foi cedido sem coobrigacdo. Obrigatdrio o
preenchimento da tag “CNPJ Cessionario”.

Contrato ja liquidado

O contrato de crédito ja fora liquidado na IF Credora Original.

Cliente n3o solicitou
Portabilidade

IF Credora Original ao contatar o cliente para reté-lo identificou
gue o mesmo nao solicitou a operacgao de Portabilidade a
Proponente.

IF Credora Original Incorreta

O contrato de crédito ndo pertence a IF Credora Original
identificada na Proposta.

7.7.4  CTCINFORMA PROPONENTE SITUAGAO DA PORTABILIDADE — ACTC104

O arquivo ACTC104 foi criado para

gue a CTC pudesse informar os participantes sobre diferentes

situacdes da Portabilidade e de Liquidacdo. Além disso, estd prevista tag para que sejam informados os
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valores referentes ao RCO para as operagdes presentes no arquivo, para que os Participantes saibam o

valor a pagar e a receber a titulo de liquidacdo de Portabilidade e RCO. Este campo ainda ndo esta

implantando, porém ja previsto e aguardando aprovagao dos envolvidos.

Os arquivos serdo enviados as partes conforme o quadro abaixo:

Evento na CTC

Participante destino do arquivo ACTC104

Decurso de prazo

IF Proponente e Credor Original

Portabilidade cancelada pela Proponente

IF Credora Original

Portabilidade cancelada pela Credora Original

IF Proponente

Portabilidade cancelada pela CTC por falta de
Liguidacdo ou STR devolvida

IF Proponente e Credor Original

Alteracado de status de liquidacdo financeira

IF Proponente e Credor Original

Portabilidade retida ou aprovada

IF Proponente

Efetivacdo de Portabilidade

IF Proponente

Sobreposicdo de pedido de Portabilidade

IF Proponente e Credor Original

Situagdes de Liquidagao Informada

Liguidada

Paga com valor divergente a menor

Paga com valor divergente a maior

Paga com valor a menor e data divergente

Paga com valor a maior e data divergente
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Fluxo para informar a Instituicdo Proponente sobre a posicao da portabilidade

1. Envia arquivo CTCx04 com os contratos e as suas respectivas posi¢cdes ey
CTC q P posi¢ Instituicao
» Proponente
Fluxo para informar as IFs sobre a posicdo da liquidacdo financeira
Instituicdo Instituicdo
Credora : . ) .
Oricinal 1. Envia arquivo CTCx04 CTC 1. Envia arquivo CTCx04 | Proponente
rigina « >

Campo Observagao

Grupo Portabilidade

Numero da Portabilidade no CTC

(um para cada contrato)

Numero Unico de portabilidade atribuido pela CTC

Identificador do Participante Administrado

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do
Participante Administrado que envia o arquivo

Grupo Portabilidade Aprovada

Cddigo do Contrato Original

informado ao SCR

Codigo do contrato original do Originador, fornecido
pelo cliente. Deve ser usado 0 mesmo numero

Cddigo contrato no SCR

Campo livre com 40 posi¢cdes sem consisténcia para
informe do cédigo enviado para IF ao SCR

CNPJ Base da IF Credora Original

credora original do contrato

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ da IF

Tipo de Contrato

Codigo da modalidade de operagao conforme
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informado ao SCR por meio do Documento 3040

Data da contratacdo da operacdo original pelo

Data de Contratacdo da Operacado
¢ perag Originador

A data de referéncia do saldo considerada para
Data de Referéncia do Saldo Devedor Contabil liquidacdo da Operac3o. E a data maxima para
pagamento pelo Proponente via STR0O047

Valor para liquidagdo da Portabilidade através da

Val Ido D Contabil
alor Saldo Devedor Contabi STRO047

Taxa Juros Efetiva % a.a. Percentual ao ano

Percentual calculado de acordo com a Resolugao

Taxa CET CMN ne 3.517, de 6.12.2007

Cdédigo da Moeda do Contrato Fixo “Real”

indice de Remuneragéo indice de remuneragdo do contrato

Regime de Amortizagao Regime de amortizagdo do contrato
Quantidade Total de Parcelas do Contrato Qtde. de parcelas do contrato original

Valor de Face de Parcelas do Contrato Valor de face das parcelas do contrato original

Quantidade Total de Parcelas do Contrato ) . .
Quantidade de parcelas vencidas do contrato original

Vencidas
Quantidade Total de Parcelas do Contrato a Quantidade de parcelas em aberto do contrato
Vencer original

Data da primeira parcela em aberto do contrato

Data Primeira Parcela Contrato em Aberto .
original

Data de Vencimento da Ultima Parcela Contrato | Data da ultima parcela do contrato original

IOF Recolhido do Contrato Original Tributo recolhido se houver

Liquidagao Portabilidade

CNPJ da IF Credora Original CNPJ da Credora Original
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ISPB do Banco IF Credora Original

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do banco
liquidante da IF credora original

Cddigo do Banco da IF Credora Original

Codigo COMPE do banco liquidante da IF credora
original

Agéncia Bancaria da IF Credora Original

Cddigo da agéncia do banco liquidante da IF credora
original

Conta Bancaria da IF Credora Original

Numero da conta corrente no banco liquidante da IF
credora original.

Motivo Retengdo Contrato

Motivo da retencdo do contrato conforme lista de
dominios no manual de leiautes.

Data Reten¢ao Contrato

Data da retencdo do contrato

Motivo Cancelamento Portabilidade

Motivo de cancelamento de portabilidade conforme
manual de leiautes

Data Cancelamento Portabilidade

Data do cancelamento da Portabilidade

CNPJ do Cessionario

CNPJ raiz da IF Cessionaria com 14 posi¢des. Campo
com a finalidade de informar IF Proponente CNPJ da
IF Cessiondria para nova solicitagao ao detentor do
ativo.

Situacgdo Liquidagao Portabilidade

Situagao da liquidagao da solicitagao de portabilidade

Data Situacdo Liquidacdo Portabilidade

Data referéncia da informacao

Motivo Devolucdo Liquidacao Portabilidade

Motivo de devolucdo de liquidacdo financeira
conforme manual
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Data Efetivacdo Portabilidade Data da efetivacdo da Portabilidade na CTC
Situagao Efetivacao Portabilidade Situagao da efetivagao da Portabilidade

Valor do RCO da operacdo a pagar para Proponente e
Valor de RCO p. . ¢ pagarp P

a receber para o Originador

7.8.1  PARTICIPANTE SOLICITA PORTABILIDADE — ACTC201

O arquivo ACTC201 foi desenvolvido para que a IF Proponente, em posse de algumas informacdes
basicas do contrato do cliente e mediante sua requisicdo, possa solicitar a Portabilidade de um contrato
de Crédito Imobiliario para a IF Credora Original. Por conta de particularidades especificas desta
modalidade de crédito, serdo solicitados 3 saldos para liqguidacdo da Portabilidade em 3 datas distintas,
permitindo assim tempo suficiente para as questdes operacionais pertinentes a transferéncia deste tipo
de financiamento. Nesse arquivo, além dos dados do contrato original informados pelo cliente
necessarios para localizagdao do contrato na Institui¢dao Originadora, serdao informados também dados da
proposta, para que a Instituicdo Originadora tenha subsidios para contatar o cliente e negociar melhores

condi¢cOes contratuais.

Ao receber o arquivo ACTC201, serdo realizadas validacdes de acordo com o manual de leiautes e, caso

haja alguma inconsisténcia, sera retornado arquivo de erro finalizando o ciclo para o arquivo recebido.

O envio do arquivo ACTC201 desencadeara a tarifacdo por solicitacdo, porém o fato gerador desta
cobranca serd a operacdo solicitada com sucesso, ou seja, aquelas que efetivamente geraram arquivos

ACTC202.
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Fluxo para solicitacdo de transferéncia de contrato de crédito entre Instituicio Proponente e CTC

Instituigéo 1. Envia arquivo ACTCx01 com os contratos para transferéncia -
2. Envia arquivo PRO ou ERR ap6s validagdes basicas
Proponente [ crc
p 3. Envia arquivo RET com o retorno do processamento *
* Passo 3, s serd executado caso o passo 2 retorne um arquivo do tipo PRO
Campo Descritivo Validagoes

Grupo Portabilidade

Identificador do Participante
Administrado

Composto pelos 8 primeiros digitos
do CNPJ do Participante
Administrado que envia o arquivo.

Campo Obrigatorio — Validagao
de CNPJ, adesdo a funcionalidade
Imobilidrio e a CTC

Numero de Controle da IF

Numero atribuido pela IF
Proponente a esta operagao

Campo obrigatodrio

Grupo Identificador Contratos

Cdédigo Contrato Original

Codigo do contrato original do
Originador, fornecido pelo cliente.
Deve ser usado o mesmo numero
informado ao SCR.

Campo obrigatério — Deve ser
alinhado a direita, sem caracteres
especiais e completados com
zeros até atingir o tamanho total
do campo

CNPJ Base da IF Credora
Original do Contrato

Composto pelos 8 primeiros digitos
do CNPJ da IF credora original do
contrato

Campo obrigatério — Validagao de
adesdo a funcionalidade e a CTC.
Este CNPJ devera ser diferente do
preenchido no campo ID do Part
Administrado

Tipo de Contrato

Cdédigo da modalidade de operagao
igual ao registrado pela IF Credora
Original no Sistema de Informagdes
de Crédito (SCR), por meio do

Campo obrigatorio —0211,0299,
0901, 0902 ou 0903 conforme o
tipo de contrato informado no
SCR
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Tipo de Cliente

Documento 3040 - Anexo 3

Tipo de cliente devedor original
(PF ou PJ)

Campo obrigatdrio — Fixo “F”

CPF/CNPJ Cliente

CPF devedor

Campo obrigatdrio — Validagao de
preenchimento com no maximo
11 caracteres

Nome do Cliente

Nome do cliente correspondente
ao CPF informado.

Campo obrigatério

Telefone do Cliente

Numero de telefone do devedor
com DDD.

Campo obrigatdrio — CTC efetua
validagdo de formato conforme
manual de leiautes

E-mail do Cliente

Data Referéncia para Calculo
Saldo Devedor Contabil

E-mail do cliente devedor

Datas de referéncia para calculo de
saldo devedor e geracdo da
proposta.

Campo opcional — CTC efetua
validagdo de formato conforme
manual de leiautes

Campo obrigatério — Devem ser
informadas 3 datas diferentes,
Uteis, devem encontrar-se entre o
62 e 219 dias uteis (incluindo as
duas datas) e serem maiores que
a data de referéncia do arquivo.

Data de Referéncia do Saldo
Devedor Contabil para
Proposta

Data da referéncia de contratacao
da proposta de Credito Imobiliario

Campo obrigatdrio — deve ser dia
atil

Valor do Saldo Devedor
Contabil

Valor considerado para a
elaboragao da proposta

Campo obrigatério — Deve ser >0
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Tipo de Contrato

Cédigo da modalidade de operacao
igual ao registrado pela IF Credora
Original no Sistema de Informacgdes
de Crédito (SCR), por meio do
Documento 3040 - Anexo 3

Campo obrigatério — Para Créd.
Imobilidrio  verificar  cédigos
disponiveis no manual de leiautes

Tipo de Taxa

Forma de pagamento oferecida ao
cliente pela IF Proponente, sendo:

01 = Pré-fixada

02 = Pos-fixada

Campo obrigatério com validagao
de dominios

Taxa Juros Nominal % a.a.

Percentual ao ano

Campo obrigatério

Taxa Juros Efetiva % a.a.

Percentual ao ano

Campo obrigatério

Taxa CET

Percentual calculado de acordo
com a Resolucdo CMN n2 3.517, de
6.12.2007

Campo obrigatodrio

Custo Efetivo do Seguro
Habitacional

Percentual calculado na forma da
Circular SUSEP n2 400, de
12.2.2010

Campo obrigatdrio se tipo de
contrato informado for
0901,0902 e 0903

Valor de Avaliagdo DFI para
Proposta

Valor da avaliacdo do imovel
considerado pela IF Proponente
para calculo do prémio da
cobertura securitdria de danos
fisicos no imovel, na proposta de
crédito ao cliente

Campo obrigatdrio se tipo de
contrato informado for
0901,0902 e 0903.

Prazo da Operacdo (em meses)

Prazo da nova operagdo proposta

Campo obrigatério — deve ser >0

Cddigo da Moeda Contrato

Moeda do contrato de Créd.
Imobiliario

Campo obrigatorio Fixo “Real”

indice de Remuneracdo

indice de preco ou base de
remuneracdo a ser utilizada na
operacdo de crédito proposta pela
IF Proponente, sendo:

06=TR

Campo obrigatério se Tipo de
Taxa informado = 2. Campo com
validacdo de dominios conforme
manual de leiautes
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07 = IGP-M

08 = CDI

09 = Percentual do CDI
99 = Outros

Regime de Amortizagao

Regime de amortizacao do
contrato.

Campo obrigatorio — Validacdo de
dominio conforme manual de
leiautes

Valor da Parcela Inicial (Zero)

Valor da primeira prestacao do
contrato.

Campo obrigatodrio se tipo de
contrato informado for
0901,0902 e 0903 — Deve ser >0
e corresponder a soma dos
campos: Valor Parcela
Amortizagdo Inicial + Premio MIP
Inicia |+ Premio DFI Inicial + Tarifa
Mensal Inicial

Valor da Parcela de
Amortizacdo Inicial (Zero)

Valor da parcela de amortizacao
inicial da proposta

Campo obrigatorio — deve ser >0

Valor da Parcela de Juros
Inicial (Zero)

Valor da parcela de juros inicial da
proposta

Campo obrigatorio — Deve ser >0

Prémio do MIP Inicial (Zero)

Valor do prémio da cobertura
securitaria de morte e invalidez
permanente

Campo obrigatodrio se tipo de
contrato informado for
0901,0902 e 0903.

Prémio de DFI Inicial (Zero)

Valor do prémio da cobertura
securitaria de danos fisicos no
imovel

Campo obrigatodrio se tipo de
contrato informado for
0901,0902 e 0903.

Tarifa Mensal Inicial (Zero)

Valor da tarifa mensal a ser
cobrada do cliente com o objetivo
de ressarcir custos de
administracao desse contrato

Campo obrigatodrio se tipo de
contrato informado for
0901,0902 e 0903.

Data de Vencimento da
Primeira Parcela

Data de vencimento da primeira
prestacao

Campo obrigatorio — Deve ser >
gue a data de referéncia.

Data de Vencimento da Ultima

Data de vencimento da ultima

Campo obrigatdrio — Se Qtde de
Parcelas >1, devera ser informada
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Parcela

prestagao

data > que o vencimento da 12
parcela.

Email do Proponente

Email de contato

Campo Opcional com validagao
de formato

Telefone de contato do
proponente

Logradouro Enderego Imével

Telefone do Proponente

Enderego do imdvel do contrato

Campo Opcional com validagao
de formato

Campo obrigatério

Complemento Endereco
Imovel

Enderecgo do imdvel do contrato

Campo opcional

Numero Endereco Imdvel

Enderego do imdvel do contrato

Campo obrigatoério

Cidade Enderego Imovel

Enderego do imdvel do contrato

Campo obrigatoério

UF Enderego Imovel

Enderego do imdvel do contrato

Campo obrigatdrio — validacdo de
sigla de UF

CEP Enderecgo Imdével

Logradouro do Enderecgo da
Carta de Portabilidade

Enderego do imdvel do contrato

Enderego para entrega da carta de
portabilidade

Campo obrigatério

Campo obrigatoério

Complemento do Enderecgo da
Carta de Portabilidade

Enderego para entrega da carta de
portabilidade

Campo opcional

Numero do Endereco da Carta
de Portabilidade

Endereco para entrega da carta de
portabilidade

Campo obrigatoério

Cidade do Endereco da Carta
de Portabilidade

Endereco para entrega da carta de
portabilidade

Campo obrigatério

UF do Endereco da Carta de
Portabilidade

Endereco para entrega da carta de
portabilidade

Campo obrigatdrio — validacdo de
sigla de UF
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CEP do Enderego da Carta de Endereco para entrega da carta de

C brigatori
Portabilidade portabilidade ampo obrigatorio

7.8.2  CTCINFORMA SOLICITAGAO DE PORTABILIDADE — ACTC202

O arquivo ACTC202 foi desenvolvido para que a CIP, através da CTC, possa efetuar o repasse da
solicitacdo de portabilidade feita por uma IF Proponente a credora Original indicada no arquivo ACTC201
atribuindo um Numero Unico de Portabilidade.

A atribuicdo do NU Portabilidade e consequente repasse de informagdes do arquivo do Proponente
desencadeia a tarifacdo por solicitacdo, dado que estamos tratando neste caso de uma operacdo

solicitada com sucesso.

Campo Descritivo

Grupo Portabilidade

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do

Identificador do Participante Administrado . . . )
Participante Administrado que envia o arquivo.

Numero uUnico de portabilidade atribuido pela CTC

Numero de Portabilidade CTC
(um para cada contrato)

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ da IF

Identificador da IF Proponente
proponente

Grupo Identificador Contratos

Cdédigo do contrato original do Originador,

Cdédigo do Contrato Original
8 & fornecido pelo cliente

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ da IF

CNPJ Base da IF Credora Original Contrato ..
credora original do contrato

Tipo de Contrato 0901,0902,0903,0211 ou 0299
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Tipo de Cliente

IFI

CNPJ/CPF Cliente

CPF Devedor com no maximo 11 digitos

Nome do Cliente

Nome do cliente correspondente ao CPF
informado.

Telefone Cliente

Numero de telefone do devedor com DDD

E-mail Cliente

Data de Referéncia para Célculo de Saldo Devedor
Contabil

Data de Referéncia do Saldo Devedor Contabil para
Proposta

E-mail do cliente devedor

Datas de referéncia para calculo de saldo devedor
e liqguidacdo de Portabilidade

Data da referéncia de contratacdo do novo Credito
Imobiliario

Valor Saldo Devedor Contabil

Valor considerado para a elaboracdo da proposta

Tipo de Contrato

Cddigo da modalidade de operagao igual ao
registrado pela IF Credora Original no Sistema de
Informagdes de Crédito (SCR), por meio do
Documento 3040 - Anexo 3

Tipo de Taxa

Forma de pagamento oferecida ao cliente pela IF
Proponente, sendo:

01 = Pré-fixada

02 = Pds-fixada

Taxa Juros Nominal % a.a.

Percentual ao ano

Taxa Juros Efetiva % a.a.

Percentual ao ano

Taxa CET

Percentual calculado de acordo com a Resolugao
CMN n23.517, de 6.12.2007

CIP — Documento: Publico



MANUAL DE OPERACOES CTC — CENTRAL DE TRANSFERENCIA DE CREDITOS

= - | —
DENOMINACAO: Minuta Manual de B i
Operacdes CODIGO: MAPX-OP055-2014 FOLHA: 44/149 C l D
CTC — Central de Transferéncia de Créditos [— -

AREA EMITENTE: Negdcios VIGENCIA: 21/10/2019 & 21/10/2020 VERSAO: 9.0

Custo Efetivo do Seguro Habitacional

Percentual calculado na forma da Circular SUSEP n?2
400, de 12.2.2010

Valor de Avaliagdo DFI para Proposta

Valor da avaliacdo do imdvel considerado pela IF
Proponente para cdlculo do prémio da cobertura
securitaria de danos fisicos no imdvel, na proposta
de crédito ao cliente

Prazo da Operacdo (em meses)

Prazo da nova operacao proposta

Regime de Amortizagao

Regime de amortizagao do contrato

Indice de Remuneracdo

indice de preco ou base de remunerac3o a ser
utilizada na operacdo de crédito proposta pela IF
Proponente, sendo:

06 =TR
07 =1GP-M
08 = CDI

09 = Percentual do CDI
99 = QOutros

Cddigo da Moeda Contrato

Moeda do contrato de Créd. Imobiliario

Valor da Parcela Inicial (Zero)

Valor da primeira prestacdo do contrato

Valor da Parcela Amortizacdo Inicial (Zero)

Valor da parcela de amortizacdo inicial da proposta

Valor da Parcela de Juros Inicial (Zero)

Valor da parcela de juros inicial da proposta

Prémio MIP Inicial (Zero)

Valor do prémio da cobertura securitaria de morte
e invalidez permanente

Prémio DFI Inicial (Zero)

Valor do prémio da cobertura securitaria de danos
fisicos no imovel

Tarifa Mensal Inicial (Zero)

Valor da tarifa mensal a ser cobrada do cliente com
o objetivo de ressarcir custos de administracao
desse contrato.

Data de Vencimento da Primeira Parcela

Data de vencimento da primeira prestacao
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Data de Vencimento da Ultima Parcela

Data de vencimento da ultima prestacao

Grupo Ende

reco Imével

Logradouro do Enderego do Imdvel

Endereco do imdvel do contrato

Complemento do Endereco do Imovel

Endereco do imdvel do contrato

Numero do Endereco do Imovel

Endereco do imdvel do contrato

Cidade do Endereco do Imodvel

Endereco do imdvel do contrato

UF do Endereco do Imével

Endereco do imdvel do contrato

CEP do Endereco do Imdével

Endereco do imdvel do contrato

Grupo Enderego Carta Portabilidade

Logradouro Enderecgo Carta Portabilidade

Endereco para entrega da carta de portabilidade

Complemento Endereco Carta Portabilidade

Endereco para entrega da carta de portabilidade

Numero Endereco Carta Portabilidade

Endereco para entrega da carta de portabilidade

Cidade Enderego Carta Portabilidade

Endereco para entrega da carta de portabilidade

UF Endereco Carta Portabilidade

Endereco para entrega da carta de portabilidade

CEP Enderecgo Carta Portabilidade

Endereco para entrega da carta de portabilidade

7.8.3  CREDOR ORIGINAL INFORMA POSICAO DE PORTABILIDADE — ACTC203

O arquivo ACTC203 foi desenvolvido para que a IF Originadora, apds analise das solicitacbes de
Portabilidade recebidas através dos arquivos ACTC202, efetue a retencdo do cliente em até D+2 dias
Uteis, ou aceite a Portabilidade respondendo a solicitacdo em até D+5 dias Uteis. A CTC efetuara
validag¢Ges basicas na estrutura do arquivo e enviard arquivo de erro ou ACTC203RET para arquivos OK.

As solicitacdes ndo respondidas no prazo de 5 dias Uteis terdo seu status alterado para “Decurso de
Prazo”, status este informado ao BCB para monitoramento. Porém, esse novo status ndao derrubard a

operacdo em aberto, ficando esta disponivel para resposta a qualquer tempo pelo Originador.
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Importante ressaltar que o prazo para resposta da Portabilidade ndao é somado ao de retengado, ou seja,

os 5 dias Uteis para resposta ja contemplam os 2 para retencdo.

O Originador devera utilizar todos os meios possiveis para identificar o cliente solicitante da operagao de

Portabilidade, uma vez que o devedor ndo é obrigado a buscar informag¢ées no Originador e os dados

repassados ao Proponente para solicitagdo e formatagcdao do arquivo ACTC201 sdo passiveis de algum

descompasso.

Contratos retidos serdo passiveis de nova Portabilidade por qualquer IF Proponente, uma vez que poderd

haver nova proposta de Portabilidade com melhores condigdes aquelas oferecidas pela Originadora no ato da

retencao.

Fluxo para Instituicdo Credora Original responder a posicdo da portabilidade dos contratos

1. Envia arquivo ACTCx03 com as posi¢oes de portabilidade

2. Envia arquivo PRO ou ERR apds validagdes basicas

\ 4

Instituicao |
3. Envia arquivo RET com o retorno do processamento * CTC
Credora
* Passo 3, s sera executado caso o passo 2 retorne um arquivo do tipo PRO
Campo Descritivo Validagoes

Grupo Portabilidade

Identificador do Participante
Administrado

Composto pelos 8 primeiros
digitos do CNPJ do Participante
Administrado que envia o
arquivo.

de
funcionalidade
Imobilidrio e a CTC

Campo Obrigatdrio — Validagao
adesao a

CNPJ,

Crédito

Numero de Portabilidade CTC

Numero uUnico de portabilidade
atribuido pela CTC (um para
cada contrato).

Campo obrigatério — CTC valida
se NU pertence ao Originador e
se existe na base do sistema

Numero de Controle IF

Numero atribuido pela IF a esta
operagao

Campo obrigatério

Grupo Portabilidade Aprovada
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Codigo do Contrato Original

Codigo do contrato original do
Originador fornecido pelo
cliente. Deve ser usado o
mesmo numero informado ao
SCR

Campo obrigatério — Deve ser

alinhado a  direita, sem
caracteres especiais e
completados com zeros até
atingir o tamanho total do

campo e deve ser igual
recebido no arquivo ACTC202

ao

Cddigo contrato no SCR

Campo livre com 40 posicoes
sem consisténcia para informe
do cédigo enviado para IF ao
SCR.

Campo obrigatorio — 40
posicOes sem validacdo. Deve
ser informado o mesmo cédigo
enviado ao SCR para TODAS as
operacgdes, incluindo as
ocorridas dentro do mesmo més
e abaixo de RS 1.000,00.

CNPJ Base da IF Credora Original
Contrato

Composto pelos 8 primeiros
digitos do CNPJ da IF credora
original do contrato

Campo obrigatério — Validagdo
de adesao a funcionalidade e a
CTC. Este CNPJ devera ser
diferente do preenchido no
campo ID do Part Adm.

Tipo de Contrato

Cdod. da modalidade de
operacdo conforme informado
ao SCR por meio do Documento
3040

Campo obrigatdrio — Para Créd.
Imobiliario verificar cédigos
disponiveis no manual de
leiautes

Data de Contratacdo da Operacao

Data de assinatura do contrato
original da IF Credora Original

Campo obrigatodrio. Deve ser >
gue a data de referéncia

Grupo Calculo Saldo Devedor Contabi

Data de Referéncia para Calculo
do Saldo Devedor Contabil

Datas de referéncia para célculo
de saldo devedor e liquidagdo
de Portabilidade

Campo obrigatério — Devem ser
informadas 3 datas diferentes,
Uteis, devem encontrar-se entre
0 62 e 212 dias uteis (incluindo
as duas datas) e serem maiores
gue a data de referéncia do
arquivo.
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Valor do Saldo Devedor Contabil

Valor considerado em cada uma
das 3 datas

Campo obrigatério — Deve ser
>0

Informagbes contrato

Tipo de Taxa

Forma de pagamento do
contrato original

01 = Pré-fixada

02 = Pds-fixada

Campo obrigatdrio com
validagdao de dominios

Taxa Juros Nominal % a.a.

Percentual ao ano.

Campo obrigatério

Taxa Juros Efetiva % a.a.

Percentual ao ano.

Campo obrigatério

Codigo da Moeda do Contrato

Moeda do contrato de Créd.
Imobiliario

Campo obrigatdrio — fixo “Real”

indice de Remuneracdo

indice de preco ou base de
remuneracdo a ser utilizada na
operacao de crédito:

06=TR

07 = IGP-M

08 = CDI

09 = Percentual do CDI
99 = Outros

Campo obrigatodrio se Tipo de
Taxa informada = 2. Campo com
validacdo de dominios conforme
manual de leiautes.

Regime de Amortizagdo

Regime de amortizagdo do
contrato.

Campo obrigatério — Validagdo
de dominio conforme manual
de leiautes

Tarifa Mensal Atual

Valor da tarifa mensal a ser
cobrada do cliente com o
objetivo de ressarcir custos de
administracdo desse contrato

Campo obrigatério se tipo de
contrato informado for
0901,0902 e 0903.

Enquadramento do Contrato

Indicagao do enquadramento da
operacao feita pela IF Credora
Original, vigente na data de
transmissao

Campo obrigatdrio — Validagao
de dominio conforme manual
de leiautes
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IOF Recolhido Contrato Original

Tributo recolhido se houver

Campo obrigatodrio se Tipo de
Enquadramento Contrato = 03
ou 04

Quantidade Total de Parcelas do
Contrato

Quantidade total de parcelas do
contrato original

Campo obrigatério — Deve ser
>0

Data da Ultima Parcela Paga

Data de vencimento da ultima
prestacdo quitada
integralmente pelo devedor

Campo obrigatério — Deve ser >
gue a data de contratacao.

Data da Ultima Parcela Vencida
(paga ou ndo)

Data de vencimento da ultima
prestacao, que tenha ocorrido
antes da data de transmissao do
ACTC203, independentemente
de ter sido quitada ou ndo pelo
devedor

Campo obrigatério — Deve ser >
gue a data de contratacao

Valor da Ultima Parcela Vencida
(paga ou ndo)

Valor da ultima prestacao
vencida antes da data de
transmissao do ACTC203,
independentemente de ter sido
quitada ou ndo pelo devedor

Campo obrigatdrio — Deve ser
>0

Data Vencimento Ultima Parcela
Contrato

Data de vencimento da ultima
prestacdo definida no contrato
original ou em aditivo de
repactuacgao contratual, o mais
recente, firmado com a IF
Credora Original

Campo obrigatdrio — Deve ser >
gue a data de referéncia.

Prazo Remanescente Contrato
(em meses)

Prazo da operacao,
considerando como parametro
a data informada no campo
“Data da ultima parcela paga ou
nao”.

Campo obrigatério — Deve ser
>0

Uso FGTS PPP

Preencher Sim ou N3o caso a
operacao seja de Imobiliario PPP

Campo obrigatorio — Sim ou Nao
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Percentual PPP utilizado

% utilizado de recursos de FGTS
utilizados no pagamento da
prestacao

Campo obrigatdrio se “Uso FGTS
PPP” for igual a “Sim”

Quantidade de Parcelas
remanescentes FGTS PPP

Quantidade de parcelas
remanescentes

Campo obrigatdrio se “Uso FGTS
PPP” for igual a “Sim”

Valor de FGTS ndo utilizado do
total sacado

Saldo remanescente de FGTS do
total sacado

Campo obrigatério se “Uso FGTS
PPP” for igual a “Sim”

CNPJ da IF Credora Original

CNPF da IF Liquidante

Campo obrigatdério com
consisténcia de digito
verificador

ISPB do Banco IF Credora Original

Composto pelos 8 Primeiros
digitos da IF Liquidante

Campo obrigatério

Cdédigo do Banco IF Credora
Original

Cédigo COMPE do banco
liquidante da IF credora original

Campo Obrigatorio

Agéncia Bancaria da IF Credora
Original

Cdédigo da agéncia do banco
liquidante da IF credora original

Campo obrigatério

Conta Bancaria da IF Credora
Original

Numero da conta corrente no
banco liquidante da IF credora
original

Campo obrigatdrio para IFs sem
conta de Reserva

E-mail de Contato IF Credora
Original

E-mail de contato da Credora
Original

Campo opcional com validagao
de formato

Telefone de Contato IF Credora
Original

Telefone de contato da Credora
Original

Campo opcional com validagao
de formato

Grupo Portabilidade Retida

Motivo de Retencao do Contrato

Motivo da retencao do contrato

Campo obrigatdrio com
validacdo de dominios conforme
manual de leiautes

Data de Retencao do Contrato

Data da retencao

Campo obrigatdrio — Deve ser
igual a data de referéncia
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Tipo de Contrato Original

Tipo do contrato do credito
imobiliario conforme tabela do
SCR

Campo opcional — devera ser
informado se motivo de
retencdo for = 003

CPF/CNPJ Titular

CPF do credor original

Campo opcional — devera ser
informado se motivo de
retencdo for = 010

CNPJ do Cessionario

CNPJ raiz da IF Cessionaria com
14 posi¢cdes. Campo com a
finalidade de informar IF
Proponente CNPJ da IF
Cessiondria para nova
solicitacdo ao detentor do ativo.

Campo opcional para o produto
Imobiliario Pode ser preenchido
se retencdo for por motivo “13 -
Contrato Cedido sem
coobrigacdo”. Se houver cessao
parcial, sera possivel informar
“n” CNPJs.

Tabela de motivos de reteng¢do de contratos

Motivo

Descritivo

Retencdo do cliente

Retencdo apds contato da originadora com cliente

Contrato nao encontrado

Originadora ndo localizou contrato em sua Instituicao

Tipo de contrato invalido

registrado na Originadora

Tipo de contrato enviado pelo Proponente divergente do

Portabilidade em andamento

Ja existe uma operacdo de Portabilidade em andamento

FGTS amortizar em uso

Utilizacdo no contrato do FGTS para amortizacdo do contrato

FGTS Funding

Utilizacdo de Funding FGTS

Garantia em execugao

Execucgado judicial da garantia do contrato de crédito

Contrato cedido

Contrato de Créd. Imobiliario Cedido

CPF ndo é do contrato

crédito

O CPF informado é vdlido mas ndo pertence ao contrato de
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CPF informado ndo é o do titular

O CPF informado ndo é do titular do contrato de crédito
Imobiliario

Condicdes da proposta
divergentes da original

Motivo descontinuado no dia 17.06.2019(INFO-CIP CTC 007-
2019), em virtude da mudanca de entendimento do regulador,
guanto a restricdo a portabilidade de operacdo de crédito por
divergéncia quanto ao prazo (quantidade de parcelas).

Entendimento do regulador: “Relativamente ao prazo (nUmero
de parcelas) diferente do prazo remanescente da operacao
original: ndo cabe a retengdo por esse motivo uma vez que o
prazo da operacao na instituicao proponente nao pode ser
superior ao prazo remanescente da operagdo de crédito
objeto da portabilidade na data da transferéncia de recursos.
Cabe a instituicdo credora original, ao receber a proposta,
informar a instituicao proponente, em até cinco dias Uteis, o
prazo remanescente e a data de vencimento da ultima parcela
da operacdo de crédito objeto da portabilidade, nos termos do
art. 62, § 19, inciso Il da Res. n2 4.292/2013".

Cliente com acdo judicial

O cliente possui acdo judicial cujo contrato de crédito e suas
garantias estejam envolvidos

Contrato cedido sem coobrigacao

O contrato de crédito foi cedido sem coobrigacao

Indenizacao de seguro em
andamento

Indenizagdo por seguro

Contrato nao registrado

Problemas no registro do contrato de crédito Imobiliario.

Contrato ja liqguidado

O contrato de crédito ja fora liquidado na IF Credora Original

Cliente ndo solicitou
Portabilidade

IF Credora Original ao contatar o cliente para reté-lo
identificou que o mesmo nao solicitou a operacdo de
Portabilidade a Proponente

IF Credora Original Incorreta

O contrato de crédito ndo pertence a IF Credora Original
identificada na Proposta
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7.8.4  CTCINFORMA PROPONENTE SITUAGAO DA PORTABILIDADE — ACTC204

O arquivo ACTC204 foi criado para que a CTC pudesse informar os participantes sobre diferentes
situacoes da Portabilidade e de sua liguidacdo. Além disso, esta prevista tag para que sejam informados
os valores referentes ao RCO para as operacOes presentes no arquivo, para que os Participantes saibam
o valor a pagar e a receber a titulo de liqguidagdao de Portabilidade e RCO. Este campo ainda ndo esta

implantando, porém ja previsto e aguardando aprovagao dos envolvidos.

Os arquivos serdo enviados as partes conforme o quadro abaixo:

Evento na CTC Participante destino do arquivo ACTC104
Decurso de prazo IF Proponente e Credor Original
Portabilidade cancelada pela Proponente IF Credora Original

Portabilidade cancelada pela Credora Original | IF Proponente

Portabilidade cancelada pela CTC por falta de

IF Proponente e Credor Original
Liquidacdo ou STR devolvida P '8!

Alteracdo de status de liquidacdo financeira IF Proponente e Credor Original
Portabilidade retida ou aceita IF Proponente
Efetivacdo de Portabilidade IF Proponente
Sobreposicao de pedido de Portabilidade IF Proponente e Credor Original

Situagdes de Liquidacao Informada

Liquidada

Paga com valor divergente a menor

Paga com valor divergente a maior
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Paga com valor a menor e data divergente

Paga com valor a maior e data divergente

Fluxo para informar a Instituicdo Prop

onente sobre a posicdo da portabilidade

1. Envia arquivo CTCx04 com os contratos e as suas respectivas posi¢gdes
CTC Instituicao
»  Proponente
Fluxo para informar as IFs sobre a posicdo da liquida¢ao financeira
Instituicao
Instituicao
Credora 1. Envia arquivo CTCx04 CTC 1. Envia arquivo CTCx04 ¢
Original < » Proponente

Campo Descritivo

Grupo Portabilidade

Numero do contrato no CTC

Numero Unico de portabilidade atribuido pela
CTC (um para cada contrato)

Identificador Participante Administrado

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do
Participante Administrado que envia o arquivo.

Grupo Portabili

dade Aprovada

Cédigo do Contrato Original

Cadigo do contrato original do Originador,
fornecido pelo cliente. Deve ser usado o mesmo
numero informado ao SCR

Cddigo contrato no SCR

Campo livre com 40 posi¢cdes sem consisténcia
para informe do cddigo enviado para IF ao SCR.
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CNPJ Base da IF Credora Original

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ da IF
credora original do contrato

Tipo de Contrato

Cédigo do contrato original do Originador,
fornecido pelo cliente. Deve ser usado o mesmo
numero informado ao SCR

Data da Contratacdo da Operacao

Data de assinatura do contrato original da IF
Credora Original

Grupo Calculo Saldo Devedor Contabil

Data de Referéncia para Calculo de Saldo Devedor
Contabil

Datas de referéncia para célculo de saldo devedor
e liqguidacdo de Portabilidade

Valor do Saldo Devedor Contabil

Valor considerado em cada uma das 3 datas

Informagdes Contrato

Tipo de Taxa

Forma de pagamento do contrato original
01 = Pré-fixada

02 = Pds-fixada

Taxa Juros Nominal % a.a.

Percentual ao ano

Taxa Juros Efetiva % a.a.

Percentual ao ano

Codigo Moeda Contrato

Moeda do contrato de Créd. Imobiliario

indice de Remuneracio

indice de preco ou base de remuneracdo a ser
utilizada na operacdo de crédito:

06 =TR

07 =1GP-M

08 = CDI

09 = Percentual do CDI
99 = Outros

Regime de Amortizacao

Regime de amortizacdo do contrato

Tarifa Mensal Atual

Valor da tarifa mensal a ser cobrada do cliente
com o objetivo de ressarcir custos de
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administracao desse contrato

Enquadramento do Contrato

Indicacdo do enquadramento da operacao feita
pela IF Credora Original, vigente na data de
transmissao do arquivo

IOF Recolhido do Contrato Original

Tributo recolhido

Quantidade Total de Parcelas do Contrato

Quantidade total de parcelas do contrato original

Data da Ultima Parcela Paga

Data de vencimento da ultima prestacdo quitada
integralmente pelo devedor

Data da Ultima Parcela Vencida (paga ou n3o)

Data de vencimento da ultima prestacao, que
tenha ocorrido antes da data de transmissao do
ACTC203, independentemente de ter sido
quitada ou ndo pelo devedor

Valor da Ultima Parcela Vencida (paga ou n3o)

Valor da ultima prestagao vencida antes da data
de transmissdo do ACTC203, independentemente
de ter sido quitada ou ndo pelo devedor

Data de Vencimento da Ultima Parcela do
Contrato

Data de vencimento da ultima prestacao definida
no contrato original ou em aditivo de
repactuacdo contratual, o mais recente, firmado
com a IF Credora Original.

Prazo Remanescente do Contrato (em meses)

Prazo da operacdo, considerando como
parametro a data informada no campo “Data da
Ultima Parcela Vencida”

Uso FGTS PPP

Preencher Sim ou N3do caso a operacdo seja de
Imobiliario PPP

Percentual PPP utilizado

% utilizado de recursos de FGTS utilizados no
pagamento da prestacao

Qtde Parcelas remanescentes FGTS PPP

Quantidade de parcelas remanescentes

Valor de FGTS nao utilizado do total sacado

Saldo remanescente de FGTS do total sacado

Liquidagao Portabilidade
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CNPJ da IF Credora Original

Campo obrigatério

ISPB do Banco da IF Credora Original

Composto pelos 8 primeiros digitos da IF
Liquidante

Codigo do Banco da IF Credora Original

Codigo COMPE do banco liquidante da IF credora
original

Agéncia Bancaria da IF Credora Original

Cddigo da agéncia do banco liquidante da IF
credora original

Conta Bancaria da IF Credora Original

Numero da conta corrente no banco liquidante
da IF credora original.

Email de Contato da IF Credora Original

Email de contato da Credora Original

Telefone de Contato da IF Credora Original

Telefone de contato da Credora Original

Motivo Retenc¢ao Contrato

Motivo da retencdo do contrato

Data Retengdo Contrato

Data da retengao

Tipo Contrato Original

Tipo do contrato do credito imobilidrio conforme
tabela do SCR

CPF Titular

CPF do credor original

Motivo Cancelamento Portabilidade

Motivo do cancelamento da Portabilidade

Data Cancelamento Portabilidade

Situagado Liquidagao Portabilidade

Data do cancelamento da Portabilidade

Situacdo da liquidacdo da solicitacdo de
portabilidade

Data Situagao Liquidagao Portabilidade

Data referéncia da informacgao
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Motivo de devolucdo de liquidacado financeira

Motivo Devolucdo Liquidacdo Portabilidade
conforme manual

Grupo Efetivacao Portabilidade

Data Efetivagao Portabilidade Data da efetivagao da Portabilidade na CTC

Situagao Efetivagdo Portabilidade Situagao da efetivagao da Portabilidade

Valor do RCO da operacao a pagar para

Valor de RCO .
Proponente e a receber para o Originador

CNPJ raiz da IF Cessionaria com 14 posicoes.
Campo com a finalidade de informar IF
Proponente CNPJ da IF Cessiondria para nova
solicitacdo ao detentor do ativo.

CNPJ do Cessionario

7.9.1  PARTICIPANTE SOLICITA PORTABILIDADE — ACTC301

O arquivo ACTC301 foi desenvolvido para que a IF Proponente, em posse de algumas informacdes
basicas do contrato do cliente e mediante sua requisicdo, possa solicitar a Portabilidade de um contrato
de Crédito Pessoal para a IF Credora Original. Nesse arquivo, além dos dados do contrato original informados
pelo cliente necessarios para localizacdo do contrato na Instituicdo Originadora, serdo informados também dados
da proposta, para que a Instituicdo Originadora tenha subsidios para contatar o cliente e negociar melhores

condi¢Ges contratuais.

Ao receber o arquivo ACTC301, serdo realizadas validacdes de acordo com o manual de leiautes e, caso

haja alguma inconsisténcia, sera retornado arquivo de erro finalizando o ciclo para o arquivo recebido.

O envio do arquivo ACTC301 desencadeard a tarifacdo por solicitacdo, porém o fato gerador desta
cobranca serd a operacdo solicitada com sucesso, ou seja, aquelas que efetivamente geraram arquivos

ACTC302.
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Fluxo para solicitacdo de transferéncia de contrato de crédito entre Instituicdo Proponente e CTC

1. Envia arquivo ACTCx01 com os contratos para transferéncia

Instituicao

2. Envia arquivo PRO ou ERR apés validagdes basicas

\ 4

CTC

A

3. Envia arquivo RET com o retorno do processamento *

Proponente

* Passo 3, s sera executado caso o passo 2 retorne um arquivo do tipo PRO

Descritivo

Validagoes

Grupo Portabilidade

Identificador do Participante
Administrado

Composto pelos 8 primeiros
digitos do CNPJ do Participante
Administrado que envia o
arquivo.

Campo Obrigatorio — Validagao
de CNPJ, adesdo a
funcionalidade Cred. Pessoal e a
CTC

Numero de Controle IF

Numero atribuido pela IF
Proponente a esta operagao

Campo obrigatério

Grupo Identificador Contratos

Cddigo do Contrato Original

Cddigo do contrato original do
Originador fornecido pelo
cliente. Deve ser usado o
mesmo numero informado ao
SCR

Campo obrigatdrio — Deve ser
alinhado a direita, sem
caracteres especiais e
completados com zeros até
atingir o tamanho total do
campo

CNPJ Base da IF Credora Original
do Contrato

Composto pelos 8 primeiros
digitos do CNPJ da IF credora
original do contrato

Campo obrigatério — Validagao
de adesao a funcionalidade e a
CTC. Este CNPJ deverad ser
diferente do preenchido no
campo ID do Part Adm.

Tipo de Contrato

Cdd. da modalidade de
operacdo conforme informado
ao SCR por meio do Documento

Campo obrigatério — Fixo
“0203".
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3040

Grupo Cliente

Tipo de Cliente

Tipo de cliente devedor original
(PF ou PJ)

Campo obrigatdrio — Fixo “F”

CPF/CNPJ Cliente

CPF devedor

Campo obrigatdrio — Validagao
de preenchimento com no
maximo 11 caracteres

Nome do Cliente

Nome do cliente
correspondente ao CPF
informado.

Campo obrigatério

Telefone do Cliente

Numero de telefone do devedor
com DDD.

Campo obrigatdrio — CTC efetua
validacdo de formato conforme
manual de leiautes

E-mail de Cliente

E-mail do cliente devedor

Campo opcional — CTC efetua
validacdo de formato conforme
manual de leiautes

Grupo Proposta Portabilidade

Data de Referéncia do Saldo
Devedor Contabil para Proposta

Data de referéncia para calculo
de saldo devedor e liquidacao
de Portabilidade

Campo obrigatério — Deve ser
dia util

Valor do Saldo Devedor Contabil
para Proposta

Valor considerado para a
elaboracdo da proposta

Campo obrigatério — Deve ser
>0

Tipo de Taxa

Forma de pagamento oferecida
ao cliente pela IF Proponente,
sendo:

01 = Pré-fixada

02 = Pds-fixada

Campo obrigatdrio com
validacdo de dominios

Taxa de Juros Nominal % a.a.

Percentual ao ano

Campo obrigatério
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Taxa de Juros Efetiva % a.a.

Percentual ao ano

Campo obrigatério

Taxa CET

Percentual calculado de acordo
com a Resolucdo CMN n23.517,
de 6.12.2007

Campo obrigatério

Cddigo da Moeda do Contrato

Moeda do contrato

Campo obrigatério — Fixo “Real”

indice de Remuneracdo

indice de preco ou base de
remuneracdo a ser utilizada na
operacdo de crédito proposta
pela IF Proponente, sendo:

06=TR

07 = I1GP-M

08 = CDI

09 = Percentual do CDI
99 = Qutros

Campo obrigatodrio se Tipo de
Taxa informado = 2. Campo com
validacdo de dominios conforme
manual de leiautes

Regime de Amortizacao

Regime de amortizagdo da
proposta

Campo obrigatério — Validagao
de dominio conforme manual
de leiautes

Quantidade Total de Parcelas do
Contrato

Quantidade total de parcelas da
proposta

Campo obrigatério — Deve ser
>0

Fluxo de Pagamento

Informar regular ou irregular

Campo obrigatério

Data de Contratacao da
Operacgao

Data de contratacdo da
Proposta

Campo obrigatorio — deve ser
maior que a data de referéncia

Grupo Parcela Normal

Valor Face Parcelas Contrato

Valor de face das parcelas da
proposta

Campo obrigatério — deve ser>0

Data Vencimento Primeira
Parcela Contrato

Data de vencimento da primeira
parcela da proposta

Campo obrigatério — deve ser
maior que a data de contratacao
da operacao

Data Vencimento Ultima Parcela
Contrato

Data de vencimento da ultima
parcela da proposta

Campo obrigatdrio — Se a qtde
de parcelas for >1 deve ser
informada data maior que a
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data de vencimento da primeira
parcela
Grupo Parcela Irregular
. . Campo obrigatorio — deve ser
Data de Vencimento Parcela Data de vencimento das . N
i maior que a data de contratacao
Irregular parcelas irregulares da proposta R
da operacao
Valor de Face da Parcela Valor de face das parcelas L
. Campo obrigatério — deve ser>0
Irregular irregulares da proposta

Grupo Enderecgo Carta Portabilidade

Logradouro Endereco Carta

Endereco da IF Proponente Campo obrigatério
Portabilidade ¢ P po obrigatdri

Complemento Enderego Carta Complemento do enderecgo da .
Campo opcional

Portabilidade IF Proponente

Numero Endereco Carta N2 do endereco da IF .
. Campo obrigatdrio

Portabilidade Proponente

Cidade Endereco Carta

Portabilidade Cidade da IF Proponente Campo obrigatério

Campo obrigatério — validacao

UF Endereco Carta Portabilidade | UF da IF Proponente
¢ . P de sigla de UF

CEP Enderecgo Carta

CEP da IF Proponente Campo obrigatorio
Portabilidade P po obrigatori

7.9.2  CTCINFORMA POSIGAO DE PORTABILIDADE — ACTC302

O arquivo ACTC302 foi desenvolvido para que a CIP, através da CTC, possa efetuar o repasse da
solicitacdo de portabilidade feita por uma IF Proponente a credora Original indicada no arquivo ACTC301

atribuindo um NUmero Unico de Portabilidade.
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A atribuicdo do NU Portabilidade e consequente repasse de informagdes do arquivo do Proponente

desencadeia a tarifacdo por solicitacdo, dado que estamos tratando neste caso de uma operacdo

solicitada com sucesso.

Fluxo para repasse da solicitacdo de transferéncia de contrato de crédito entre CTC e Instituicdo Credora Original

cTC 1. Envia arquivo ACTCx02 com os contratos enviados pelas institui¢des

nronnnentes

Instituigao
Credora

\ 4

Original

Descritivo

Grupo Portabilidade

Identificador do Participante Administrado

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do
Participante Administrado que envia o arquivo.

NUmero de Portabilidade CTC

Numero unico de portabilidade atribuido pela CTC
(um para cada contrato)

Identificador da IF Proponente

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ da IF
proponente

Grupo Identificador Contratos

Cddigo do Contrato Original

Codigo do contrato original do Originador,
fornecido pelo cliente

CNPJ Base da IF Credora Original Contrato

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ da IF
credora original do contrato

Tipo de Contrato

Fixo 0203

Grupo Cliente
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Tipo de Cliente ‘¥
CPF/CNPJ do Cliente CPF Devedor com no maximo 11 digitos

Nome do cliente correspondente ao CPF
Nome do Cliente P

informado
Telefone do Cliente Numero de telefone com DDD
E-mail do Cliente E-mail do cliente devedor

Grupo Proposta Portabilidade

Data de Referéncia do Saldo Devedor Contabil para . .
Data de referéncia para elaboracdo da proposta
Proposta
Valor do Saldo Devedor Contabil para Proposta Saldo considerado para a elaboracao da proposta
Forma de pagamento oferecida ao cliente pela IF
Proponente, sendo:
Tipo Taxa Lo
01 = Pré-fixada
02 = P6s-fixada
Taxa Juros Nominal % a.a. Percentual ao ano.
Taxa Juros Efetiva % a.a. Percentual ao ano.
Percentual calculado de acordo com a Resolugdo
Taxa CET
CMN n23.517, de 6.12.2007
Cddigo da Moeda Contrato Fixo “Real”
indice de preco ou base de remuneracdo a ser
utilizada na operacao de crédito proposta pela IF
Proponente, sendo:
Indice de Remuneracdo 06 = TR
07 = 1GP-M
08 = CDI
09 = Percentual do CDI
99 = Outros
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Regime de Amortizagao

Regime de amortizagdo do contrato.

Data de Contratacao Operacao

Data de contrata¢do da operagdo proposta

Quantidade Total de Parcelas do Contrato

Quantidade de parcelas da proposta

Fluxo de Pagamento

Informe se parcelas regulares ou irregulares

Valor de Face das Parcelas Contrato

Valor de face das parcelas da proposta

Data de Vencimento da Primeira Parcela do
Contrato

Data de vencimento da primeira parcela da
proposta

Data de Vencimento da Ultima Parcela do Contrato

Data de vencimento da ultima parcela da proposta

Data de Vencimento da Parcela Irregular

Data de vencimento das parcelas irregulares da
proposta

Valor de Face da Parcela Irregular

Valor de face das parcelas da proposta

Logradouro do Enderego Carta Portabilidade

Enderego da IF Proponente

Complemento do Enderego Carta Portabilidade

Complemento do endereco da IF Proponente

Numero do Endereco da Carta de Portabilidade

N2 do enderego da IF Proponente

Cidade do Endereco da Carta de Portabilidade

Cidade da IF Proponente

UF do Endereco da Carta de Portabilidade

UF da IF Proponente

CEP do Endereco da Carta de Portabilidade

CEP da IF Proponente

7.9.3

CREDOR ORIGINAL INFORMA POSIGAO DE PORTABILIDADE — ACTC303
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O arquivo ACTC303 foi desenvolvido para que a IF Originadora, apds andlise das solicitagdes de
Portabilidade recebidas através dos arquivos ACTC302, efetue a retencdo do cliente em até D+2 dias
Uteis, ou aceite a Portabilidade respondendo a solicitagdo em até D+5 dias uteis. A CTC efetuara

validagGes basicas na estrutura do arquivo e enviard arquivo de erro ou ACTC303RET para arquivos OK.

As solicitacdes ndo respondidas no prazo de 5 dias Uteis terdo seu status alterado para “Decurso de
Prazo”, status este informado ao BCB para monitoramento. Porém, esse novo status ndao derrubard a

operacdo em aberto, ficando esta disponivel para resposta a qualquer tempo pelo Originador.

Importante ressaltar que o prazo para resposta da Portabilidade ndo é somado ao de retencdo, ou seja,

os 5 dias Uteis para resposta ja contemplam os 2 para retengao.

O Originador devera utilizar todos os meios possiveis para identificar o cliente solicitante da operagao de
Portabilidade, uma vez que o devedor ndo é obrigado a buscar informag¢ées no Originador e os dados
repassados ao Proponente para solicitagdo e formatacdao do arquivo ACTC301 sdo passiveis de algum

descompasso.

Contratos retidos serdo passiveis de nova Portabilidade por qualquer IF Proponente, uma vez que poderd
haver nova proposta de Portabilidade com melhores condigdes aquelas oferecidas pela Originadora no ato da

retencao.

Descritivo Validagoes

Grupo Portabilidade

C t los 8 primei
OMPposto peros © primeiros Campo Obrigatoério — Validagdo de

Identificador do Participant digitos do CNPJ do Participant
administrado | Admiistrado que enviao | C\P adeso 3 funcionalidade
. g Crédito Pessoal e a CTC
arquivo
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NUmero da Portabilidade CTC

Numero Unico de portabilidade
atribuido pela CTC (um para
cada contrato).

Campo obrigatério — CTC valida se
NU é valido e se pertence a
operacao

Numero de Controle IF

Numero atribuido pela IF a esta
operacao

Campo obrigatério

Grupo Portabilidade Aprovada

Cddigo do Contrato Original

Cddigo do contrato original do
Originador fornecido pelo
cliente. Deve ser usado o
mesmo numero informado ao
SCR

Campo obrigatdrio — Deve ser
alinhado a direita, sem caracteres
especiais e completados com zeros
até atingir o tamanho total do
campo

Cddigo contrato no SCR

Campo livre com 40 posicoes
sem consisténcia para informe
do cédigo enviado para IF ao
SCR.

Campo obrigatorio — 40 posicdes
sem validagdo. Deve ser informado
o0 mesmo cddigo enviado ao SCR
para TODAS as operagdes,
incluindo as ocorridas dentro do
mesmo més e abaixo de RS
1.000,00.

CNPJ Base da IF Credora Original

Composto pelos 8 primeiros
digitos do CNPJ da IF credora
original do contrato

Campo Obrigatério — Validacdo de
CNPJ, adesdo a funcionalidade
Créd. Pessoal e a CTC

Tipo de Contrato

Cdd. da modalidade de
operacdo conforme informado

ao SCR por meio do Documento
3040

Campo obrigatério — Fixo “0203”

Data da Contratacao da
Operagao

Data da contratacao da
operacao original

Campo obrigatério

Data de Referéncia do Saldo
Devedor Contabil

Data de referéncia para geracao
do saldo devedor a pagar pelo
Proponente via STR0047

Campo obrigatorio — Deve ser dia
util e o mesmo informado pelo
Proponente

Valor do Saldo Devedor Contabil

Valor do saldo devedor do

Campo obrigatério — Deve ser >0
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contrato original

Tipo de Taxa

Forma de pagamento do
contrato original

01 = Pré-fixada

02 = Pés-fixada

Campo obrigatdrio com validagao
de dominios

Taxa de Juros Efetiva % a.a.

Percentual ao ano

Campo obrigatério

Taxa CET

Percentual calculado de acordo
com a Resolucdo CMN n2 3.517,
de 6.12.2007

Campo obrigatério

Cdédigo da Moeda do Contrato

Moeda do contrato de Créd.
Pessoal

Campo obrigatdrio — Para Créd.
Pessoal fixo “Real” com validacao
conforme manual de leiautes.

indice de Remuneracdo

indice de preco ou base de
remuneracao a ser utilizada na
operacdo de crédito :

06=TR

07 = I1GP-M

08 = CDI

09 = Percentual do CDI
99 = Qutros

Campo obrigatodrio se Tipo de Taxa
informado = 2. Campo com
validagdao de dominios conforme
manual de leiautes

Regime de Amortizagao

Regime de amortizacao do
contrato original

Campo obrigatério — Validacao de
dominio conforme manual de
leiautes

IOF Recolhido do Contrato
Original

Tributo recolhido se houver

Campo opcional

Quantidade Total de Parcelas
Contrato

Quantidade total de parcelas do
contrato original

Campo obrigatério — Deve ser >0

Quantidade Total de Parcelas
Contrato Vencidas

Total de parcelas com data de
vencimento menor que a atual

Campo obrigatério — deve ser
menor ou igual a quantidade total
de parcelas do contrato.

Quantidade Total de Parcelas

Total de parcelas com data de

Campo obrigatério — deve ser
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Contrato a Vencer

vencimento maior ou igual que
a atual

menor ou igual a quantidade total
de parcelas do contrato.

Fluxo de Pagamento

Informar regular ou irregular

Campo obrigatério

Valor Face Parcelas Contrato

Valor de face das parcelas do
contrato original

Campo obrigatdrio — deve ser>0

Data de Vencimento da Primeira
Parcela do Contrato

Data de vencimento da primeira
parcela

Campo obrigatdrio — deve ser
maior que a data de contratacgdo
da operacao

Data de Vencimento da Ultima
Parcela do Contrato

Data de Vencimento da Parcela
Irregular

Data de vencimento da ultima
parcela

Data de vencimento das
parcelas irregulares

Campo obrigatdrio — Se a qtde de
parcelas for >1 deve ser informada
data maior que a data de
vencimento da primeira parcela.

Campo obrigatdrio — deve ser
maior que a data de contratacao
da operacao

Valor de Face da Parcela
Irregular

CNPJ da IF Credora Original

Valor de face das parcelas

CNPJ da Credora Original

Campo obrigatério — deve ser>0

Campo obrigatdrio com validagao
de digito verificador

ISPB do Banco IF Credora
Original

Composto pelos 8 primeiros
digitos do CNPJ do banco
liguidante da IF credora original

Campo obrigatério com validagao
de digito verificador

Cddigo do Banco da IF Credora
Original

Cddigo COMPE do banco
liguidante da IF credora original

Campo obrigatério

Agéncia Bancaria da IF Credora

Cdédigo da agéncia do banco

Campo Obrigatério
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Original liguidante da IF credora original
L. NUmero da conta corrente no
Conta Bancéria da IF Credora o .
Original banco liquidante da IF credora Campo obrigatério
8 original
Motivo da Retengao do i . Campo obrigatério conforme
Motivo de retencao do contrato )
Contrato manual de leiautes

Campo obrigatério - Deve ser igual

Data da Retencao do Contrato Data da retencdo do contrato .
a data de referéncia

CNPJ raiz da IF Cessiondria com | Campo opcional para o produto CP.

14 posi¢des. Campo com a Pode ser preenchido se retengao
finalidade de informar IF for por motivo “13 - Contrato

CNPJ do Cessionario p e
Proponente CNPJ da IF Cedido sem coobrigagao”. Se
Cessionaria para nova houver cessao parcial, serd possivel

solicitagdo ao detentor do ativo. | informar “n” CNPJs.

Retencdo do cliente Retencdo apds contato da originadora com cliente

Originadora nao localizou contrato em sua

Contrato ndo encontrado s
Instituicao

Execugao judicial da garantia do contrato de

Garantia em execugao Lo
crédito

O CPF informado é vdlido mas ndo pertence ao

CPF ndo é do contrato L
contrato de crédito

Motivo descontinuado no dia 17.06.2019(INFO-CIP
Condic¢Bes da proposta divergentes da original | ¢ 007-2019), em virtude da mudanca de

entendimento do regulador, quanto a restricdo a
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portabilidade de operacdo de crédito por
divergéncia quanto ao prazo (quantidade de
parcelas).

Entendimento do regulador: “Relativamente ao
prazo (nUmero de parcelas) diferente do prazo
remanescente da operacdo original: ndo cabe a
retencao por esse motivo uma vez que o prazo da
operagao na instituicdo proponente nao pode ser
superior ao prazo remanescente da operacao de
crédito objeto da portabilidade na data da
transferéncia de recursos. Cabe a instituicao
credora original, ao receber a proposta, informar
a instituicdo proponente, em até cinco dias uteis,
0 prazo remanescente e a data de vencimento da
ultima parcela da operacdo de crédito objeto da
portabilidade, nos termos do art. 62, § 19, inciso Il
da Res. n24.292/2013.”

Cliente com acdo judicial

O cliente possui acdo judicial cujo contrato de
crédito e suas garantias estejam envolvidos

Contrato cedido sem coobrigacao

O contrato de crédito foi cedido sem coobrigacao

Contrato ja liquidado

O contrato de crédito ja fora liquidado na IF
Credora Original

Cliente n3o solicitou Portabilidade

IF Credora Original ao contatar o cliente para
reté-lo identificou que o mesmo nao solicitou a
operacdo de Portabilidade a Proponente.

IF Credora Original Incorreta

O contrato de crédito nao pertence a IF Credora
Original identificada na Proposta.

7.9.4  CTCINFORMA POSICAO DE PORTABILIDADE — ACTC304

O arquivo ACTC304 foi criado para que a CTC pudesse informar os participantes sobre diferentes

situacoes da Portabilidade e de sua liguidacdo. Além disso, esta prevista tag para que sejam informados

os valores referentes ao RCO para as operacdes presentes no arquivo, para que os Participantes saibam
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o valor a pagar e a receber a titulos de liquidacdo de Portabilidade e RCO. Este campo ainda ndo estd

implantando, porém ja previsto e aguardando aprovacdo dos envolvidos.

Os arguivos serdo enviados as partes conforme o quadro abaixo:

Evento na CTC Participante destino do arquivo ACTC104
Decurso de prazo IF Proponente e Credor Original
Portabilidade cancelada pela Proponente IF Credora Original
Portabilidade cancelada pela Credora Original IF Proponente

Portabilidade cancelada pela CTC por falta de

IF Proponente e Credor Original
Liguidacdo ou STR devolvida P 8

Alteracado de status de liquidacdo financeira IF Proponente e Credor Original
Portabilidade retida ou aceita IF Proponente
Efetivacdo de Portabilidade IF Proponente
Sobreposicdo de operacdo de Portabilidade IF Proponente e Credor Original

Situagodes de Liquidagao Informada

Liquidada

Paga com valor divergente a menor

Paga com valor divergente a maior

Paga com valor a menor e data divergente

Paga com valor a maior e data divergente

Fluxo para informar a Instituicdo Proponente sobre a posicao da portabilidade

cTC 1. Envia arquivo CTCx04 com os contratos e as suas respectivas posi¢cdes
Instituicao

Proponente

A\ 4
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Fluxo para informar as IFs sobre a posicdo da liquidacao financeira

Instituicao
Credora

1. Envia arquivo CTCx04

y

Original

CTC . . Instituicao
1. Envia arquivo CTCx04
Proponente

\ 4

Descritivo

Grupo Portabilidade

Numero do contrato no CTC

Numero Unico de portabilidade atribuido pela CTC (um
para cada contrato)

Identificador do Participante Administrado

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do
Participante Administrado que envia o arquivo.

Grupo Portabilidade Aprovada

Cdédigo do Contrato Original

Cddigo do contrato original do Originador, fornecido pelo
cliente. Deve ser usado o mesmo numero informado ao
SCR.

CNPJ Base da IF Credora Original

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ da IF credora
original do contrato

Cddigo contrato no SCR

Campo livre com 40 posigdes sem consisténcia para
informe do cédigo enviado para IF ao SCR.

Tipo de Contrato

Cdd. da modalidade de operagdao conforme informado ao
SCR por meio do Documento 3040

Data da Contratacdo da Operacao

Data de assinatura do contrato original da IF Credora
Original

Data de Referéncia do Saldo Devedor
Contabil

Data de referéncia para geragao do saldo devedor a pagar
pelo Proponente via STR0O047

Valor do Saldo Devedor Contabil

Valor para liquidagdo via STR0047
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Forma de pagamento do contrato original
Tipo de Taxa 01 = Pré-fixada

02 = Pés-fixada
Taxa de Juros Efetiva % a.a. Percentual ao ano.

Percentual calculado de acordo com a Resolugao CMN n?
Taxa CET

3.517, de 6.12.2007
Cddigo da Moeda Contrato Moeda do contrato de Créd. Pessoal

indice de preco ou base de remunerac3o a ser utilizada na
operacao de crédito:

. 06 =TR
Indice de Remuneracao
07 =I1GP-M
08 = CDI
09 = Percentual do CDI
99 = Qutros
Regime de Amortizacao Regime de amortiza¢ao do contrato
IOF Recolhido do Contrato Original Tributo recolhido se houver
Quantidade total de parcelas do contrato Quantidade total de parcelas do contrato original

Quantidade Total de Parcelas do Contrato

. Quantidade total de parcelas do contrato original vencidas
Vencidas

Quantidade Total de Parcelas do Contrato a i .
Quantidade total de parcelas do contrato original a vencer

Vencer

Fluxo de Pagamento Informe de fluxo de parcelas regular ou irregular
Grupo Parcela Normal

Valor de Face das Parcelas do Contrato Valor de face das parcelas do contrato

Data de Vencimento da Primeira Parcela do

Data de vencimento da primeira parcela do contrato
Contrato

Data Vencimento Ultima Parcela Contrato Data de vencimento da ultima parcela.
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Data de Vencimento da Parcela Irregular

Data de vencimento das parcelas irregulares do contrato

Valor Face da Parcela Irregular

CNPJ da IF Credora Original

Valor de face das parcelas do contrato

CNPJ da IF Liquidante

ISPB do Banco da IF Credora Original

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do banco
liguidante da IF credora original

Cddigo do Banco da IF Credora Original

Cdédigo COMPE do banco liquidante da IF credora original

Agéncia Bancaria da IF Credora Original

Cddigo da agéncia do banco liquidante da IF credora
original

Conta Bancaria da IF Credora Original

Motivo de Retencdo do Contrato

Numero da conta corrente no banco liquidante da IF
credora original.

Verificar lista de dominios no manual de leiautes.

Data de Reteng¢ao do Contrato

Data da retengao do contrato

CNPJ do Cessionario

CNPJ raiz da IF Cessiondria com 14 posi¢cdes. Campo com a
finalidade de informar IF Proponente CNPJ da IF
Cessionaria para nova solicitagdo ao detentor do ativo.

Motivo Cancelamento Portabilidade

Motivo de cancelamento de portabilidade conforme
manual de leiautes

Data Cancelamento Portabilidade

Data do cancelamento da Portabilidade

Situagdo da Liquidagao de Portabilidade

Situagao da liquidagao da solicitagdo de portabilidade

Data da Situacao da Liquidagao de
Portabilidade

Data referéncia da informacgao
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Motivo de Devolugdo da Liquidacdo de
Portabilidade

Motivo de devolugdo de liquidacdo financeira conforme
manual

Grupo Efetivacao Portabilidade

Data Efetivagao Portabilidade

Data da efetivacdo da Portabilidade na CTC

Situacdo Efetivacdo Portabilidade

Situacdo da efetivacdo da Portabilidade

Valor de RCO

Valor do RCO da operagdo — A pagar para Proponente e a
receber para o Originador

7.10.1 PARTICIPANTE SOLICITA PORTABILIDADE — ACTC401

O arquivo ACTC401 foi desenvolvido para que a IF Proponente, em posse de algumas informacdes

basicas do contrato do cliente e mediante sua requisicdo, possa solicitar a Portabilidade de um contrato

de CDC Veiculos para a IF Credora Original. Nesse arquivo, além dos dados do contrato original

informados pelo cliente necessarios para localizacdo do contrato na Instituicdo Originadora, serdo

informados também dados da proposta, para que a Instituicdo Originadora tenha subsidios para contatar

o cliente e negociar melhores condi¢des contratuais.

Ao receber o arquivo ACTC401, serdo realizadas validacdes de acordo com o manual de leiautes e, caso

haja alguma inconsisténcia, sera retornado arquivo de erro finalizando o ciclo para o arquivo recebido.

O envio do arquivo ACTC401 desencadeard a tarifacdo por solicitacdo, porém o fato gerador desta

cobranca serd a operacdo solicitada com sucesso, ou seja, aquelas que efetivamente geraram arquivos

ACTC402.
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Fluxo para solicitacdo de transferéncia de contrato de crédito entre Instituicio Proponente e CTC

1. Envia arquivo ACTCx01 com os contratos para transferéncia

\ 4

Instituicao

2. Envia arquivo PRO ou ERR ap6s validagdes basicas

CTC

A

3. Envia arquivo RET com o retorno do processamento *

Proponente

* Passo 3, s sera executado caso o passo 2 retorne um arquivo do tipo PRO

Descritivo

ValidagOes

Grupo Portabilidade

Identificador do
Participante Administrado

Composto pelos 8 primeiros digitos do
CNPJ do Participante Administrado que
envia o arquivo.

Campo Obrigatério — Validacao
de CNPJ, adesdo a
funcionalidade CDC Veiculos e
a CTC

Numero de Controle IF

Numero atribuido pela IF Proponente a
esta operacao

Campo obrigatério

Grupo ldentificador Contratos

Cdédigo do Contrato Original

Codigo do contrato original do
Originador, fornecido pelo cliente. Deve
ser usado o mesmo numero informado
ao SCR

Campo obrigatdrio — Deve ser
alinhado a direita, sem
caracteres especiais e
completados com zeros até
atingir o tamanho total do
campo

CNPJ Base da IF Credora
Original Contrato

Composto pelos 8 primeiros digitos do
CNPJ da IF credora original do contrato

Campo obrigatdrio — Validagao
de adesao a funcionalidade e a
CTC. Este CNPJ devera ser
diferente do preenchido no
campo ID do Part. Adm.

Tipo de Contrato

Céd. da modalidade de operagao
conforme informado ao SCR por meio do

Campo obrigatério — Para CDC
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Documento 3040

Veiculos deve ser fixo “0401”.

Grupo Cliente

Tipo de Cliente

Tipo de cliente devedor original (PF ou
PJ)

Campo obrigatdrio — Fixo “F”

CPF/CNPJ do Cliente

CPF devedor

Campo obrigatdrio — Validagao
de preenchimento com no
maximo 11 caracteres

Nome do Cliente

Nome do cliente correspondente ao CPF
informado.

Campo obrigatério

Telefone do Cliente

Numero de telefone do devedor com
DDD.

Campo obrigatdrio — CTC
efetua validagdo de formato
conforme manual de leiautes

E-mail do Cliente

E-mail do cliente devedor deve ser valido

Campo opcional — CTC efetua
validacdo de formato
conforme manual de leiautes

Grupo Proposta Portabilidade

Data de Referéncia do Saldo
Devedor Contabil para
Proposta

Data Referéncia Saldo Devedor Contabil
para Proposta

Campo obrigatério — Deve ser
dia util

Valor do Saldo Devedor
Contabil para Proposta

Valor do Saldo Devedor Contabil para
Proposta

Campo obrigatério — Deve ser
>0

Tipo de Taxa

Forma de pagamento oferecida ao
cliente pela IF Proponente, sendo:

01 = Pré-fixada

02 = Pds-fixada

Campo obrigatdrio com
validagdao de dominios

Taxa de Juros Nominal %
a.a.

Percentual ao ano

Campo obrigatério

Taxa de Juros Efetiva % a.a.

Percentual ao ano

Campo obrigatério
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Taxa CET

Percentual calculado de acordo com a
Resolucdo CMN n2 3.517, de 6.12.2007

Campo obrigatério

Cddigo da Moeda do
Contrato

Moeda do contrato

Campo obrigatorio — Fixo
HRealll

indice de Remuneracdo

indice de preco ou base de remuneracdo
a ser utilizada na operacdo de crédito
proposta pela IF Proponente, sendo:

06=TR

07 = IGP-M

08 = CDI

09 = Percentual do CDI
99 = Outros

Campo obrigatoério se Tipo de
Taxa informado = 2. Campo
com validacdo de dominios
conforme manual de leiautes

Regime de Amortizagao

Regime de amortiza¢do da proposta

Campo obrigatério — Validagdo
de dominio conforme manual
de leiautes

Quantidade Total de
Parcelas Contrato

Quantidade total de parcelas da
proposta

Campo obrigatério — Deve ser
>0

Data da Contratacdo da
Operacgao

Data de contratacdo da Proposta

Campo obrigatério

Fluxo de Pagamento

Informar regular ou irregular

Campo obrigatério

Grupo Parcela Normal

Valor de Face das Parcelas
do Contrato

Valor de face das parcelas da proposta

Campo obrigatdrio — deve
ser>0

Data de Vencimento da
Primeira Parcela do
Contrato

Data de vencimento da primeira parcela
da proposta

Campo obrigatorio — deve ser
maior que a data de
contratacdo da operacao

Data de Vencimento da
Ultima Parcela Contrato

Data de vencimento da ultima parcela da
proposta

Campo obrigatdrio — Se a qtde.
de parcelas for >1 deve ser
informada data maior que a
data de vencimento da
primeira parcela.
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Grupo Parcela Irregular

Data de Vencimento da
Parcela Irregular

Data de vencimento das parcelas
irregulares da proposta

Campo obrigatorio — deve ser
maior que a data de
contratacao da operacao

Valor Face Parcela Irregular

Valor de face das parcelas da proposta

Campo obrigatorio — deve ser
>0

Grupo Enderego Carta Portabilidade

Logradouro Endereco Carta
Portabilidade

Endereco da IF Proponente

Campo obrigatério

Complemento Endereco
Carta Portabilidade

Complemento do endereco da IF
Proponente

Campo opcional

Numero Endereco Carta
Portabilidade

N2 do endereco da IF Proponente

Campo obrigatério

Cidade Endereco Carta
Portabilidade

Cidade da IF Proponente

Campo obrigatério

UF Endereco Carta
Portabilidade

UF da IF Proponente

Campo obrigatério — validacao
de sigla de UF

CEP Enderecgo Carta
Portabilidade

CEP da IF Proponente

Campo obrigatério

7.10.2 CTC INFORMA POSICAO

DE PORTABILIDADE — ACTC402

O arquivo ACTC402 foi desenvolvido para que a CIP, através da CTC, possa efetuar o repasse da

solicitacdo de portabilidade feita por uma IF Proponente a credora Original indicada no arquivo ACTC401

atribuindo um NUmero Unico de Portabilidade.

A atribuicdo do NU Portabilidade e consequente repasse de informacdes do arquivo do Proponente

desencadeia a tarifacdo por solicitacdo, dado que estamos tratando neste caso de uma operacdo

solicitada com sucesso.
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Fluxo para repasse da solicitacdo de transferéncia de contrato de crédito entre CTC e Instituicdo Credora Original

Instituicdo
Credora
Original

cTC 1. Envia arquivo ACTCx02 com os contratos enviados pelas instituicdes

nronnnentes

\ 4

Campo Observacgao

Grupo Portabilidade

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do

Identificador do Participante Administrado . . . .
Participante Administrado que envia o arquivo

Numero unico de portabilidade atribuido pela CTC

Numero de Portabilidade CTC
(um para cada contrato)

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ da IF

Identificador da IF Proponente
proponente

Grupo Identificador Contratos

Cddigo do contrato original do Originador, fornecido

Cdédigo do Contrato Original i
pelo cliente.

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ da IF

CNPJ Base da IF Credora Original Contrato ..
credora original do contrato

Tipo de Contrato Fixo 0401

Grupo Cliente

Tipo Cliente ‘F

CPF do Cliente CPF Devedor com no maximo 11 digitos

Nome do Cliente Nome do cliente correspondente ao CPF informado.
Telefone do Cliente Numero de telefone do devedor com DDD.
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E-mail do Cliente E-mail do cliente devedor
Grupo Proposta Portabilidade
Data de Referéncia do Saldo Devedor Contabil Data Referéncia Saldo Devedor Contabil para
para Proposta elaboracdo da Proposta
Valor do Saldo Devedor Contabil para Proposta Saldo considerado para a elaboracdo da proposta
Forma de pagamento oferecida ao cliente pela IF
Proponente, sendo:
Tipo de Taxa
P 01 = Pré-fixada
02 = P6s-fixada
Taxa de Juros Nominal % a.a. Percentual ao ano
Taxa de Juros Efetiva % a.a. Percentual ao ano
Percentual calculado de acordo com a Resolugao
Taxa CET
CMN n23.517, de 6.12.2007
Cdédigo da Moeda do Contrato Fixo “Real”
indice de preco ou base de remunerac3o a ser
utilizada na operacdo de crédito proposta pela IF
Proponente, sendo:
indice de Remuneragéo 06=TR
07 = IGP-M
08 = CDI
09 = Percentual do CDI
99 = Qutros
Regime de Amortizacao Regime de amortiza¢ao do contrato
Data de Contratacao da Operacao Data de contratacdo da operagao proposta
Quantidade Total de Parcelas do Contrato Quantidade de parcelas da proposta
Fluxo de Pagamento Informe se parcelas regulares ou irregulares
Grupo Parcela Normal
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Valor Face Parcelas Contrato Valor de face das parcelas da proposta

Data de Vencimento da Primeira Parcela Contrato | Data de vencimento da primeira parcela da proposta

Data de Vencimento da Ultima Parcela do

Data de vencimento da ultima parcela da proposta
Contrato

Grupo Parcela Irregular

Data de vencimento das parcelas irregulares da

Data de Vencimento da Parcela Irregular
proposta

Valor de Face da Parcela Irregular Valor de face das parcelas da proposta

Grupo Enderego Carta Portabilidade

Logradouro Endereco Carta Portabilidade Endereco da IF Proponente

Complemento Endereco Carta Portabilidade Complemento do endereco da IF Proponente
Numero Endereco Carta Portabilidade N2 do endereco da IF Proponente

Cidade Enderego Carta Portabilidade Cidade da IF Proponente

UF Endereco Carta Portabilidade UF da IF Proponente

CEP Enderecgo Carta Portabilidade CEP da IF Proponente

7.10.3 CREDOR ORIGINAL INFORMA POSIGAO DE PORTABILIDADE — ACTC403

O arquivo ACTC403 foi desenvolvido para que a IF Originadora, apds analise das solicitacbes de
Portabilidade recebidas através dos arquivos ACTC402, efetue a retencdo do cliente em até D+2 dias
Uteis, ou aceite a Portabilidade respondendo a solicitacdo em até D+5 dias uteis. A CTC efetuara
validac¢Ges basicas na estrutura do arquivo e enviard arquivo de erro ou ACTC403RET para arquivos OK.

As solicitagdes nao respondidas no prazo de 5 dias Uteis terdo seu status alterado para “Decurso de
Prazo”, status este informado ao BCB para monitoramento. Porém, esse novo status ndo derrubara a

operacao em aberto, ficando esta disponivel para resposta a qualquer tempo pelo Originador.
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Importante ressaltar que o prazo para resposta da Portabilidade ndao é somado ao de retengado, ou seja,

os 5 dias Uteis para resposta ja contemplam os 2 para retencdo.

O Originador devera utilizar todos os meios possiveis para identificar o cliente solicitante da operagao de

Portabilidade, uma vez que o devedor ndo é obrigado a buscar informag¢ées no Originador e os dados

repassados ao Proponente para solicitagdo e formatacdao do arquivo ACTC401 sdo passiveis de algum

descompasso.

Contratos retidos serdo passiveis de nova Portabilidade por qualquer IF Proponente, uma vez que poderd

haver nova proposta de Portabilidade com melhores condigdes aquelas oferecidas pela Originadora no ato da

retencao.

Fluxo para Instituicdo Credora Original responder a posicdo da portabilidade dos contratos

1. Envia arquivo ACTCx03 com as posi¢oes de portabilidade

Instituicao

2. Envia arquivo PRO ou ERR apds validagdes basicas

[
»

A

3. Envia arquivo RET com o retorno do processamento *

CTC

Credora

* Passo 3, s sera executado caso o passo 2 retorne um arquivo do tipo PRO

Descritivo

Validagoes

Grupo Portabilidade

Identificador do Composto pelos 8 primeiros digitos do
Participante CNPJ do Participante Administrado
Administrado gue envia o arquivo.

Campo Obrigatério — Validagdo de
CNPJ, adesdo a funcionalidade CDC
Veiculos e a CTC

NUmero da Portabilidade
CTC

Numero Unico de portabilidade
atribuido pela CTC (um para cada
contrato)

Campo obrigatorio — CTC valida se
NU pertence ao Originador e se
existe na base do sistema.

Numero de Controle IF

Numero atribuido pela IF a esta
operagao

Campo obrigatério

Grupo Portabilidade Aprovada
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Cddigo do Contrato
Original

Codigo do contrato original do
Originador, fornecido pelo cliente.
Deve ser usado o mesmo numero
informado ao SCR

Campo obrigatério — Deve ser
alinhado a direita, sem caracteres
especiais e completados com zeros
até atingir o tamanho total do
campo

Cédigo contrato no SCR

Campo livre com 40 posicoes sem
consisténcia para informe do cédigo
enviado para IF ao SCR.

Campo obrigatdrio — 40 posicoes
sem validag¢do. Deve ser informado o
mesmo codigo enviado ao SCR para
TODAS as operacdes, incluindo as
ocorridas dentro do mesmo més e
abaixo de RS 1.000,00.

CNPJ Base da IF Credora
Original

Composto pelos 8 primeiros digitos do
CNPJ da IF credora original do
contrato

Campo Obrigatério — Validagdo de
CNPJ, adesdo a funcionalidade CDC
Veiculos e a CTC

Tipo de Contrato

Céd. da modalidade de operagao
conforme informado ao SCR por meio
do Documento 3040

Campo obrigatdrio — Fixo “0401”

Data de Contratacao da
Operagao

Data da contratacao da operacgao
original.

Campo obrigatorio — deve ser maior
ou igual a data de referéncia

Data de Referéncia do
Saldo Devedor Contabil

Data Referéncia Saldo Devedor
Contabil para Proposta

Campo obrigatorio — Deve ser dia
util e o mesmo informado pelo
Proponente

Valor do Saldo Devedor
Contabil

Valor do saldo devedor do contrato
original

Campo obrigatorio — Deve ser >0

Tipo de Taxa

Forma de pagamento do contrato
original

01 = Pré-fixada

02 = Pds-fixada

Campo obrigatorio com validagdo de
dominios

Taxa de Juros Efetiva %

Percentual ao ano.

Campo obrigatério
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da.a.

Taxa CET

Percentual calculado de acordo com a
Resolucdo CMN n2 3.517, de
6.12.2007

Campo obrigatério

Cddigo da Moeda do
Contrato

Moeda do contrato do CDC Veiculos

Campo obrigatdrio — Fixo “Real”

indice Remuneracdo

indice de preco ou base de
remuneracdo a ser utilizada na
operacao de crédito:

06=TR

07 = IGP-M

08 = CDI

09 = Percentual do CDI
99 = Outros

Campo obrigatdrio se Tipo de Taxa
informado = 2. Campo com
validacdo de dominios conforme
manual de leiautes.

Regime de Amortizacao

Regime de amortiza¢do do contrato.

Campo obrigatério — Validagao de
dominio conforme manual de
leiautes

IOF Recolhido do
Contrato Original

Tributo recolhido se houver

Campo obrigatdrio se Tipo de
Enguadramento Contrato = 02 ou 04

Quantidade Total de
Parcelas Contrato

Quantidade total de parcelas

Campo obrigatorio — Deve ser >0

Quantidade Total de
Parcelas Contrato
Vencidas

Total de parcelas com data de
vencimento menor que a atual

Campo obrigatério — deve ser menor
ou igual a quantidade total de
parcelas do contrato.

Quantidade Total de
Parcelas Contrato a
Vencer

Total de parcelas com data de
vencimento maior ou igual que a atual

Campo obrigatério — deve ser menor
ou igual a quantidade total de
parcelas do contrato.

Fluxo de Pagamento

Informar regular ou irregular

Campo obrigatério

Grupo Parcela Normal

Valor de Face das

Valor de face das parcelas.

Campo obrigatério — deve ser>0
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Parcelas Contrato

Data de Vencimento da
Primeira Parcela do
Contrato

Data de vencimento da primeira
parcela

Campo obrigatorio — deve ser maior
gue a data de contratacao da
operacao

Data de Vencimento da
Ultima Parcela do
Contrato

Data de vencimento da ultima parcela

Campo obrigatdrio — Se a qtde de
parcelas for >1 deve ser informada
data maior que a data de
vencimento da primeira parcela

Grupo Parcela Irregular

Data de Vencimento da
Parcela Irregular

Data de vencimento das parcelas
irregulares

Campo obrigatorio — deve ser maior
gue a data de contratacao da
operacao

Valor de Face da Parcela
Irregular

Valor de face das parcelas

Campo obrigatério — deve ser>0

Grupo Liquidacao da Portabilidade

CNPJ da IF Credora
Original

CNPJ da Credora Original

Campo obrigatério com consisténcia
de digito verificador

ISPB do Banco da IF
Credora Original

8 primeiros digitos do CNPJ do banco
liquidante da IF credora original

Campo obrigatodrio

Cdédigo do Banco da IF
Credora Original

Codigo COMPE do banco liquidante
da IF credora original

Campo Obrigatério

Agéncia Bancaria da IF
Credora Original

Codigo da agéncia do banco
liquidante da IF credora original

Campo obrigatodrio

Conta Bancaria da IF
Credora Original

Numero da conta corrente no banco
liquidante da IF credora original

Campo obrigatdrio para IFs sem
conta de Reserva

Grupo Portabilidade Retida

Motivo Retencao
Contrato

Verificar lista de dominios no

manual de leiautes

Campo obrigatorio conforme
manual de leiautes
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Campo obrigatério - Deve ser igual a
data de referéncia

Data da retencdo do contrato se

Data Retenc¢ao Contrato
houver

Campo opcional para o produto
Veiculos Pode ser preenchido se
retencao for por motivo “13 -
Contrato Cedido sem coobrigacao”.
Se houver cessdo parcial, sera
possivel informar “n” CNPJs.

CNPJ raiz da IF Cessionaria com 14
posicdes. Campo com a finalidade de
informar IF Proponente CNPJ da IF
Cessionaria para nova solicitagdo ao
detentor do ativo.

CNPJ do Cessionario

Tabela de motivos de retencao de contratos

Motivo

Descritivo

Retengao do cliente

Retengao apds contato da originadora com cliente

Contrato ndo encontrado

Originadora nao localizou contrato em sua Instituigao

Garantia em execucao

Execucdo judicial da garantia do contrato de crédito

CPF ndo é do contrato

O CPF informado é valido, mas ndo pertence ao contrato de
crédito

Condicdes da proposta divergentes
da original

Motivo descontinuado no dia 17.06.2019(INFO-CIP CTC 007-
2019), em virtude da mudanca de entendimento do
regulador, quanto a restricdo a portabilidade de operacao
de crédito por divergéncia quanto ao prazo (quantidade de
parcelas).

Entendimento do regulador: “Relativamente ao prazo
(ndmero de parcelas) diferente do prazo remanescente da
operacao original: ndo cabe a retencdo por esse motivo
uma vez que o prazo da operagdo na instituicdo proponente
nao pode ser superior ao prazo remanescente da operacao
de crédito objeto da portabilidade na data da transferéncia
de recursos. Cabe a instituicdo credora original, ao receber
a proposta, informar a instituicdo proponente, em até cinco
dias uteis, o prazo remanescente e a data de vencimento da
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ultima parcela da operacdo de crédito objeto da
portabilidade, nos termos do art. 62, § 19, inciso |l da Res.

Cliente com acdo judicial

O cliente possui acdo judicial cujo contrato de crédito e

suas garantias estejam envolvidos

Contrato cedido sem coobrigacao

O contrato de crédito foi cedido sem coobrigacao

Contrato ja liquidado

O contrato de crédito ja fora liquidado na IF Credora
Original

Cliente n3o solicitou Portabilidade

IF Credora Original ao contatar o cliente para reté-lo
identificou que o mesmo nao solicitou a operacdo de
Portabilidade a Proponente.

IF Credora Original Incorreta

identificada na Proposta.

O contrato de crédito ndao pertence a IF Credora Original

7.10.4 CTCINFORMA POSIGCAO DE PORTABILIDADE — ACTC404

O arquivo ACTC404 foi criado para que a CTC pudesse informar os participantes sobre diferentes

situacoes da Portabilidade e de sua liqguidacdo. Além disso, esta prevista tag para que sejam informados

os valores referentes ao RCO para as operacOes presentes no arquivo, para que os Participantes saibam

o valor a pagar e a receber a titulos de liquidacdo de Portabilidade e RCO. Este campo ainda ndo estd

implantando, porém ja previsto e aguardando aprovacdo dos envolvidos.

Os arquivos serdo enviados as partes conforme o quadro abaixo:

Evento na CTC

Participante destino do arquivo ACTC104

Decurso de prazo

IF Proponente e Credor Original

Portabilidade cancelada pela Proponente IF Credora Original

Portabilidade cancelada pela Credora Original IF Proponente
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Liguidacdo ou STR devolvida

Portabilidade cancelada pela CTC por falta de

IF Proponente e Credor Original

Alteracdo de status de liquidacdo financeira

IF Proponente e Credor Original

Portabilidade retida ou aceita

IF Proponente

Efetivacdo de Portabilidade

IF Proponente

Sobreposicdo de operagdes de Portabilidade

IF Proponente e Credor Original

Situagdes de Liquidacao Informada

Liquidada

Paga com valor divergente a menor

Paga com valor divergente a maior

Paga com valor a menor e data divergente

Paga com valor a maior e data divergente

Fluxo para informar a Instituicdo Proponente sobre a posicao da portabilidade

1. Envia arquivo CTCx04 com os contratos e as suas respectivas posi¢cdes
CTC Instituicao
»  Proponente

Fluxo para informar as IFs sobre a posicdo da liquidacdo financeira

Instituicao
CTC Instituica
. . . . nstituicao
Credora 1. Envia arquivo CTCx04 1. Envia arquivo CTCx04 ¢

Original < » Proponente

Campo Observacao
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Grupo Portabilidade

Identificador do Participante Administrado

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do
Participante Administrado que envia o arquivo

Numero do contrato no CTC

Numero Unico de portabilidade atribuido pela CTC (um
para cada contrato).

Grupo Portabilidade Aprovada

Cdédigo do Contrato Original

Cddigo do contrato original do Originador, fornecido
pelo cliente. Deve ser usado o mesmo nimero
informado ao SCR

Cédigo contrato no SCR

Campo livre com 40 posi¢Ges sem consisténcia para
informe do cédigo enviado para IF ao SCR.

CNPJ Base da IF Credora Original

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ da IF
credora original do contrato

Tipo de Contrato

Cdédigo da modalidade de operacdao conforme registrado
pela IF Credora Original no SCR

Data de Contratacao Operacao

Data de assinatura do contrato original da IF Credora
Original

Data de Referéncia do Saldo Devedor
Contabil

Data Referéncia Saldo Devedor Contdbil para Proposta

Valor do Saldo Devedor Contabil

Valor para liquidacdo via STR0047

Tipo de Taxa

Forma de pagamento do contrato original
01 = Pré-fixada

02 = Pds-fixada

Taxa de Juros Efetiva % a.a.

Percentual ao ano

Taxa CET

Percentual calculado de acordo com a Resolugdo CMN n?@
3.517,de 6.12.2007.

Cddigo da Moeda Contrato

Moeda do contrato de CDC Veiculos
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Indice de Remuneragdo

Indice de preco ou base de remuneracio a ser utilizada
na operagao de crédito:

06 =TR

07 = IGP-M

08 = CDI

09 = Percentual do CDI
99 = Qutros

Regime de Amortizagao

Regime de amortizagao do contrato.

IOF Recolhido do Contrato Original

Tributo recolhido se houver

Quantidade total de parcelas do contrato

Quantidade total de parcelas do contrato original

Quantidade Total de Parcelas do Contrato
Vencidas

Quantidade total de parcelas do contrato original
vencidas

Quantidade Total de Parcelas do Contrato a
Vencer

Quantidade total de parcelas do contrato original a
vencer

Fluxo de Pagamento

Informe de fluxo de parcelas regular ou irregular

Valor Face Parcelas Contrato

Valor de face das parcelas

Data Vencimento Primeira Parcela Contrato

Data de vencimento da primeira parcela

Data Vencimento Ultima Parcela Contrato

Data de vencimento da ultima parcela

Data Vencimento Parcela Irregular

Data de vencimento das parcelas irregulares

Valor Face Parcela Irregular

CNPJ IF Credora Original

Valor de face das parcelas

CNPJ da Credora Original

ISPB Banco IF Credora Original

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do banco
liguidante da IF credora original
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Cddigo Banco IF Credora Original

Cddigo COMPE do banco liquidante da IF credora original

Agéncia Bancaria IF Credora Original

Cdédigo da agéncia do banco liquidante da IF credora
original

Conta Bancaria IF Credora Original

Numero da conta corrente no banco liquidante da IF
credora original

Motivo Retengdo Contrato

Verificar lista de dominios ho manual de leiautes

Data Retengdo Contrato

Data da retengao do contrato

CNPJ do Cessionario

Motivo Cancelamento Portabilidade

CNPJ raiz da IF Cessionaria com 14 posi¢des. Campo com
a finalidade de informar IF Proponente CNPJ da IF
Cessionaria para nova solicitagdo ao detentor do ativo.

Motivo de cancelamento de portabilidade conforme
manual de leiautes

Data Cancelamento Portabilidade

Situacgdo Liquidagao Portabilidade

Data do cancelamento da Portabilidade

Situagao da liquidagao da solicitagao de portabilidade

Data Situacdo Liquidacao Portabilidade

Data referéncia da informacao

Motivo Devolucdo Liquidacao Portabilidade

Motivo de devolugdo de liquidagao financeira conforme
manual

Data Efetivagcdo Portabilidade

Data da efetivagao da Portabilidade na CTC

Situagao Efetivacao Portabilidade

Situagao da efetivagdo da Portabilidade

Valor de RCO

Valor do RCO da operagao — A pagar para Proponente e a
receber para o Originador
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7.11.1 PARTICIPANTE SOLICITA PORTABILIDADE — ACTC501

O arquivo ACTC501 foi desenvolvido para que a IF Proponente, em posse de algumas informacgdes

basicas do contrato do cliente e mediante sua requisicdo, possa solicitar a Portabilidade de um contrato

de Crédito destinado a PF nao contemplado nos arquivos 10x,20x,30x e 40x. Nesse arquivo, além dos

dados do contrato original informados pelo cliente necessarios para localizacdo do contrato na

Instituicao Originadora, serao informados também dados da proposta, para que a Instituigao Originadora

tenha subsidios para contatar o cliente e negociar melhores condi¢cGes contratuais.

Ao receber o arquivo ACTC501, serdo realizadas validacdes de acordo com o manual de leiautes e, caso

haja alguma inconsisténcia, sera retornado arquivo de erro finalizando o ciclo para o arquivo recebido.

O envio do arquivo ACTC501 desencadeara a tarifacdo por solicitacdo, porém o fato gerador desta

cobranga sera a operagao solicitada com sucesso, ou seja, aquelas que efetivamente geraram arquivos

ACTC502.

Fluxo para solicitacdo de transferéncia de contrato de crédito entre Instituicio Proponente e CTC

1. Envia arquivo ACTCx01 com os contratos para transferéncia

Instituicao

2. Envia arquivo PRO ou ERR apds validagdes basicas

Y

A

Proponente

3. Envia arquivo RET com o retorno do processamento *

CTC

* Passo 3, so sera executado caso o passo 2 retorne um arquivo do tipo PRO

Descritivo

Validagoes

Grupo Portabilidade
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Identificador do Participante
Administrado

Composto pelos 8 primeiros
digitos do CNPJ do Participante
Administrado que envia o
arquivo.

Campo Obrigatorio — Validagao de
CNPJ, adesdo a funcionalidade
Outros Créditos PF e a CTC

Numero de Controle IF

Numero atribuido pela IF
Proponente a esta operacgao

Campo obrigatério

Grupo Identificador Contratos

Cdédigo do Contrato Original

Cdédigo do contrato original do
Originador fornecido pelo
cliente. Deve ser usado o
mesmo numero informado ao
SCR

Campo obrigatdrio — Deve ser
alinhado a direita, sem caracteres
especiais e completados com zeros
até atingir o tamanho total do
campo

CNPJ Base da IF Credora Original
do Contrato

Composto pelos 8 primeiros
digitos do CNPJ da IF credora
original do contrato

Campo obrigatério — Validacdo de
adesdo a funcionalidade e a CTC.
Este CNPJ devera ser diferente do
preenchido no campo ID do Part
Adm.

Tipo de Contrato

Cdod. da modalidade de
operacdo conforme informado
ao SCR por meio do Documento
040

Campo obrigatorio — Conforme
manual de leiautes

Grupo Cliente

Tipo de Cliente

Tipo de cliente devedor original
(PF ou PJ)

Campo obrigatdrio — Fixo “F”

CPF/CNPJ Cliente

CPF devedor

Campo obrigatério — Validacao de
preenchimento com no maximo 11
caracteres

Nome do Cliente

Nome do cliente
correspondente ao CPF

Campo obrigatério
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informado.

Telefone do Cliente

Numero de telefone do devedor
com DDD.

Campo obrigatdrio — CTC efetua
validacdo de formato conforme
manual de leiautes

E-mail de Cliente

E-mail do cliente devedor

Campo opcional — CTC efetua
validacdo de formato conforme
manual de leiautes

Grupo Proposta Portabilidade

Data de Referéncia do Saldo
Devedor Contabil para Proposta

Data de referéncia para calculo
de saldo devedor e liquidagdo
de Portabilidade

Campo obrigatdrio — Deve ser dia
atil

Valor do Saldo Devedor Contabil
para Proposta

Valor considerado para a
elaboracao da proposta

Campo obrigatério — Deve ser >0

Tipo de Taxa

Forma de pagamento oferecida
ao cliente pela IF Proponente,
sendo:

01 = Pré-fixada

02 = Pos-fixada

Campo obrigatério com validagao
de dominios

Taxa de Juros Nominal % a.a.

Percentual ao ano

Campo obrigatério

Taxa de Juros Efetiva % a.a.

Percentual ao ano

Campo obrigatério

Taxa CET

Percentual calculado de acordo
com a Resolucdo CMN n2 3.517,
de 6.12.2007

Campo obrigatério

Cdédigo da Moeda do Contrato

Moeda do contrato

Campo obrigatério — Fixo “Real”

Indice de Remuneracdo

indice de preco ou base de
remuneracdo a ser utilizada na
operacdo de crédito proposta
pela IF Proponente, sendo:

06=TR

Campo obrigatdrio se Tipo de Taxa
informado = 2. Campo com
validagdo de dominios conforme
manual de leiautes
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07 = IGP-M

08 = CDI

09 = Percentual do CDI
99 = Outros

Regime de Amortizagao

Regime de amortizacao da
proposta

Campo obrigatério — Validacao de
dominio conforme manual de
leiautes

Quantidade Total de Parcelas do
Contrato

Quantidade total de parcelas da
proposta

Campo obrigatério — Deve ser >0

Fluxo de Pagamento

Informar regular ou irregular

Campo obrigatério

Data de Contratacdo da
Operacgao

Data de contratacdo da
Proposta

Campo obrigatério — deve ser
maior que a data de referéncia

Grupo Parcela Normal

Valor Face Parcelas Contrato

Valor de face das parcelas da
proposta

Campo obrigatério — deve ser>0

Data Vencimento Primeira
Parcela Contrato

Data de vencimento da primeira
parcela da proposta

Campo obrigatorio — deve ser
maior que a data de contratacao
da operacao

Data Vencimento Ultima Parcela
Contrato

Data de vencimento da ultima
parcela da proposta

Campo obrigatdrio — Se a qtde de
parcelas for >1 deve ser informada
data maior que a data de
vencimento da primeira parcela

Grupo Parcela Irregular

Data de Vencimento Parcela
Irregular

Data de vencimento das
parcelas irregulares da proposta

Campo obrigatorio — deve ser
maior que a data de contratacao
da operacao

Valor de Face da Parcela
Irregular

Valor de face das parcelas
irregulares da proposta

Campo obrigatério — deve ser>0

Grupo Enderecgo Carta Portabilidade

Logradouro Endereco Carta

Endereco da IF Proponente

Campo obrigatério
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Portabilidade

Complemento Endereco Carta
Portabilidade

Complemento do endereco da
IF Proponente

Campo opcional

Numero Endereco Carta
Portabilidade

N2 do endereco da IF
Proponente

Campo obrigatério

Cidade Endereco Carta
Portabilidade

Cidade da IF Proponente

Campo obrigatério

UF Endereco Carta Portabilidade

UF da IF Proponente

Campo obrigatério — validagao de
sigla de UF

CEP Endereco Carta
Portabilidade

CEP da IF Proponente

Campo obrigatério

7.11.2 CTCINFORMA SOLICITAGAO DE PORTABILIDADE — ACTC502

O arquivo ACTC502 foi desenvolvido para que a CIP, através da CTC, possa efetuar o repasse da

solicitacdo de portabilidade feita por uma IF Proponente a credora Original indicada no arquivo ACTC501

atribuindo um NUmero Unico de Portabilidade.

A atribuicdo do NU Portabilidade e consequente repasse de informagdes do arquivo do Proponente

desencadeia a tarifacdo por solicitacdo, dado que estamos tratando neste caso de uma operacdo

solicitada com sucesso.

Fluxo para repasse da solicitacdo de transferéncia de contrato de crédito entre CTC e Instituicdo Credora Original

CTC

1. Envia arquivo ACTCx02 com os contratos enviados pelas instituicdes

nronnnentec

Instituicdo
Credora

Original

A 4

Descritivo
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Identificador do Participante Administrado

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do
Participante Administrado que envia o arquivo.

Numero de Portabilidade CTC

Numero Unico de portabilidade atribuido pela CTC
(um para cada contrato)

Identificador da IF Proponente

Cdédigo do Contrato Original

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ da IF
proponente

Cddigo do contrato original do Originador, fornecido
pelo cliente

CNPJ Base da IF Credora Original Contrato

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ da IF
credora original do contrato

Tipo de Contrato

Cédigo conforme manual de leiautes

Tipo de Cliente

IFI

CPF/CNPJ do Cliente

CPF Devedor com no maximo 11 digitos

Nome do Cliente

Nome do cliente correspondente ao CPF informado

Telefone do Cliente

Numero de telefone com DDD

E-mail do Cliente

E-mail do cliente devedor

Data de Referéncia do Saldo Devedor Contabil
para Proposta

Data de referéncia para elaboracdo da Proposta

Valor do Saldo Devedor Contdbil para Proposta

Saldo considerado para a elaboracdo da proposta

Tipo Taxa

Forma de pagamento oferecida ao cliente pela IF
Proponente, sendo:

01 = Pré-fixada
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02 = P6s-fixada
Taxa Juros Nominal % a.a. Percentual ao ano.
Taxa Juros Efetiva % a.a. Percentual ao ano.
Percentual calculado de acordo com a Resolugao
Taxa CET
CMN n23.517, de 6.12.2007
Cddigo da Moeda Contrato Fixo “Real”
indice de preco ou base de remunerac3o a ser
utilizada na operacdo de crédito proposta pela IF
Proponente, sendo:
indice de Remuneragéo 06=TR
07 = I1GP-M
08 = CDI
09 = Percentual do CDI
99 = Qutros
Regime de Amortizagao Regime de amortizagdao do contrato.
Data de Contratacao Operacao Data de contratacdo da operagao proposta
Quantidade Total de Parcelas do Contrato Quantidade de parcelas da proposta
Fluxo de Pagamento Informe se parcelas regulares ou irregulares
Grupo Parcela Normal
Valor de Face das Parcelas Contrato Valor de face das parcelas da proposta
Data de Vencimento da Primeira Parcela do ) .
Data de vencimento da primeira parcela da proposta
Contrato
Data de Vencimento da Ultima Parcela do i L
Data de vencimento da ultima parcela da proposta
Contrato
Grupo Parcela Irregular
. Data de vencimento das parcelas irregulares da
Data de Vencimento da Parcela Irregular P B
proposta
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Valor de Face da Parcela Irregular Valor de face das parcelas da proposta
Grupo Enderecgo Carta Portabilidade
Logradouro do Endereco Carta Portabilidade Endereco da IF Proponente
Complemento do Endereco Carta Portabilidade Complemento do endereco da IF Proponente
Numero do Endereco da Carta de Portabilidade N¢ do endereco da IF Proponente
Cidade do Endereco da Carta de Portabilidade Cidade da IF Proponente
UF do Enderego da Carta de Portabilidade UF da IF Proponente
CEP do Endereco da Carta de Portabilidade CEP da IF Proponente

7.11.3 CREDOR ORIGINAL INFORMA POSICAO DE PORTABILIDADE — ACTC503

O arquivo ACTC503 foi desenvolvido para que a IF Originadora, apds analise das solicitacbes de
Portabilidade recebidas através dos arquivos ACTC502, efetue a retencdo do cliente em até D+2 dias
Uteis, ou aceite a Portabilidade respondendo a solicitacdo em até D+5 dias uteis. A CTC efetuara
validac¢Ges basicas na estrutura do arquivo e enviard arquivo de erro ou ACTC503RET para arquivos OK.
As solicitacdes ndo respondidas no prazo de 5 dias Uteis terdo seu status alterado para “Decurso de
Prazo”, status este informado ao BCB para monitoramento. Porém, esse novo status ndao derrubard a
operacdo em aberto, ficando esta disponivel para resposta a qualquer tempo pelo Originador.
Importante ressaltar que o prazo para resposta da Portabilidade ndo é somado ao de retencdo, ou seja,
os 5 dias Uteis para resposta ja contemplam os 2 para retencao.

O Originador devera utilizar todos os meios possiveis para identificar o cliente solicitante da operagado de
Portabilidade, uma vez que o devedor ndo é obrigado a buscar informag¢des no Originador e os dados
repassados ao Proponente para solicitacdo e formatacdo do arquivo ACTC501 sdo passiveis de algum

descompasso.
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Contratos retidos serdao passiveis de nova Portabilidade por qualquer IF Proponente, uma vez que podera
haver nova proposta de Portabilidade com melhores condi¢Ges aquelas oferecidas pela Originadora no ato da

retencao.

Campo

Descritivo

Grupo Portabilidade

Validagoes

Identificador do Participante
Administrado

Composto pelos 8 primeiros
digitos do CNPJ do Participante
Administrado que envia o
arquivo

Campo Obrigatério — Validacdo de
CNPJ, adesdo a funcionalidade
Outros Créditos PF e a CTC

NUmero da Portabilidade CTC

Numero Unico de portabilidade
atribuido pela CTC (um para
cada contrato).

Campo obrigatorio — CTC valida se
NU é valido e se pertence a
operacao

Numero de Controle IF

Numero atribuido pela IF a esta
operagao

Campo obrigatério

Grupo Portabilidade Aprovada

Cdédigo do Contrato Original

Cdédigo do contrato original do
Originador fornecido pelo
cliente. Deve ser usado o
mesmo numero informado ao
SCR

Campo obrigatorio — Deve ser
alinhado a direita, sem caracteres
especiais e completados com zeros
até atingir o tamanho total do
campo

Cédigo contrato no SCR

Campo livre com 40 posicoes
sem consisténcia para informe
do cédigo enviado para IF ao
SCR.

Campo obrigatério — 40 posicdes
sem validagdo. Deve ser informado
0 mesmo codigo enviado ao SCR
para TODAS as operacoes,
incluindo as ocorridas dentro do
mesmo més e abaixo de RS
1.000,00.

CNPJ Base da IF Credora Original

Composto pelos 8 primeiros
digitos do CNPJ da IF credora

Campo Obrigatério — Validacdo de
CNPJ, adesdo a funcionalidade
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original do contrato Créd. Pessoal e a CTC

Cdod. da modalidade de
operacdo conforme informado Campo obrigatorio — Cédigos

Tipo de Contrato . ]
ao SCR por meio do Documento | conforme manual de leiautes

3040
Data da Contratacao da Data da contratacao da o,
o ~ . Campo obrigatério
Operagao operagao original

Data de referéncia para geragdo | Campo obrigatdrio — Deve ser dia
do saldo devedor a pagar pelo util e o mesmo informado pelo
Proponente via STR0047 Proponente

Data de Referéncia do Saldo
Devedor Contabil

Valor do saldo devedor do
Valor do Saldo Devedor Contabil . Campo obrigatdrio — Deve ser >0
contrato original

Forma de pagamento do

contrato original e . R
Campo obrigatério com validagao

Tipo de Taxa
P 01 = Pré-fixada de dominios
02 = Pos-fixada
Taxa de Juros Efetiva % a.a. Percentual ao ano Campo obrigatodrio
Percentual calculado de acordo
Taxa CET com a Resolucdo CMN n2 3.517, | Campo obrigatério
de 6.12.2007
Campo obrigatorio — Para Outros
Créditos PF fixo “Real”

Cdédigo da Moeda do Contrato Moeda do contrato re{ ! ONS X0 “Real” com
validagdo conforme manual de
leiautes.

indice de preco ou base de
remuneracio a ser utilizada na | Campo obrigatorio se Tipo de Taxa
operacio de crédito: informado = 2. Campo com

indice de Remuneracio validacdo de dominios conforme

06 =TR manual de leiautes
07 = 1GP-M
08 = CDI

09 = Percentual do CDI
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99 = Qutros

Regime de Amortizacao

Regime de amortizagdo do
contrato original

Campo obrigatério — Validagao de
dominio conforme manual de
leiautes

IOF Recolhido do Contrato
Original

Tributo recolhido se houver

Campo opcional

Quantidade Total de Parcelas
Contrato

Quantidade total de parcelas do
contrato original

Campo obrigatorio — Deve ser >0

Quantidade Total de Parcelas
Contrato Vencidas

Total de parcelas com data de
vencimento menor que a atual

Campo obrigatorio — deve ser
menor ou igual a quantidade total
de parcelas do contrato.

Quantidade Total de Parcelas
Contrato a Vencer

Total de parcelas com data de
vencimento maior ou igual que
a atual

Campo obrigatorio — deve ser
menor ou igual a quantidade total
de parcelas do contrato.

Fluxo de Pagamento

Informar regular ou irregular

Campo obrigatério

Grupo Parcela Normal

Valor Face Parcelas Contrato

Valor de face das parcelas do
contrato original

Campo obrigatorio — deve ser>0

Data de Vencimento da Primeira
Parcela do Contrato

Data de vencimento da primeira
parcela

Campo obrigatério — deve ser
maior que a data de contratacao
da operacao

Data de Vencimento da Ultima
Parcela do Contrato

Data de vencimento da ultima
parcela

Campo obrigatério — Se a qtde de
parcelas for >1 deve ser informada
data maior que a data de
vencimento da primeira parcela

Grupo Parcela Irregular

Data de Vencimento da Parcela
Irregular

Data de vencimento das
parcelas irregulares

Campo obrigatério — deve ser
maior que a data de contratacao
da operacao
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Valor de Face da Parcela
Irregular

Valor de face das parcelas

Campo obrigatério — deve ser>0

CNPJ da IF Credora Original

CNPJ da Credora Original

Campo obrigatério com validagao
de digito verificador

ISPB do Banco IF Credora
Original

Composto pelos 8 primeiros
digitos do CNPJ do banco
liquidante da IF credora original

Campo obrigatério com validagao
de digito verificador

Cdédigo do Banco da IF Credora
Original

Codigo COMPE do banco
liquidante da IF credora original

Campo obrigatoério

Agéncia Bancaria da IF Credora
Original

Cédigo da agéncia do banco
liquidante da IF credora original

Campo Obrigatério

Conta Bancéria da IF Credora
Original

Motivo da Retencdo do
Contrato

Numero da conta corrente no
banco liquidante da IF credora
original

Motivo de retengdo do contrato

Campo obrigatério

Campo obrigatdrio conforme
manual de leiautes

Data da Retengdo do Contrato

Data da retengdo do contrato

Campo obrigatdrio - Deve ser igual
a data de referéncia

CNPJ do Cessionario

CNPJ raiz da IF Cessionaria com
14 posi¢cdes. Campo com a
finalidade de informar IF
Proponente CNPJ da IF
Cessionaria para nova
solicitacdo ao detentor do ativo.

Campo opcional para o produto
Imobiliario Pode ser preenchido se
retencdo for por motivo “13 -
Contrato Cedido sem coobrigagcao”.
Se houver cessao parcial, sera
possivel informar “n” CNPJs.
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Motivo Descritivo

Retengao do cliente

Retengao apds contato da originadora com cliente

Contrato ndo encontrado

Originadora nao localizou contrato em sua Instituicao

Garantia em execucao

Execucdo judicial da garantia do contrato de crédito

CPF ndo é do contrato

O CPF informado é vdlido mas ndo pertence ao contrato de
crédito

CondicOes da proposta divergentes
da original

Motivo descontinuado no dia 17.06.2019(INFO-CIP CTC 007-
2019), em virtude da mudanca de entendimento do regulador,
guanto a restricdo a portabilidade de operacdo de crédito por
divergéncia quanto ao prazo (quantidade de parcelas).

Entendimento do regulador: “Relativamente ao prazo (nUmero
de parcelas) diferente do prazo remanescente da operacao
original: ndo cabe a retengdo por esse motivo uma vez que o
prazo da operacdo na instituicdo proponente ndo pode ser
superior ao prazo remanescente da operacdo de crédito objeto
da portabilidade na data da transferéncia de recursos. Cabe a
instituicdo credora original, ao receber a proposta, informar a
instituicdo proponente, em até cinco dias Uteis, o prazo
remanescente e a data de vencimento da ultima parcela da
operacao de crédito objeto da portabilidade, nos termos do art.
62, § 19, inciso Il da Res. n? 4.292/2013".

Cliente com acdo judicial

O cliente possui acdo judicial cujo contrato de crédito e suas
garantias estejam envolvidos

Contrato cedido sem coobrigacao

O contrato de crédito foi cedido sem coobrigacao

Contrato ja liquidado

O contrato de crédito ja fora liquidado na IF Credora Original

Cliente n3o solicitou Portabilidade

IF Credora Original ao contatar o cliente para reté-lo identificou
gue o mesmo nao solicitou a operacdo de Portabilidade a
Proponente.

IF Credora Original Incorreta

O contrato de crédito ndao pertence a IF Credora Original
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identificada na Proposta.

7.11.4 CTCINFORMA SOLICITAGAO DE PORTABILIDADE — ACTC504

O arquivo ACTC504 foi criado para que a CTC pudesse informar os participantes sobre diferentes
situacoes da Portabilidade e de sua liquidacdo. Além disso, estad prevista tag para que sejam informados
os valores referentes ao RCO para as operacOes presentes no arquivo, para que os Participantes saibam
o valor a pagar e a receber a titulos de liquidacdo de Portabilidade e RCO. Este campo ainda ndo estd

implantando, porém ja previsto e aguardando aprovacdo dos envolvidos.

Os arguivos serdo enviados as partes conforme o quadro abaixo:

Evento na CTC Participante destino do arquivo ACTC104
Decurso de prazo IF Proponente e Credor Original
Portabilidade cancelada pela Proponente IF Credora Original
Portabilidade cancelada pela Credora Original IF Proponente

Portabilidade cancelada pela CTC por falta de

IF Proponente e Credor Original
Liquidagao ou STR devolvida P &

Alteracado de status de liquidacdo financeira IF Proponente e Credor Original
Portabilidade retida ou aceita IF Proponente
Efetivacdo de Portabilidade IF Proponente
Sobreposicdo de operacdo de Portabilidade IF Proponente e Credor Original

Situagdes de Liquidagao Informada

Liquidada

Paga com valor divergente a menor
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Paga com valor divergente a maior

Paga com valor a menor e data divergente

Paga com valor a maior e data divergente

Fluxo para informar a Instituicio Proponente sobre a posicdo da portabilidade
1. Envia arquivo CTCx04 com os contratos e as suas respectivas posi¢cdes
CTC Instituicao
»  Proponente
Fluxo para informar as IFs sobre a posicdo da liquidacdo financeira
Instituicao
Credora . , je . . Instituicdo
1. Envia arquivo CTCx04 1. Envia arquivo CTCx04
Original < » Proponente

Descritivo

Grupo Portabilidade

Numero do contrato no CTC

Numero Unico de portabilidade atribuido pela CTC
(um para cada contrato)

Identificador do Participante Administrado

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do
Participante Administrado que envia o arquivo.

Grupo Portabilidade Aprovada

Cddigo do Contrato Original

Cddigo do contrato original do Originador, fornecido
pelo cliente. Deve ser usado o mesmo numero
informado ao SCR.

Cddigo contrato no SCR

Campo livre com 40 posi¢cdes sem consisténcia para
informe do cédigo enviado para IF ao SCR.
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Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ da IF

CNPJ Base da IF Credora Original .
credora original do contrato

Céd. da modalidade de operacdo conforme

Tipo de Contrato
P informado ao SCR por meio do Documento 3040

Data de assinatura do contrato original da IF

Data da Contratacdao da Operacao
¢ perag Credora Original

Data de referéncia para geracdo do saldo devedor a

Data de Referéncia do Saldo Devedor Contabil
pagar pelo Proponente via STR0047

Valor do Saldo Devedor Contabil Valor para liquidacdo via STR0047

Forma de pagamento do contrato original
Tipo de Taxa 01 = Pré-fixada

02 = Pés-fixada

Taxa de Juros Efetiva % a.a. Percentual ao ano.

Taxa CET Percentual calculado de acordo com a Resolugdo
CMN n23.517, de 6.12.2007.

Cddigo da Moeda Contrato Moeda do contrato

indice de preco ou base de remuneracdo a ser
utilizada na operacao de crédito:

. 06 =TR
Indice de Remuneracao
07 = I1GP-M
08 = CDI
09 = Percentual do CDI
99 = Qutros
Regime de Amortizacao Regime de amortiza¢ao do contrato
IOF Recolhido do Contrato Original Tributo recolhido se houver
Quantidade total de parcelas do contrato Quantidade total de parcelas do contrato original

Quantidade Total de Parcelas do Contrato | Quantidade total de parcelas do contrato original
Vencidas vencidas
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Quantidade Total de Parcelas do Contrato a | Quantidade total de parcelas do contrato original a
Vencer vencer

Fluxo de Pagamento Informe de fluxo de parcelas regular ou irregular
Valor de Face das Parcelas do Contrato Valor de face das parcelas do contrato

Data de Vencimento da Primeira Parcela do

Data de vencimento da primeira parcela do contrato
Contrato

Data Vencimento Ultima Parcela Contrato Data de vencimento da ultima parcela.

Data de vencimento das parcelas irregulares do
contrato

Data de Vencimento da Parcela Irregular

Valor Face da Parcela Irregular Valor de face das parcelas do contrato

CNPJ da IF Credora Original CNPJ da Credora Original

8 primeiros digitos do CNPJ do banco liquidante da

ISPB do Banco da IF Credora Original o
IF credora original

Cddigo COMPE do banco liquidante da IF credora

Cddigo do Banco da IF Credora Original o
original

Cddigo da agéncia do banco liquidante da IF credora

Agéncia Bancaria da IF Credora Original o
original

Numero da conta corrente no banco liquidante da IF
credora original.

Conta Bancaria da IF Credora Original

Motivo de Reteng¢do do Contrato Verificar lista de dominios no manual de leiautes.

Data de Retengao do Contrato Data da retengao do contrato
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Motivo de cancelamento de portabilidade conforme

Motivo Cancelamento Portabilidade .
manual de leiautes

Data Cancelamento Portabilidade Data do cancelamento da Portabilidade

Grupo Situacao Liquidagao Portabilidade

Situacdo da liquidacdo da solicitacdo de

Situacdo da Liquidacdo de Portabilidade o
portabilidade

Data da Situagdo da Liquidagdo de Portabilidade Data referéncia da informagao

Motivo de Devolucdo da Liquidacdio de | Motivo de devolucdo de liguidacdo financeira
Portabilidade conforme manual

Grupo Efetivacao Portabilidade

Data Efetivacdo Portabilidade Data da efetivagdo da Portabilidade na CTC

Situagao Efetivacao Portabilidade Situagao da efetivagdo da Portabilidade

Valor do RCO da operagdo — A pagar para

Valor de RCO
Proponente e a receber para o Originador

Passados os prazos discutidos pelo GT e definidos pela normativa, sera informado aos Participantes pela CTC
através dos arquivos ACTCx04 o status de “Decurso de Prazo”, informados no “Grupo de Portabilidade

Cancelada” conforme os casos abaixo. Importante ressaltar que, apesar do decurso de prazo ser informado

no grupo de operacoes canceladas, a mesma estara disponivel para resposta a qualquer tempo, sendo

necessario o cancelamento através de arquivo ACTC900 para cancelamento efetivo:

Evento Descritivo

Decurso de Prazo por falta de reposta da IF | Originador ndo respondeu através de arquivo
Originadora ACTCx03 no prazo legal de D+5 dias Uuteis
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IF Proponente nao enviou pagamento via
STR0047 em DO ou, para imobilidrio, nas datas
acordadas

Decurso de prazo por STR ndo paga dentro do
prazo

Originador ndo enviou arquivo ACTC902
confirmando Portabilidade no prazo de D+2 apds
o recebimento da STR0047

Decurso de prazo por nao efetivacdo da
Portabilidade

Decurso de prazo por ndo efetivacdo de nova | IF Proponente ndo encaminhou novo pagamento
STR apés devolucdo do financeiro ndo | apds devolugao da primeira STR0047
reconhecido pela IF Credora Original

7.12.1 DECURSO DE PRAZO POR FALTA DE RESPOSTA DO ORIGINADOR

Apds a recepgao do arquivo ACTCx02, a IF credora original tera D+2 dias Uteis para reter o cliente ou D+5 dias

Uteis para acatar a solicitacdo de Portabilidade respondendo-a através do arquivo ACTCx03.

Decorrido este prazo, a CTC ira informard ambas as partes sobre a alteracdo de status para “Decurso de

Prazo” enviando-a também a autoridade monetaria.

Importante ressaltar que o decurso de prazo NAO DERRUBA A SOLICITACAO DE PORTABILIDADE,

devendo a parte envolvida encaminhar arquivo para a CIP alterando o status da operacao.

7.12.2 DECURSO DE PRAZO POR STR NAO PAGA DENTRO DO PRAZO

Apds o recebimento do arquivo ACTCx04 contendo a resposta de saldo informado pelo Originador através do
arquivo ACTCx03, deverda o Proponente enviar a STR0O047 liquidando a operacdo na mesma data, até o

fechamento da grade para envio de STRs.

Decorrido este prazo, a CTC ira informard ambas as partes sobre a alteracdo de status para “Decurso de

Prazo” enviando-a também a autoridade monetaria.

Importante ressaltar que o decurso de prazo NAO DERRUBA A SOLICITACAO DE PORTABILIDADE. Para

casos de ndo pagamento na data, recomenda-se ao Proponente contatar diretamente o Originador para,

caso 0 mesmo aceite receber o montante fora do prazo, enviar a STR0047 no dia seguinte. Caso o
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Originador ndo aceite a liquidagdo fora do prazo, deverd o Proponente enviar nova Proposta sobrepondo

a solicitacdo em decurso de prazo ou efetuar seu cancelamento através do arquivo ACTC900.

7.12.3 DECURSO DE PRAZO POR NAO EFETIVAGAO DA PORTABILIDADE

Apbs o recebimento da STR0047 na data correta e prazo legal, deve o Originador confirmar a Portabilidade
através do envio do arquivo ACTC902 no prazo de D+2 dias uteis.

Decorrido este prazo, a CTC ira informard ambas as partes sobre a alteracdo de status para “Decurso de
Prazo” enviando-a também a autoridade monetaria.

Importante ressaltar que o decurso de prazo NAO DERRUBA A SOLICITACAO DE PORTABILIDADE,

devendo a parte envolvida encaminhar arquivo para a CIP alterando o status da operacao.

7.12.4 DECURSO DE PRAZO POR NAO EFETIVAGCAO DE NOVA STR APOS A DEVOLUGAO DO FINANCEIRO NAO
RECONHECIDO PELA IF CREDORA ORIGINAL

A STR0O047 recebida pela Originadora pode a qualquer tempo ser devolvida para a Proponente, porém, devera

esta ultima encaminhar uma nova no prazo maximo de 5 dias a fim de liquidar a solicitacdo de Portabilidade.

Decorrido este prazo, a CTC ira informard ambas as partes sobre a alteracdo de status para “Decurso de

Prazo” enviando-a também a autoridade monetaria.

Importante ressaltar que o decurso de prazo NAO DERRUBA A SOLICITACAO DE PORTABILIDADE. Para

casos de ndao pagamento na data, recomenda-se ao Proponente contatar diretamente o Originador
para, caso o mesmo aceite receber o montante fora do prazo. Caso o Originador ndo aceite a
liquidacdo fora do prazo, deverd o Proponente enviar nova Proposta sobrepondo a solicitacdo em

decurso de prazo ou efetuar seu cancelamento através do arquivo ACTC900.

O Cancelamento de Operagdes de Portabilidade sera efetuado mediante envio do arquivo ACTC900. Este é um

ato unilateral do Participante, sem necessidade de autorizagdo expressa do cliente devedor.
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O Cancelamento deverd ser efetuado pelo Proponente ou Originador, segundo os casos para aplicacdo citados
na tabela abaixo.
Para casos de sobreposicdo de operacbes apds o decurso de prazo para resposta do Originador, o

cancelamento da primeira sera automatico pela CTC.

Fluxo para cancelamento de transferéncia de contrato de crédito

1. Envia arquivo ACTC900 com NU Portabilidade

2. Envia arquivo PRO ou ERR apés validag¢des basicas (IF solicitante)

\ 4

IF Prop. ou

Cred Orlg. 3. Envia arquivo RET com o retorno do processamento * (If Solicitante)

A

le 4. Envia arquivo ACTCx04 para a IF Proponente ou a IF Cred. Original CTC

|«

* Passo 3, s sera executado caso o passo 2 retorne um arquivo do tipo PRO

Descritivo Validagoes

Composto pelos 8 primeiros
Identificador do Participante | digitos do CNPJ do Participante | Campo Obrigatério — Validacao de
Administrado Administrado que envia o | CNPJ, adesdoa CTC

arquivo

Numero Unico de portabilidade | Campo obrigatério — CTC valida se
Numero da Portabilidade CTC atribuido pela CTC (um para | NU pertence ao Originador e se
cada contrato). existe na base do sistema.

Campo obrigatério com validagao
de dominios conforme manual de

Motivo Cancelamento | Motivo do cancelamento da leiautes.
Portabilidade Portabilidade Proponente informar: 001 ou 002
Credor original informar: 007 ou
008
Data Cancelamento . ..
Data do cancelamento Deve ser igual a data de referéncia

Portabilidade
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Tabela de motivos de cancelamento
Evento Descritivo A quem se destina
.. Devedor PF desiste
Desisténcia do Devedor . Proponente
formalmente da operacao
Com base nas informacdes do
contrato original enviadas pelo
Por motivos de politica de crédito | Credor Original, a IF | Proponente
proponente desiste da
operagao.

Valor recebido via STR0047 nao
condiz com o informado no
arquivo  ACTCx03 ou o | Originador
pagamento ndo fora enviado
em DO pelo Proponente

Divergéncia de valor ou STR ndo
paga dentro do prazo

Dados enviados incorretos que
Portabilidade ndo localizada nao permitiram a localizagao da | Originador
Portabilidade

Importante: Ndo sera permitido o cancelamento pela instituicio Proponente caso a solicitacio da
Portabilidade esteja com algum status liquidado ou terminativo conforme abaixo:

- Solicitacdo Portada (Portabilidade ja confirmada através de arquivo ACTC902);
- Solicitacdo retida (por qualquer motivo);

- Solicitacdo cancelada (por qualquer uma das partes);

- Liquidacdo Financeira Confirmada;

- Decurso de prazo por nao efetivagdo de portabilidade

7.13.1 Cancelamento Automatico das operac¢ées nao liquidadas
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A CTC cancelara automaticamente as operacdes nao liquidadas pela Instituicdo Proponente em D+10 (dez dias
Uteis) a partir da data da resposta do saldo devedor pela Instituicdo Originadora (exceto Crédito Imobiliario).

Para as portabilidades de Crédito Imobilidrio, o prazo de cancelamento serd o mesmo D+10, porém sera
considerada a ultima das 3 datas de liquidacao.

Por fim, o motivo de cancelamento denominado “Portabilidade cancelada por falta de liquidacdo sera
informado no arquivo ACTCx04 no Grupo de Cancelamento, na tag “Motivo de Cancelamento da
Portabilidade”.

2. Repassa arquivo ACTCx02 incluindo NU
1. Envia solicitagdo de Portabilidade ACTCx01 Portabilidade

4 Repassa arquivo ACTCx04

contendo resposta da solicitagdo de
Portabilidade A

cip
—— 3. Responde solicitagaode
Portabilidade via ACTCx03

6. Em D+10 (Uteis) contados a partir do passo 4, apds o fechamento da
grade da CTC, cancela a solicitagdo e informa participantes via ACTCx04.

IF Originadora

IF Proponente

5. Nao efetua liquidagao
em DO contado a partir
da data do passo ‘4"

7.13.2 Cancelamento Automatico de operagdes com STR devolvida

A CTC cancelard automaticamente as operacdes que apresentem STR devolvida sem nova liquidagdo pela
Instituicdo Proponente em D+10 (dez dias uteis) a partir da data de devolucdo da STR pela Instituicdo
Originadora (exceto Crédito Imobiliario).

Para as portabilidades de Crédito Imobilidrio, o prazo de cancelamento serd o mesmo D+10, porém serd
considerada a ultima das 3 datas de liquidacao.

Por fim, o motivo de cancelamento denominado “Portabilidade cancelada por falta de liquidacdo serd
informado no arquivo ACTCx04 no Grupo de Cancelamento, na tag “Motivo de Cancelamento da
Portabilidade”.

CIP — Documento: Publico



e — e —
MANUAL DE OPERAGOES CTC — CENTRAL DE TRANSFERENCIA DE CREDITOS

=~ - e —
DENOMINACAO: Minuta Manual de B i
Operacdes CODIGO: MAPX-OP055-2014 FOLHA: 117/149 C l D
CTC — Central de Transferéncia de Créditos [— -
AREA EMITENTE: Negdcios VIGENCIA: 21/10/2019 & 21/10/2020 VERSAO: 9.0

2. Repassa arquivo ACTCx02 incluindo NU
1. Envia solicitagio de Portabilidade ACTCx01 Portabilidade

4 Repassa arquivo ACTCx04
contendo resposta da solicitagdo de
Portabilidade

3. Responde solicitagéode
Portabilidade via ACTCx03

8. Em D+10 (uteis) contados a partir do passo 6, apds o fechamento
da grade da CTC, cancela a solicitagdo e informa participantes via
ACTCx04.

IF Originadora —

IF Proponente
3. Envia STR0047 em DO contados da data do passo 4.

6. Efetua devolugdo da liquidagao através de STR0048

O arquivo ACTC901 foi criado para que a CIP mensalmente informe os participantes dos valores a pagar e a

receber a titulo de RCO.

Descritivo

8 primeiros digitos do CNPJ do Participante

Identificador Participante Administrado . i )
Administrado que envia o arquivo.

Ano/Més de referéncia apuragao Ano/Més referéncia de apuragdo do RCO

Grupo RCO a pagar

ISPB Contraparte ISPB da contraparte da operacgao
Tipo Contrato Tipo de contrato conforme tabela de dominios
Tipo de ente consignante Tipo de ente consignante — para Tipo contrato =

CIP — Documento: Publico



MANUAL DE OPERACOES CTC — CENTRAL DE TRANSFERENCIA DE CREDITOS

=~ N | —
DENOMINACAO: Minuta Manual de B i
Operacdes CODIGO: MAPX-OP055-2014 FOLHA: 118/149 C l D
CTC — Central de Transferéncia de Créditos [— -
AREA EMITENTE: Negdcios VIGENCIA: 21/10/2019 & 21/10/2020 VERSAO: 9.0

0202

Cdédigo do contrato original atribuido pela IF

Cddigo contrato original o
8 8 Originadora.

Numero Unico de portabilidade atribuido pela CTC

Numero da Portabilidade CTC
(um para cada contrato).

Data contratagdo operacgao Data de contratacdo da operacdo original

Data de vencimento da ultima parcela do contrato

Data Vencimento da ultima parcela do contrato .
original.

Data de referéncia do saldo devedor para
pagamento via STR0047.

Data referéncia do saldo devedor

Valor saldo devedor contabil Valor do Saldo devedor contabil

Valor base conforme tabela da Febraban para

Valor base calculo RCO
cdlculo da RCO

Data da STR que liguidou a operacao de

Data movimento STR Liquidacdo
g ¢ portabilidade e gerou a RCO

Valor da STR que liqguidou a operacdo de

Valor STR liquidagdo Portabilidad
alor quicagao Fortabiiidade portabilidade e gerou a RCO

Valor RCO a receber Valor a receber a titulo de RCO

Grupo RCO a Pagar

ISPB Contraparte ISPB da contraparte da operacao

Tipo Contrato Tipo de contrato conforme tabela de dominios

Tipo de ente consignante — para Tipo contrato =

Tipo d t i t
ipo de ente consignante 0202

Cédigo do contrato original atribuido pela IF

Cddigo contrato original .
Originadora.

Numero Unico de portabilidade atribuido pela CTC

Numero da Portabilidade CTC
(um para cada contrato).
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Data contratacdo operacao

Data de contratagdo da operacdo original

Data Vencimento da ultima parcela do contrato

Data de vencimento da ultima parcela do contrato
original.

Data referéncia do saldo devedor

Data de referéncia do saldo devedor para
pagamento via STR0O047.

Valor saldo devedor contabil

Valor do Saldo Devedor Contabil

Valor base célculo RCO

Valor base conforme tabela da Febraban para
calculo da RCO

Data movimento STR Liquidacao

Data da STR que liqguidou a operacdo de
portabilidade e gerou a RCO

Valor STR liquidagdo Portabilidade

Valor da STR que liqguidou a operacdo de
portabilidade e gerou a RCO

Valor RCO a pagar

Valor a pagar a titulo de RCO

ISPB Banco para pagamento de RCO

ISPB do banco para pagamento

Cddigo Banco para pagamento de RCO

Cédigo COMPE para pagamento

Agencia Bancaria para Pagamento de RCO

Agencia para pagamento

Conta Bancdria para pagamento de RCO

Conta de pagamento

O arquivo ACTC902 foi criado para que o Participante Originador, em até D+2 dias Uteis a partir da data da

STR0047, confirme o recebimento do valor correto da liquidacdo de Portabilidade (conforme data de

referéncia e valor de liquidacdo) e consequente finalizacdo do contrato em sua Instituicdo.

Apds o envio do arquivo ACTC902 nao serdao mais possiveis devolugdes de STRs através de STR0O048 uma vez

gue este ato finaliza a operacdo de Portabilidade e altera o status da mesma para “’Portada”.

O nao envio do arquivo ACTC902 pelo Originador no prazo de D+2 dias Uteis apds o recebimento da STR0047

implicard em alteracdo de status da operacdo para “Decurso de Prazo” e consequente informe a autoridade
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monetdria. Vale ressaltar que o decurso de prazo ndo derrubara a operacao ficando esta disponivel para envio

da confirmacdo a qualquer tempo através do arquivo ACTC902.

Fluxo para IF credora original informar efetivacdo da portabilidade

* CTC

* Passo 3, s sera executado caso o passo 2 retorne um arquivo do tipo PRO

Instituigéo 1. Envia arquivo ACTC902 com NU Portabilidade >
2. Envia arquivo PRO ou ERR apés validagdes basicas
Credora |«
L. 3. Envia arquivo RET com o retorno do processamento
Original

Descritivo

Validagoes

Composto pelos 8 primeiros
digitos do CNPJ do Participante
Administrado que envia o arquivo.

Identificador Participante
Administrado

Campo Obrigatério — Validagao
de CNPJ e adesao a
funcionalidade.

NUmero unico de portabilidade
Numero Portabilidade CTC atribuido pela CTC (um para cada
contrato).

Campo obrigatério

Data Liquidacao

Portabilidade Data de recebimento da STRO047

Campo obrigatério — Deve ser
maior que a data de recebimento
da STRO047 e menor ou igual a
data de envio do arquivo
ACTC902.

Visando possibilitar uma melhor administragao dos dados relacionados a Portabilidade, foram desenvolvidos

pela CIP e aprovados pelo Grupo de Trabalho, relatérios gerados mediante demanda do Participante ou

automaticamente em datas acordadas pelos Participantes.
Os relatérios tém como escopo principal a conciliacdo de tarifas, analise

de Portabilidade e descrigdo de arquivos processados pela CTC.

sintética e analitica das solicitagdes
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Este relatdrio foi desenvolvido visando a conciliagdao de valores apresentados na Nota Fiscal enviada pela CIP e

seu respectivo descritivo sintético. O mesmo sera gerado automaticamente na mesma data de fechamento do

periodo de apuragao das tarifas ou mediante solicitagdo o Participante através de envio de arquivo especifico.

8.1.1 SOLICITACAO DE RELATORIO DE CONCILIACAO DE TARIFAS MEDIANTE SOLICITACAO — ACTC920

Este arquivo tem como finalidade permitir ao Participante solicitar a CIP envio de Relatério de Conciliagao de

Tarifas. Este referido tera como més de referéncia inicial “Abril.2015”, ndo sendo possivel portanto, solicitar

arquivos anteriores a esta data.

Descritivo

Validagoes

Identificador do Participante
Administrado

Composto pelos 8 primeiros digitos
do CNPJ do Participante
Administrado que envia o arquivo

Campo Obrigatorio — Validacdo de
CNPJ, adesdo a CTC

Numero de Controle IF

Numero atribuido pela IF a esta
operagao

Campo obrigatério

Ano/Més de referéncia da
apuragao

Ano e Meés de referéncia para
apuracdo dos dados referentes a
tarifas. E o periodo de apuracdo
dos fatos geradores de tarifas.

Campo obrigatério caso a tag de
periodo inicial e final de apuracdo
nao seja enviada — deve ser maior
gue a data de referéncia inicial
“Abril.2015”.

Grupo periodo de apuragdo do relatério

Data inicial de apuragao

Data inicial de apuragao de tarifa.

Campo obrigatdrio caso a tag de
Ano/Més de referéncia ndo seja
preenchida. Deve ser maior que a
data de referéncia inicial de
27.04.2015 e menor que a data
atual.
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Data final de apuracgao

Data fim de apuragdo de tarifa

Campo obrigatério caso a tag de
Ano/Més de referéncia ndo seja
preenchida e a tag de Data inicial
de apuracdo for encaminhada.
Deve ser maior que a data inicio de
apuracdao e menor que a data
atual.

Fim do grupo opcional de periodo de apuragdo

Tipo de contrato

Filtro para apuracdo de tarifa por
tipo de contrato especifico

Campo opcional — Validacdo de
tipo de contratos previstos no
manual de leiautes

Tipo de ente consignante

Filtro para apuracdo de tarifas por
tipo de ente consignante

Campo opcional — validagao se tipo
de contrato enviado na tag “Tipo
de Contrato” = 0202

8.1.2

RELATORIO DE CONCILIACAO DE TARIFA — ACTC921

Esta é a resposta da CTC para a solicitagao de relatério de conciliagdo de tarifas realizada pelo
Participante através do arquivo ACTC920.

Campo Descritivo

Grupo relatoério de conciliagdao de tarifas

Identificador do Participante Administrado

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do
Participante Administrado que envia o arquivo

Numero de Controle CIP

Numero atribuido pela CIP

Tipo de relatorio

automatico)

Tipo de relatdrio enviado (mediante demanda ou

Ano/Més de referéncia da apuracdo

Ano e Més de referéncia para apuracdo dos dados
referentes a tarifas. E o periodo de apuragio dos
fatos geradores de tarifas.
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Data inicial de apuragao

Data inicial de apuragao de tarifa.

Data final de apuracgao

Data fim de apuracdo de tarifa

Situacdo do processamento

Campo para detalhamento do processamento
(solicitagdo atendida ou retorno sem dados, para
casos em que a IF ndo tiver movimento)

Tipo de contrato

Cddigo do evento da tarifa

Filtro para apuracdo de tarifa por tipo de contrato
especifico

Campo identificador do tipo de tarifa cobrada pela
CIpP

Data do evento da tarifa

Data do fato gerador da tarifa

NU Portabilidade

Numero Unico de portabilidade atribuido pela CTC
(um para cada contrato).

ISPB Proponente

ISPB do Proponente da Operagdo (operagao do NU
acima)

Cddigo do Contrato Original

Cédigo do contrato original do Originador,
fornecido pelo cliente. Deve ser usado o mesmo
numero informado ao SCR.

CNPJ base da IF Credora Original do contrato

CNPJ base da Credora Original da operacdao
(operagao do NU acima)

Tipo de ente consignante

Tipo de cliente

Filtro para apuracdo de tarifas por tipo de ente
consignante  (caso  hajam  operacdes de
consignado)

Tipo de cliente da operacdo de Portabilidade — fixo
PF

CIP — Documento: Publico



MANUAL DE OPERACOES CTC — CENTRAL DE TRANSFERENCIA DE CREDITOS

= - /___,..-ﬁ
DENOMINACAO: Minuta Manual de B i
Operacdes CcODIGO: MAPX-OP055-2014 FOLHA: 124/149 Cl D
CTC — Central de Transferéncia de Créditos [— -
AREA EMITENTE: Negdcios VIGENCIA: 21/10/2019 & 21/10/2020 VERSAO: 9.0
CNPJ e CPF do cliente CPF do cliente da IF
Nome do cliente Nome do cliente PF
Telefone do cliente Telefone do cliente PF
Email do cliente Email do cliente PF

Este relatorio tem como objetivo demonstrar para o Participante uma “foto” da sua posicdo na data de
geracdo do arquivo pela CIP. Por ser um relatdrio sintético, nao demonstrara a situagdo operagao a operagao,
devendo a IF interessada enviar solicitacdo de arquivo Analitico — ACTC923 em caso de necessidade de
detalhamento de determinadas solicitagdes de Portabilidade.

O relatdrio em questdao demonstrara os diferentes status das solicitacdes de Portabilidade na data de geracao

de arquivo e suas respectivas quantidades totais.

Descritivo

Numero de Controle CIP Numero atribuido pela CIP

Data de referéncia para geracdo do relatdrio.
Data de referéncia Data do fechamento da grade em que a “foto”
das situagOes da IF fora gerada.

Grupo visao originador

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do

Identificador do Participante Administrado . . ) .
Participante Administrado que envia o arquivo

Grupo dados da visdo originador — serao enviados status e quantidades referentes as solicitagoes de
Portabilidade do participante na visdao de ORIGINADOR

Filtro para apuragcdo de tarifa por tipo de

Tipo de contrato L
contrato especifico
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Tipo de ente consignante

Situagao da Portabilidade - Originador

Filtro para apuracdo de tarifas por tipo de ente
consignante (caso hajam operacbes de
consignado)

E o status na qual a solicitacdo de portabilidade
se encontra (Solicitada pelo Proponente, Decurso
de prazo por falta de resposta etc) conforme
descrito no manual de leiautes.

Qtde. situacao da Portabilidade — Originador

Motivo retencdo do contrato - Originador

E a quantidade total de de

Portabilidade no status acima.

solicitacdes

E o descritivo do motivo de retengdo do contrato
conforme descrito no manual de leiautes.

Qtde. motivo de retencdo do contrato

E a quantidade de solicitacdes retidas para o
motivo descrito na tag acima.

Motivo decurso de

originador

prazo da portabilidade

E o descritivo do motivo de entrada em decurso
de prazo da solicitagcdo conforme descrito no
manual de leiautes.

Qtde. motivo de retengao do contrato

Motivo de cancelamento da operagao - Originador

E a quantidade de solicitacdes em decurso de
prazo para o motivo descrito na tag acima.

E o descritivo do motivo de cancelamento da
solicitagdo de portabilidade pelo originador
conforme descrito no manual de leiautes.

Qtde. motivo de cancelamento da operagao

E a quantidade de solicitagdes canceladas para o
motivo descrito na tag acima.
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Motivo de devolugdo da liquidagao

E o descritivo do motivo de devolugdo da
liguidagao de portabilidade conforme descrito no
manual de leiautes.

Qtde. motivo de devolugao de liquidagao

Identificador do Participante Administrado

E a quantidade de liquida¢des devolvidas para o
motivo descrito na tag acima.

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do
Participante Administrado que envia o arquivo

Tipo de contrato

Filtro para apuracdo de tarifa por tipo de
contrato especifico

Tipo de ente consignante

Filtro para apuracdo de tarifas por tipo de ente
consignante (caso hajam operacbes de
consignado)

Situagao da Portabilidade - Proponente

E o status na qual a solicitacio de portabilidade
se encontra (Solicitada pelo Proponente, Decurso
de prazo por falta de resposta etc) conforme
descrito no manual de leiautes.

Qtde. situagao da Portabilidade — Proponente

E a quantidade total de solicitacdes de
Portabilidade no status acima.

Motivo reten¢ao do contrato - Proponente

E o descritivo do motivo de retengdo do contrato
conforme descrito no manual de leiautes.

Qtde. motivo de retencdo do contrato

E a quantidade de solicitacdes retidas para o
motivo descrito na tag acima pelo originador
para solicitagbes encaminhadas pelo Proponente.
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Grupo qtde. motivo de decurso de prazo proponente — enviado um grupo por motivo existente

E o descritivo do motivo de entrada em decurso
de prazo da solicitagdo conforme descrito no
manual de leiautes.

Motivo decurso de prazo da portabilidade
originador

E a quantidade de solicitagdes em decurso de

Qtde. motivo de retencdo do contrato ) , )
prazo para o motivo descrito na tag acima.

Grupo qtde. cancelamento proponente

E o descritivo do motivo de cancelamento da
Motivo de cancelamento da operagao - Proponente | solicitacdo de portabilidade pelo proponente
conforme descrito no manual de leiautes.

E a quantidade de solicitagdes canceladas para o

Qtde. motivo de cancelamento da operacgao . . )
motivo descrito na tag acima.

Grupo qtde. motivo de devolugao de liquidagao

E o descritivo do motivo de devolucdo da
Motivo de devolucdo da liquidagao liguidacdo de portabilidade conforme descrito no
manual de leiautes.

E a quantidade de liquidacdes devolvidas para o

Qtde. motivo de devolucdo de liquidacdo motivo descrito na tag acima pelo originador ao
Proponente.
8.3.1 SOLICITACAO DE RELATORIOS DE POSICAO ANALITICA — ACTC923

Este arquivo tem por finalidade permitir ao Participante solicitar relatdrio analitico contendo detalhes de
solicitacdes de Portabilidade realizadas dentro do periodo maximo de 30 dias. Caso o participante necessite
de periodo maior, devera repetir o envio com os periodos desejados.

Relatdrios com datas anteriores a 01/08/2014 deverdo ser solicitados diretamente a area de Solugbes e Apoio

ao Participante através do email ctc@cip-bancos.org.br.
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Campo Descritivo Validagoes
Composto pelos 8 primeiros

Identificador do Participante
Administrado

digitos do CNPJ do Participante
Administrado que envia o arquivo

Campo Obrigatério — Validagao de
adesdo a CTC

Numero de Controle IF

Numero atribuido pela IF a esta
operacao

Campo obrigatério

Data inicial de apuracao

Data inicial
relatorio.

para apuracao do

Campo obrigatério - Deve ser
menor que a data atual e maior
que 01/08/2014.

Data final de apuracdo

Data fim de apuracgdo do relatério

Campo obrigatério - Deve ser
maior que a data inicio de
apuracdo e menor que a data
atual. A diferengca entre a data
inicio e fim de apuracdo nao deve
ser superior a 30 dias.

ISPB do Proponente

Filtro para receber solicitagdes de
um ISPB proponente especifico

Campo opcional — deve ser um
ISPB valido de um Participante da
CTC

ISPB do Originador

Filtro para receber solicitagdes de
um ISPB originador especifico

Campo opcional — deve ser um
ISPB valido de um Participante da
CTC

Tipo de contrato

Filtro para apuragao de tarifa por
tipo de contrato especifico

Campo opcional — Validagdao de
tipo de contratos previstos no
manual de leiautes

Tipo de ente consighante

Filtro para apuragdo de tarifas por
tipo de ente consignante

Campo opcional — validagao se tipo
de contrato enviado na tag “Tipo
de Contrato” = 0202

Situacdo da Portabilidade

Filtro para recebimento das
solicitacdes por status, na qual a
solicitagdo de portabilidade se
encontra (Solicitada pelo
Proponente, Decurso de prazo por

Campo opcional — deve ser um
status valido no manual de leiautes
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falta de resposta etc) conforme
descrito no manual de leiautes.
Filtro para recebimento de | Campo opcional — deve ser uma
Situagdo da liquidagao solicitagdes de portabilidade por | situagdo prevista no manual de
situacdo da liquidagao leiautes
8.3.2 RELATORIOS DE POSICAO ANALITICA — ACTC924

Este é o relatdrio que responde a solicitagao efetuada através do arquivo ACTC923. Nele sdo
informadas de forma detalhada as operagdes de Portabilidade permitindo assim maior controle por
parte das IFs.

Campo Descritivo

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do

Identificador do Participante Administrado . . . .
Participante Administrado que envia o arquivo

Numero de Controle CIP Numero atribuido pela CIP

Campo para detalhamento do processamento
Situagao do processamento (solicitacdo atendida ou retorno sem dados, para
casos em que a IF ndo tiver movimento)

Data de referéncia para geracdo do relatério. Data
Data de referéncia do fechamento da grade em que a “foto” das
situagGes da IF fora gerada.

Grupo dados do relatdrio analitico

Data da solicitacdo da Portabilidade pelo

Data da solicitagao da Portabilidade
Proponente

Numero Unico de portabilidade atribuido pela CTC

NU Portabilidade
(um para cada contrato).

E o status na qual a solicitacido de portabilidade se
Situagdo da Portabilidade Originador encontra (Solicitada pelo Proponente, Decurso de

prazo por falta de resposta etc) conforme descrito
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no manual de leiautes.

ISPB do Proponente

ISPB do
Portabilidade

Proponente da solicitacgdo de

Cddigo do Contrato Original

Cédigo do contrato original do Originador,
fornecido pelo cliente. Deve ser usado o mesmo
nimero informado ao SCR.

CNPJ base da IF Credora Original do contrato

CNPJ base da Credora Original
(operacdo do NU acima)

da operacao

Tipo de contrato

Tipo do contrato do NU Portabilidade

Tipo de ente consignante

Tipo de ente consignante do contrato caso o tipo
de contrato seja = 0202

CNPJ do Correspondente Bancario

Composto pelo CNPJ do Correspondente Bancdario
que esta solicitando a proposta.

Quando ndo for Correspondente Bancario, a
agéncia devera colocar o CNPJ da IF/Agéncia.

Grupo Cliente

Tipo de cliente

Tipo de cliente da operacdo de Portabilidade — fixo
PF

CNPJ e CPF do cliente

CPF do cliente da IF

Nome do cliente

Nome do cliente PF

Telefone do cliente

Telefone do cliente PF

Email do cliente

Email do cliente PF

Grupo Portabilidade aprovada — enviada para NUs de solicitagcdes respondidas no prazo pelo
Originador

Data referéncia do saldo devedor contabil

proponente

Data da referéncia de contratacdo da proposta

Valor saldo devedor contabil

Valor considerado para a elaboracdo da proposta
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Data de referéncia do saldo devedor contabil
originador

Data de referéncia para gerac¢do do saldo devedor
a pagar pelo Proponente via STR0O047

Valor saldo devedor contabil originador

Data de retencdo do contrato

Valor a pagar na data referéncia através de
STRO047

Data da retengdo do contrato pelo proponente

Motivo retengdo do contrato

E o descritivo do motivo de reten¢do do contrato
conforme descrito no manual de leiautes.

Tipo de contrato original

Tipo do contrato da operagao

CPF do titular

CPF do cliente PF

Data do decurso de prazo

Data da entrada em decurso de prazo da
solicitagao

Motivo do decurso de prazo

Data do cancelamento da operacao

Motivo da entrada da operacdo em decurso — tipo
de decurso de prazo

Data do cancelamento da operacao

Motivo do cancelamento da operacao

Motivo do cancelamento conforme manual de
leiautes

ISPB do solicitante do cancelamento

ISPB da parte que cancelou a operagao

Data da liquidacao

Data do envio da STR0047

Situacdo da liquidacdo da Portabilidade

Status da liquidagdao da Portabilidade conforme
manual(liquidada, devolvida etc)

CIP — Documento: Publico



MANUAL DE OPERACOES CTC — CENTRAL DE TRANSFERENCIA DE CREDITOS

= - T —
DENOMINACAO: Minuta Manual de B i
Operacdes CODIGO: MAPX-OP055-2014 FOLHA: 132/149 C l D
CTC - Central de Transferéncia de Créditos [—-— ___—

AREA EMITENTE: Negdcios

VIGENCIA: 21/10/2019 & 21/10/2020

VERSAO: 9.0

Valor da liquida¢do da Portabilidade

Valor enviado pelo Proponente na STR0047

Grupo devolugao da liquidagao

Data da devolugao da liquidagao

Data do envio da STR0048

Situacdo da
Portabilidade

devolugdo de liquidagao da

Status da devolugdo da
Portabilidade conforme manual

liguidacdo da

Motivo da devolucdo

Motivo da devolugdo da STR0048 conforme
manual

Valor da devolucdo de liquidacdo da Portabilidade

Valor enviado pelo Originador na STR0048

Grupo efetivacdo da Portabilidade

Data da efetivagao da Portabilidade

Data de envio do arquivo ACTC902

Situagao da efetivagdo da Portabilidade

Situagao da efetivagdo conforme manual.
Atualmente o Unico critério para este campo é
“Comandada pelo Credor Original”

Valor do RCO

Valor gerado de RCO para esta operacgao efetivada

Estes relatorios tem como objetivo demonstrar ao Participante os arquivos processados pela CTC permitindo

assim maior controle pelas IFs. Serao enviados automaticamente diariamente ou mediante solicitagao.

8.4.1

SOLICITAGAO DE RELATORIO DE ARQUIVOS PROCESSADOS — ACTC925

Arquivo para solicitagao de relatério de arquivos processados pelo Participante.

Descritivo

Validagoes

Identificador do Participante
Principal

Composto

pelos
digitos do CNPJ do Participante

Campo Obrigatério — Validagao
de adesdo a CTC

8 primeiros
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Administrado que envia o arquivo
i NUmero atribuido pela IF a esta .
Numero de Controle IF - P Campo obrigatério
operacao
L N Data inicial para apuracdo do | Campo obrigatorio - Deve ser
Data inicial de apuragao , . P purac P 8
relatorio. menor que a data atual.

Data de referéncia

Data de referéncia para geragao
do relatério.

Campo obrigatorio — a data deve
ser menor que a data atual

Grupo periodo de apuragao

Data inicial de apuracao

Data inicial
relatorio.

para apuracao do

Campo obrigatério - Deve ser
menor que a data atual.

Data final de apuracdo

Data fim de apuracgdo do relatério

Campo obrigatdrio - Deve ser
maior que a data inicio de
apuragao e menor que a data
atual. A diferenga entre a data
inicio e fim de apuragdo nao deve
ser superior a 30 dias.

8.4.2

RELATORIO DE ARQUIVOS PROCESSADOS — ACTC926

Arquivo de resposta a solicitacdo de relatorio de arquivos processados efetuado pelo Participante via

ACTC925.

Descritivo

Identificador do Participante Principal

Composto pelos 8 primeiros digitos do CNPJ do Participante
Administrado que envia o arquivo

Numero de Controle CIP

Numero atribuido pela CIP a esta operagao

Situacdo do processamento

Campo para detalhamento do processamento (solicitacdo
atendida ou retorno sem dados, para casos em que a IF ndo
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tiver movimento)
Data de referéncia Data de referéncia para geracao do relatério.
Data inicial de apuragao Data inicial para apuragao do relatério.
Data final de apuracdo Data fim de apuracgdo do relatério
Grupo de dados da relagao de contratos processados

Data referéncia Data do fechamento da grade para geracdo do arquivo

Data e hora do processamento do arquivo| Data e hora do processamento do arquivo pela CTC

Nome do arquivo Nome do arquivo processado pela CTC

Tipo do arquivo processado pela CTC conforme manual de
Tipo do arquivo P a P P

leiautes
Tipo do arquivo enviado Tipo do arquivo conforme manual (RET, PRO)
ISPB emissor ISPB do emissor do arquivo
ISPB Destinatario ISPB do destinatario do arquivo

A liquidagdo financeira das operagdes de Portabilidade deverd ser efetuada de acordo com o art 72 da
Resolucdo 4292, e para tanto, foram criadas duas STRs exclusivas para estas operagcGes descritas abaixo. Tais
STRs foram criadas visando dar maior controle e transparéncia para as operagdes e, em nenhuma hipdtese,
devem ser liquidadas solicitacdes de Portabilidade ou devolvidos recursos oriundos destas operagGes através
de outra forma de liquidacdo ou tipo de STR.

Por fim, apds o envio do arquivo ACTC902 nao deverao ser encaminhadas STRs0048 devolvendo recursos de

liguidacao de Portabilidade, tendo em vista que apds este procedimento o status na CTC é alterado para

“Portado”, status este terminativo sem forma de alteracdo ,ndo havendo portanto forma de “reabertura”

da operacao Portada.
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STRs especificas: Publicado comunicado do BCB em 17.03.2014 contendo informagdes sobre nova versdao do
catadlogo do SFN, das quais fazem parte as novas STRs especificas para Portabilidade. A data de inicio da
homologacdo das novas mensagens serd 07.04.2014 e as mesmas estardo em producdo a partir de
03.05.2014.

STR0047 — IF requisita transferéncia para portabilidade de crédito

STR0048 — IF requisita transferéncia para devolucao de portabilidade indevida. Vale ressaltar que, para fins de
localizacdo do financeiro de devolucdo do mesmo na IF, foi acordado no Grupo de Trabalho que sé serdo
consistidos a data de liquidagdo, valor e NU Portabilidade.

Motivos de devolucdo de STR0048

Evento

Portabilidade ndo localizada

Portabilidade recusada por divergéncia de valor

Portabilidade ndo registrada na CTC

Portabilidade retida pelo Originador

Os leiautes das mensagens estao disponiveis no Catalogo de Servigos da SFN.

Com a publicacdo da Resolugdo n2 4.292 pelo BCB em 20.12.2013, foi demandado pelo Mercado a CIP o
desenvolvimento de sistema que permitisse as IFs a troca de mensagens relativas a Portabilidade de contratos
de crédito.

Foi decidido pelo Grupo de Trabalho que inicialmente seriam contemplados somente os produtos Créd.
Pessoal, Consignado, Imobilidrio e CDC Veiculos, principalmente por abrangerem cerca de 90% do mercado de
crédito de PFs. Além disso, a troca de informagdes seriam prioritariamente através de mensageria nos

padrdes SPB.
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Dado o baixo volume esperado para os demais produtos ndo contemplados no modelo de troca de arquivos
da CTC, foi demando a CIP o desenvolvimento de Portal Web para solicitacdo e resposta destes tipos de
contratos, ndo exigindo assim desenvolvimento pelas IFs. De forma complementar ao escopo definido para o
Portal, foram incluidos o CDC Veiculos, Crédito Pessoal e Crédito Imobiliario, contemplando assim no Canal
todos os tipos de financiamentos destinados a PFs com exceg¢dao do Crédito Consignado, que neste momento

ndos sera habilitado no referido Portal.

a. E-CPF para Login de todos os usuarios do Portal;

b. Cadastramento de master do Portal devidamente autorizado pela IF;

C. Mesmos campos e dominios adotados nos leiautes do CTC troca de arquivos;

d. Asregras de negdcio e campos de preenchimento nas telas do Portal corresponderdao as mesmas

adotadas no modelo de troca de arquivos.

a. Apds o cumprimento dos requisitos acima estabelecidos para caracterizacdo e
cadastramento do participante, a institui¢do interessada na participagdo na CTC e/ou no
PORTAL CTC devera:

b. Encaminhar a CIP o Formulario de Contratacdo do Termo de Adesdo ao CTC, Cadastro Técnico
e Cadastro de Usudrio Master e Declaracdo de Usuario Master — CTC, conforme modelos
disponibilizados;

C. Encaminhar a CIP os documentos para a comprovacdao de poderes de representacdo dos
signatarios dos formularios e cdpias dos documentos de identidade dos usuarios Masters.

d. Efetuar a homologacdo do Portal junto a CIP, efetuando pelo menos uma transacdao de cada
modalidade. Durante a fase de homologacdo ndo serd liberada a utilizagdo da CTC pelo novo

participante até o aceite de todas as etapas.
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e. Atender todos os demais requisitos estabelecidos;

f. Assinar e encaminhar a CIP a declaracdo de aptiddo da instituicdo para inicio das operagdes ao

PORTAL CTC.
a. Master: Usudrio indicado pela IF através da assinatura do Cadastro de Usudrio Master para

efetuar exclusivamente o cadastramento dos Administradores do Portal.

b.  Administrador :Usuario cadastrado pelo Master que tem como funcdo exclusiva a criagdo dos

Operadores do Portal.

C. Operador: Usudrio responsavel por operacionalizar o Portal utilizando-se das transagdes de

solicitacdo, resposta, consulta etc.

Todos os tipos de contratos de crédito celebrados entre IFs e Pessoas Naturais com exce¢do do

Crédito Consignado.

Gestdo de Usuarios

Funcionalidades destinadas a Administracdo de acessos ao Portal, para cadastramento de Master pela CIP e

atribuicdo de acessos a Administradores e Operadores.

Cadastramento de Master

Funcionalidade exclusiva da CIP para cadastramento do(s) usudrio(s) Master(s) do Portal baseado nos dados

recebidos no documento “Cadastro de Usuario Master”.

Cadastramento de Administrador

Funcionalidade exclusiva do Master do Portal para cadastramento dos Administradores de sua IF;

Cadastramento de Operador

Funcionalidade exclusiva do Administrador para cadastramento de Operadores que irdo transacionar

utilizando o Portal CTC.

CIP — Documento: Publico



MANUAL DE OPERACOES CTC — CENTRAL DE TRANSFERENCIA DE CREDITOS

DENOMINACAO: Minuta Manual de B .
Operacdes CODIGO: MAPX-OP055-2014 FOLHA: 138/149 Cl D
CTC - Central de Transferéncia de Créditos — -
AREA EMITENTE: Negdcios VIGENCIA: 21/10/2019 & 21/10/2020 VERSAO: 9.0

10.6.1 PROPONENTES

a. Solicitacdo de Portabilidade: Transacdo para solicitacio manual de Portabilidade através do
preenchimento de template na tela do Portal. Fungao equivalente a ACTCx01 do modelo “Troca
de Arquivos” da CTC.

b.  Consulta de situacdo de Portabilidade: Transacdo para consulta de status de Portabilidade para
gue o Proponente possa, por exemplo, enviar a STR0047 liquidando a operagdo no prazo
adequado. Funcao equivalente a varredura ACTCx04 do modelo “Troca de Arquivos” da CTC.

C. Cancelamento de Portabilidade: Transacdo para cancelamento de solicitacdo de Portabilidade
pelos motivos destinados ao Proponente quando este assim desejar ou apds requisicdo do
cliente. Funcdo equivalente a ACTC900 do modelo “Troca de Arquivos” da CTC.

10.6.2 CREDORES ORIGINAIS

a. Resposta de solicitacdo de Portabilidade: Transacdo para resposta ou retencdo a solicitagcdo de
Portabilidade enviada pelo Proponente. Fung¢do equivalente a ACTCx03 do modelo “Troca de
Arquivos” da CTC.

b.  Consulta de situacdo de Portabilidade: Transacdo para consulta de status de Portabilidade para
gue o Originador possa por exemplo consultar se existem solicitacdes pendentes de resposta ou
de confirmacdo de liquidagdo. Funcdo equivalente a varredura ACTCx04 do modelo “Troca de
Arquivos da CTC”.

C. Cancelamento de Portabilidade: Transacdo para cancelamento de solicitacdo de Portabilidade
pelos motivos destinados ao Originador. Fun¢do equivalente a ACTC900 do modelo “Troca de
Arquivos” da CTC.

d. Confirmacdo de Liquidacdo: Transacdo para confirmacdo da liquidacdo da Portabilidade apds

recebimento correto da STR0047. Funcdo equivalente a ACTC902 do modelo “Troca de Arquivos”

da CTC.
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Portabilidade de Contratos NAO registrados na C3:

O DNA do contrato portado sera registrado na C3 com base em informac¢des do arquivo do CTC (ACTCx01);

O contrato registrado sera bloqueado para todas as operac¢des na C3 e para nova portabilidade na CTC pela
mesma IF credora original.

Portabilidade de Contrato registrado na C3:

O contrato sera bloqueado para novas operacdes na C3 e para nova portabilidade na CTC pela mesma IF
credora original.

Serdo permitidas as operacGes de, Recompra e Liquida¢gdo Antecipada (ACCCO015, ACCC115 e ACCCO025),
Desbloqueio (ACCC027) e Devolugdo (ACCC029);

Alerta aos participantes da C3:

A C3 informara a todos os participantes da cadeia ativa do contrato e ao beneficiario de bloqueio sobre a
operacao de portabilidade na varredura ACCC040.

O contrato sera liberado automaticamente caso a Portabilidade seja cancelada e seu registro na C3 excluido
Reservas Pendentes:

Contratos que integrem reservas pendentes e que tenham solicitacio de portabilidade, ndo serdo
considerados na conciliacdo e, consequentemente no arquivo ACCC014 de confirmacdo de cessdo. Os mesmos
serdo rejeitados nos arquivos retorno ACCCO12RET e ACCCO13RET.

Reservas confirmadas:

As operacOes de cessdo seguirdo normalmente e os participantes serdo informados sobre a operagdo de
portabilidade.

Para mais informacgdes sobre a C3, consultar documentacao disponivel em www.cip-bancos.org.br

As varreduras ACTCx02 e ACTCx04 serdo on-line.
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Arquivo Horario

IF Solicita transferéncia para CIP | ACTCx01 09h as 18h

CIP informa solicitacdo de

. ACTCx02 Varredura on-line
Transferéncia para IF
ACTC103
IF informa posicao da |ACTC303
Portabilidade para CIP ACTC403 05h as 10h
ACTC503
IF inf ica d
informa  positao da | pcrca03 05h as 18h
Portabilidade para CIP
ACTC104
ACTC204
cIp inf ica d
.|{1 orma posigaa @ ACTC304 Varredura on-line
portabilidade para IF
ACTC404
ACTC504

CIP informa: cancelamento de
portabilidade; situacao da | ACTCx04 Varredura on-line
liquidagdo financeira.

CIP informa: decurso de prazo ACTCx04 19h

Instituicao solicita cancelamento
de transferéncia de contrato de | ACTC900

L 09h as 18h
crédito
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19h15
CTC informa extrato de tarifa | ocTc901 Obs: Envio mensal todo dia 25.
interbancaria de ressarcimento Se dia 25 ndo for um dia util sera
de portabilidade executada no préximo dia util
IF credora original informa | ocTC902
liquidagao da portabilidade 09h as 18h
O leiaute e a grade horaria serdo
C3 informa Cedente, Cessionario : & y
. ACCC040 divulgados na documentagao da
e FGC sobre portabilidade. c3
Todo dia 25 a partir das 23h59
.. . hs. Caso o0 mesmo seja solicitado
Relatério de conciliagio de L. i .
) ACTC921 pelo Participante , sera enviado
tarifas ) .
apés as 19 h do dia da
solicitacao.
Todo ultimo dia do més apds as
Relatdrio de posi¢ao gerencial ACTC922 19 h P
As 15 h do sabado apéds a
Relatdrio de posicao analitica ACTC924 e P
solicitacao.
Relatorio de arquivos
9 ACTC926 Ap6s as 19 h.
processados
Relatério das portabilidades
canceladas automaticamente -
ACTCx04 Apos as 20 h.

Rotina de Cancelamento

Automatico.

A troca de informacgodes entre as instituicées com a CTC, se dard através de trocas de arquivos com a CIP no

padrao SPB via rede RTM com Connect: Direct, ou no padrao XFB.
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° A criptografia e assinatura digital nos arquivos da Central de Transferéncia de Crédito adotardo
as mesmas especificacdes de seguranca contidas no Manual de Seguranca da RSFN;

° Os arquivos e mensagens transmitidas entre as Instituicbes Participantes da Central de
Transferéncia de Crédito e a CIP sdo irrevogaveis, incondicionais e finais;

° Todos os arquivos enviados serdo obrigatoriamente assinados digitalmente pelas Instituicdes
Participantes, com excecao, caso julgado necessario, dos relativos a testes de conectividade;

° Todos os arquivos enviados serdo obrigatoriamente criptografados com excecdo dos relativos a
testes de conectividade e a comunicacado de erros de seguranca.

° Todos os arquivos devem possuir uma identificacdo Unica garantindo sua rastreabilidade e
unicidade de processamento;

° Todas as InstituicGes Participantes da Central de Transferéncia de Crédito devem aderir as
especificacdes de seguranca da RTM, bem como ao Protocolo de Seguranca para troca dos
arquivos;

° Todo e qualquer arquivo gerado e enviado a Central de Transferéncia de Crédito por uma de suas

Instituicoes Participantes é de exclusiva responsabilidade de quem o originou;

Todos os arquivos a serem utilizados pelo Participante Principal contém um atributo para indicagdo do
Participante Administrado. Em um mesmo arquivo podem ser informados movimentos de diferentes

Participantes Administrados, inclusive movimentos do préprio Participante Principal.

O tamanho dos arquivos é limitado por quantidade de registros, independente do tamanho final em bytes. A

guantidade definida é de 50.000 registros por arquivo.
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Caso a quantidade de registros no arquivo seja superior ao limite estabelecido, o mesmo devera ser

particionado em tantos arquivos quantos forem necessarios, de forma que nenhum arquivo exceda o limite.

As tarifas da CTC sdo apuradas para os eventos abaixo. As partes tarifadas, unidades de cobranca, os valores e

demais condicGes sdo divulgados por Comunicado CIP.

Eventos passiveis de tarifacdo:

) Adesao ao sistema;

. Confirmagao ou ndo de portabilidade;

° Fornecimento de histérico de solicitacGes;

° Mensalidade;

° Permanéncia de solicitagcdes de portabilidade sem reposta pela IF Credora Original;

. Requisi¢ao de portabilidade.

O célculo das tarifas é processado pela CIP, apds o encerramento do periodo de apuragao, que considera o

movimento processado entre o dia 26 do més anterior e o dia 25 do més corrente.

O faturamento é efetuado, pela CIP, até o primeiro dia util do més subsequente ao do periodo encerrado, por

meio de nota fiscal eletronica, para pagamento até o dia 20 do més subsequente ao do periodo encerrado.
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Juntamente com a cobranca da tarifa de processamento, a CIP envia, as InstituicGes Participantes, um resumo
das transac¢Ges no periodo, especifico por Participante.

Inadimplemento do pagamento das tarifas

O atraso ou falta, por qualquer razdo, do Participante no cumprimento de suas obrigacGes de pagamento de
tarifas a CIP sujeitara o Participante ao pagamento de multa ndo compensatéria de 2% (dois por cento),
incidente integralmente sobre o valor devido apds o vencimento, e de juros de mora de 0,033% a.d. (=1%
a.m.), aplicados, por dia corrido de atraso, do vencimento até o dia da liquidacdo, sem prejuizo da aplicacao

das demais penalidades previstas.

a) Prévia obtencdo de solicitacdo do Cliente, por escrito, de Portabilidade do Crédito;

b)  Responsabilizar-se total e integralmente pelas informagdes encaminhadas ao Sistema;

c) Manter atualizados seus dados cadastrais e todos os demais documentos e informacgOes
apresentadas a CIP, os quais se presumem verdadeiros;

d) Manter e atualizar sistemas para envio e recebimento das informagcBes, conforme as
determinagdes previstas nos Documentos Correlatos, ou contratar, sob sua conta e risco, um
Participante Principal, o que ndo o exime do cumprimento das obrigacbes e das
responsabilidades previstas na Convencao, nos Documentos Correlatos e no Termo de Adesdo;

e)  Zelar pela correta e adequada utilizagdo dos procedimentos de seguranca do Sistema;

f) Zelar pelo sigilo e pela correta e adequada utilizagdo das informacdes e dados inseridos e/ou
obtidos no Sistema;

g)  Assumir, de forma irrevogavel e irretratavel, total responsabilidade, civil e criminal, perante a CIP
e terceiros, pela veracidade e exatidao das informag¢des encaminhadas ao Sistema, as quais se
presumem verdadeiras, sendo dispensada a apresentacdo de titulos ou outros documentos

fisicos que as embasam;
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h) Assumir, de forma irrevogavel e irretratdvel, total responsabilidade, civil e criminal, perante a CIP

j)

k)

e terceiros por quaisquer perdas e danos decorrentes, direta ou indiretamente, do atraso e/ou
da falta de atualizacdo de seus dados cadastrais e/ou dos dados e/ou informacdes fornecidos a
CIP;

Assumir, de forma irrevogavel e irretratdvel, total responsabilidade, civil e criminal, perante a CIP
e terceiros, pelo cumprimento das obrigacdes disciplinadas na Convencdo, no Termo de Adesdo e
nos Documentos Correlatos, bem como pelo descumprimento dos termos de tais avengas,
respondendo por qualquer ato ou omissdo de seus empregados, funcionarios, contratados,
prepostos e assemelhados que venham a causar perdas e danos a quem quer que seja;

Obter e guardar o instrumento fisico e demais documentos representativos do Crédito e
necessarios a operacao;

Por sua conta e risco, formalizar, se o caso, externamente ao ambiente do Sistema e em conjunto
com o outro Participante envolvido, os atos necessarios a conclusdo da Portabilidade, ndo
cabendo a CIP qualquer ingeréncia sobre tal situacdo e sobre a efetivacdo da operacgao;

Arcar com as tarifas do Sistema pelo uso dos seus servicos;

Responsabilizar-se pela eventual contratacdo de Participante Principal, sendo considerados
validos todos os atos praticados pelo Participante Principal em nome do Participante no ambito
do Sistema;

Imediatamente substituir, sob sua conta e risco, o Participante Principal contratado caso este(s)

venha(m) a ser suspenso(s) ou deixe(m), por qualguer motivo, de participar do Sistema.

Sdo obrigacOes e responsabilidades da CIP:

a)

b)

Realizar as atividades necessarias para o correto funcionamento do Sistema;
Informar previamente aos Participantes toda e qualquer atualizacdo ou alteracdes relacionadas

ao Sistema;
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c) Manter o sigilo e confidencialidade das informacdes no ambito do Sistema nos termos da
legislacdo em vigor, da Convencgdo, dos Documentos Correlatos e do Termo de Adesdo.
A CIP é tdo somente responsdvel por processar as informacgdes recebidas dos Participantes nas condicoes
previstas na Convencdo, nos Documentos Correlatos e no Termo de Adesdo, de modo que ndo pode, em

nenhuma hipétese, ser responsabilizada:

a) Pela veracidade, existéncia e/ou exatiddo das informagdes encaminhadas pelo Participante;

b) Pela existéncia, autenticidade, validade, regularidade e guarda fisico dos titulos e demais
documentos representativos do Crédito;

c) Pelas liquidacdes relacionadas a eventual concretizacao da Portabilidade do Crédito;

d) Pela verificacdo da concretizacdo ou ndo da Portabilidade do Crédito, bem como pela liquidacdo
antecipada da operacao original;

e) Pelo descumprimento de qualquer obrigacao pelo Participante Principal.

A CIP ndo é contraparte central dos Créditos cujas informacgdes transitardo pelo Sistema, ndo assumindo, em
nenhuma hipotese, os riscos dos Participantes.
A CIP ndo mantém mecanismo e/ou garantias, fixas e/ou flutuantes, de ressarcimento das eventuais perdas e

danos sofridos pelos Participantes nas operagdes cujas informacoes transitardo pelo Sistema.

Serdo excluidos do Sistema os Participantes que se encontrarem em uma das situacdes abaixo mencionadas,
sem prejuizo da aplicacdo das disposi¢cGes constantes do Estatuto Social da CIP:
a) Decretagao de faléncia, liquidagao ou ainda manifesta situagao de insolvéncia;

b)  Perda de autorizacdo para o exercicio das atividades ou seu encerramento.

Pardgrafo primeiro - Serdo suspensos do Sistema os Participantes que se encontrarem em uma das situagoes

abaixo mencionadas, sem prejuizo da aplicacdo das disposicGes constantes do Estatuto Social da CIP:
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a) Deferimento de pedido de recuperacao judicial;
b) Intervencao;

c) Formulacdo de proposta de recuperacao extrajudicial.

Paragrafo segundo — A suspensdo dos Participantes nas hipdteses das alineas “a” e “c” do paragrafo anterior
poderd ser revogada para atendimento das condi¢Ges previstas no plano de recuperag¢dao devidamente
homologado.

O Superintendente Geral da CIP devera notificar a todos os Participantes sobre o Participante
suspenso/excluido e atribuir condicdo de mensagem rejeitada a todo arquivo que tenha sido por ele remetido
ou a ele destinado, incluindo os arquivos de ou para os seus Participantes Administrados, quando o

Participante suspenso/excluido atuar também como Participante Principal.

Os Participantes que infringirem os dispositivos do estatuto social da CIP, da Convencdo, dos Documentos
Correlatos, do Termo de Adesdo ou de outras normas legais ou regulamentares ficam sujeitos as penalidades

definidas e aplicadas pelo Comité Gestor da CTC, que é responsavel também pelo julgamento de recursos.

A infraestrutura da CTC é contingenciada, seguindo os padrdes regidos pelo Banco Central do Brasil e que ja
sdo adotados para os demais produtos oferecidos pela CIP. Para o participante as configuracdes requeridas

para o seu perfeito funcionamento constam em detalhes dos manuais técnicos.

VERSAO | REV DATA ? E DESCRIGAO AREA DATA DE
EMISSAO APROVAGAO
1 0 20.10.2014 Elaboracdo inicial Produtos 19.12.2014
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. Data de e Area Data de
Versao| Rev. . Descrigao } ]
Publicagdo Responsavel | Vencimento
2 0 26.10.2015 | Primeira Revisdo Periddica Produtos 26.10.2016
3 0 05.05.2016 |Segunda Revisdo Periddica Produtos 05.05.2017

Revisdo Periddica

Inclusdo da regra de Cancelamento Automadtico
4 0 24.04.2017 | €M D+10; Alteragdo da regra de retencdo para Negécios 25.04.2017
contratos com divergéncia de quantidade de
parcelas. Ambas as regras foram deliberadas pelo
Comité Gestor da CTC em 08.03.2017

Revisdo Periddica

Inclusdo da grade horaria para a regra de
5 0 22.09.2017 | Cancelamento Automatico; Exclusdo da data de| Negdcios 22.09.2017
implantacdo da regra de Cancelamento
Automatico que ocorreu em 28.08.2017

6 0 19.10.2018 Revisao Periddica Negécios 19.10.2019

1. Inclusdo do CNPJ do Correspondente Bancario
(CorBan) no produto Crédito Consignado, item
7.7, impactando os arquivos ACTC101, ACTC102 e
7 0 ACTC924 Negdcios 01.04.2020
01.04.2019 | 5 Melhoria na descri¢ao do item 7.7.3 — Credor
Original informa Posicdo Portabilidade, Tabela de
motivos de retencdo de contratos.

Alteracdo dos motivos de resposta da solicitacdo
de portabilidade, “Credor Original Informa
posicdo de Portabilidade (itens 7.7.3, 7.8.3, 7.9.3,
8 0 21.05.2019 | 7.10.3 e 7.11.3), para refletir o novo| Negocios 21.05.2020
entendimento do regulador, acerca da retencdo
pelo motivo “Condi¢cBes da proposta divergentes
da original”.

Retirada do item 10. Ressarcimento de Custos de
Originagao;

9 0 21.10.2019 | Adequagdo do campo “indice de Remuneragdo”| Negocios 21.10.2020
como ndo obrigatério no ACTC101 e ACTC103,
conforme Manual de Leiautes.
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Este documento sera revisto e atualizado quando:
. Houver solicitacdo de atendimento, a correcdo, ou adicdo de informacdes;
. Existir a necessidade de atender requisitos legais, boas praticas ou recomendacdes de auditoria;
" Existirem processos de mudanga ou reestruturagdes organizagao que tenha impacto relevante na
atividade abordada neste documento;

. Conforme prazo de revisdo programado no item 21.1. ATUALIZACAO deste documento.

As versOes deste documento deverdo ser armazenadas por cinco anos, apds o vencimento de seu prazo de

validade.

A Ultima versdo deste documento podera ser obtida pelo sitio da CIP na Internet no endereco:

WWW.cip-bancos.org.br.

Este documento é de livre acesso para consulta e sé ha garantias da integridade de seu conteldo quando
obtido diretamente no local estabelecido no item anterior. A CIP, como proprietaria do documento, possui
todos os direitos de elaboracao, reproducao e distribuicdo em cardter exclusivo. A CIP ndo se responsabiliza
por versdes desatualizadas, modificadas por qualquer circunstancia ou provenientes de outras fontes que

ndo a fonte oficial designada para fornecer este material.

CIP, Séo Paulo, 21 de Outubro de 2019.
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