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A Compensagao de cheques é um servigo regulamentado pelo Banco Central do Brasil —BCB — e
operacionalizado pelo Banco do Brasil (Executante), por meio da Centralizadora da

Compensacao de Cheques — Compe.

A Compe é o sistema responsavel pelo processamento da compensagao interbancdria dos
cheques, que é realizada por acerto de contas entre as InstituicGes Financeiras (IF Sacada e IF
Acolhedora) dos cheques acolhidos. O processamento se dad por meio da troca de arquivos
contendo os dados e imagens digitalizadas, capturados eletronicamente pela IF Acolhedora e

remetidos a Compe.

As orientacdes constantes deste Manual padronizam os procedimentos a serem observados
pelos participantes da Compe, de acordo com a regulamentagdo vigente, no que se refere ao
processamento da compensacdo, mediante a utilizacdo da imagem digitalizada dos cheques em

substituicdo aos documentos fisicos.

As informacgdes sobre a Compe de interesse do mercado e ndo protegidas pelo sigilo bancario

sdo divulgadas pela Internet, no Portal do Executante.

A comunicacdo das IF com o Executante serd realizada por meio de e-mail' corporativo

encaminhado a Centralizadora Nacional.

O Executante disponibiliza canal (Portal do Executante?) com informacdes de interesse das

Instituicdes Financeiras participantes da Compe.

1 E-mail da Centralizadora Nacional: compesp.executante@bb.com.br
2 Portal do Executante: www.compeexecutante.com.br
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2.1. Os termos mais usados neste Manual estao descritos a seguir:

Acolhedora — IF que acolheu o cheque e que o remete a Compe.
BCB — Banco Central do Brasil.

CAF — Cadastro de Agéncias e Feriados, que contempla dados das agéncias das IF participantes da
Compe e dos municipios e seus feriados.

Carta do Executante — Carta destinada aos participantes, remetida pela Centralizadora Nacional, com
o objetivo de dar conhecimento sobre projetos da Compe, feriados intempestivos, avisos,
pedidos e outros assuntos diversos relacionados ao servico de compensacao de cheques. Disponivel
exclusivamente aos participantes com acesso a area restrita do Portal do Executante.

CCF — Cadastro de Emitentes de Cheques Sem Fundos.
Centralizadora Nacional —Responsavel pela gestdo operacional do Executante.

Ciclo de compensacao — periodo que compreende o inicio da sessdo de troca dos cheques processados
na Compe em determinada data, e sua respectiva liquidacao financeira.

Circular Compe — Carta destinada aos participantes, remetida pelo Executante, com o objetivo de
complementar instru¢cdes contidas no Manual Operacional da Compe. Disponivel na area publica do
Portal do Executante.

CIN — Compensacao Integrada Nacional — sistema que processa a compensag¢ao de cheques.
CMC7 — Cédigo padronizado que compde a banda magnética do cheque.

Compe — Centralizadora da Compensacdo de Cheques — sistema responsavel pela compensacdo
interbancéria de cheques, operado pelo Banco do Brasil S.A.

Conta vinculada — trata-se de conta mantida pelas IF junto ao BCB, e que é utilizada para a liquidacao
das obrigacdes assumidas na Compe.

DAD — Documento de Acerto de Diferenca.

DCD — Documento de Comunicagdo de Diferenca.

DCG — Sessao de Devolugdo em contingéncia de participante.

DVD — Sessdo de Devolucgao, para processamento das devolucdes de cheques.

DVN — Sessdao de Prevencdo a Fraude e de Impedimentos, para processamento das devolugdes por
oposicdo ao pagamento identificada apds o encerramento da sessao de devolucao.

Executante — O Banco do Brasil S.A.
FAC — Sessdo de apuracdo do RCO devidos pelas IF, e do resultado financeiro da Compe.
Flag-fim — Indicativo de finalizacdo de processamento de determinada sessdo do CIN.

IF — Institui¢ao Financeira.

DOCUMENTO PUBLICO




#Publica
COMPE
CENTRALIZADORA DA COMPENSAQAO DE CHEQUES

DENOMINAGCAO: VERSAO/REVISAO: 7.0
Manual Operacional da Compe

VIGENCIA: 12.06.2020 a 12.06.2022 FOLHA: 7/34

Manual de Definigdes Técnicas da Compe — define o padrdo das imagens para a participacdo na
Truncagem, pardmetros para transmissao e seguranca dos arquivos, leiaute dos arquivos, ocorréncias
no processamento e formularios. Divulgado no Portal do Executante
(http://www.compeexecutante.com.br).

Manual Técnico e Operacional do DAD Eletronico — define os procedimentos a serem observados
pelas Instituicdes Financeiras Participantes da Compe, no que tange as solicitacGes de acerto (DAD ou
DCD). Divulgado no Portal do Executante (http://www.compeexecutante.com.br).

NRA — Sessdo destinada ao processamento da troca de cheques.
Participante — A Instituicdo Financeira certificada pelo Executante para operar na Compe.

Portal do Executante — sitio na internet (www.compeexecutante.com.br) contendo informacdes sobre
a Compe e os servicos prestados.

RCO — Ressarcimento de custos operacionais pelo servico de compensacdo prestado por uma IF a
outra.

Sacada — IF detentora da conta corrente sacada, que recebe registros de dados e imagens por meio da
Compe.

SFN — Sistema Financeiro Nacional

SSC — Sistema de Sustacdo de Cheques — sistema que possibilita a solicitacdo de sustacdo de cheque
objeto de roubo ou extravio na IF acolhedora.

STR — Sistema de Transferéncia de Reservas Bancdrias — onde ocorre a liquidacdo financeira dos
resultados apurados na Centralizadora da Compensacao de Cheques —Compe.

TD - Tipo de Documento — cddigo numérico utilizado para identificar as operacdes processadas pela
Compe.

TIC — Troca de Informacgdes de Cheques Custodiados — sistema que processa informacdes referentes a
cheques mantidos em custddia pelas IF participantes da Compe.

Truncagem — Retenc¢do do cheque em papel pela IF que o acolheu, com a apresentacao a IF
destinataria por intermédio de imagem digital e outros registros eletronicos.
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O participante devera solicitar o seu cadastramento junto ao Banco Central do Brasil. Para isso,
observar 0s Comunicados emitidos pelo Regulador, disponiveis em
https.//www.compeexecutante.com.br/#/portal/documentos.

O Banco Central do Brasil encaminharad ao Executante da Compensacdao mensagem eletronica, por
meio do BC Correio, informando os dados da instituicdo para alteracdes no Ambiente de
Homologacao do Sistema de Transferéncia de Reservas — STR.

O Banco do Brasil/Executante entrard em contato com a instituicdo interessada para:

° Auxiliar quanto ao cadastramento do link para envio/recepcao dos arquivos (as
orientagdes constam no Manual Técnico de Conectividade, disponivel no Portal do
Executante, que pode ser acessado pelo link:
https.//www.compeexecutante.com.br/#/portal/documentos);

° Agendar o periodo de testes no Ambiente de Homologacdo, a fim de atestar a
capacidade operacional da institui¢ado.

A IF interessada em participar da Compe deve observar, inicialmente, a regulamentac¢ao da Circular
3532, do Banco Central do Brasil, Artigos 52 e 62:

Art. 52 - “Ficam obrigadas a participar da Compe as instituicOes titulares de conta de Reservas
Bancdrias ou de Conta de Liquidagdo, nas quais sejam mantidas contas de depdsito
movimentdveis por cheque, ou que emitirem cheque administrativo”.

Pardgrafo unico — “O participante é identificado por numero-cédigo atribuido pelo Banco
Central do Brasil”.

Art.62 - “O inicio das operacdes na Compe depende de prévia certificacGo pelo Executante.

§ 192 - A certificagdo deve ser baseada em testes, de forma a garantir a confiabilidade,
fidedignidade, seguranca e integridade de seus processos de transmissGo, recepglo e
devolucgdo e das informagdes sob sua responsabilidade, observado o seguinte:

| - os testes devem ser documentados e encaminhados ao Banco Central do Brasil para efeitos
de vigildncia do Sistema de Pagamentos Brasileiro, podendo ser destruidos apds a inspe¢do na
Compe;

Antes de iniciar as atividades na Compe, é necessario que o Executante encaminhe ao Banco Central
do Brasil uma declaracao, firmada por seu diretor estatutario responsavel pela Compe, ou por seu
representante outorgado, para informar que o participante foi devidamente certificado.

A admissdo de novo participante ao sistema ocorrera apds o cumprimento das etapas de certificacao
descritas neste manual e sua aprovacao pelo Executante.

3.1. Representacdo das InstituigGes
Existem duas formas de representacao:

e Por master - procurador com poderes para decidir pelo participante nos assuntos da Compe
junto ao Executante.
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e Por representante operacional — participante ou associacdo de instituicdes financeiras —
independente de vinculo associativo - responsdvel pela transmissdo e recepcdo de arquivos da
instituicdo representada.

Obs.: A operacdo por intermédio de um representante ndo exime a instituicdo representada de suas
obrigacdes perante a Compe.

3.1.1. Representante Master
Cada participante deverd indicar no minimo dois representantes masters.

A designacdo do representante master serd feita através de Carta Mandato, conforme modelo
constante do Anexo E do Manual de Definicdes Técnicas da Compe, assinada pelo Diretor
responsavel por assuntos do SPB (cadastrado no Unicad) ou outorgado da instituicdo participante,
com firma reconhecida em cartério.

Deverdo ser encaminhados a Centralizadora Nacional os seguintes documentos originais ou cdpias
autenticadas em cartdrio:

e procuracgao publica;
e estatuto e ata de elei¢do registrados em cartdrio no caso de cooperativas;
e Carta Mandato conforme modelo constante no Anexo E do Manual de Definicdes Técnicas

da Compe, assinada pelo procurador indicado na procuracdo publica, com firma reconhecida
em cartério, indicando o nome e o CPF do master a ser incluido;

e cartdo de autdgrafos do master com firma reconhecida em cartério.

Eventual alteracdo ou exclusdo de procuradores devera ser comunicada na data da exclusdo ou da
alteragdo, a Centralizadora Nacional, por meio de nova Carta, sendo o participante responsavel
por todos e quaisquer atos praticados por seu master.

Cabe ao master autorizar a representacao operacional das respectivas institui¢des.

3.1.2. Representante Operacional de Institui¢cdes

As autorizacbes para representacdo ou alteracdo de representante, deverdao ser dirigidas a
Centralizadora Nacional, observado que:

I. assolicitacGes deverdo ser encaminhadas em correspondéncia firmada por master das
partes envolvidas (representante e representado);
Il. devera constar da correspondéncia:
e numero-codigo/nome do representado;
e numero-codigo/nome do representante;
e datadeinicio da representacdo.

3.2. Admissao e Certificacdao a Compe

A IF interessada em participar da Compe deve informar a Centralizadora Nacional os dados
necessarios ao cadastramento, sendo:
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endereco;

e praca sede da IF;

e nome do responsavel e telefone de contato;

e se representado, qual o seu representante operacional.

e adesdo ao Compromisso de Pronto Acolhimento, previsto no art. 13 da Resolugdo 1.631/89

do Banco Central.

O processo de certificacdo permite ao Executante avaliar a confiabilidade, fidedignidade, segurancga e
integridade das informagdes processadas. Os testes sao documentados e encaminhados ao BCB para
efeitos de vigilancia do Sistema de Pagamentos Brasileiro, podendo ser destruidos apds a inspeg¢ao na

Compe.

A certificacdo da IF serd baseada em testes em ambiente de homologacdo, durante um periodo
minimo de 6 (seis) ciclos de processamento consecutivos, em que o participante deverad comprovar o
bom funcionamento de seus processos de transmissao e recepc¢do de arquivos, conforme roteiro a

seguir:

ARQUIVOS A TRANSMITIR / RECEBER

DD/MM
33, Feira

Processo

Contingéncia DCG404/414 DCGA404/414
DAD DADA04/406 DADA404/406
DAD414/416/476 DAD414/416/476
CCF CCF407/427/417 CCF407/427/417
ICF ICF405/470/415  ICF405/470/415
ssc 55C405/415 $5C405/415
S5C407/417 $5C407/417
Legenda:

| Pelo menos 3 vezes na semana I

DD/MM
43, Feira

DD/MM
53, Feira

DCG404/414 DCG404/414
DADA04/406 DADA04/406
DADA14/416/476 DAD414/416/176

CCF407/427/817 ~CCFA07/427/417

ICF405/470/415  ICFA05/470/415
55C405/415 $5C405/415
$SC407/417 $5C407/417

DD/MM DD/MM
62, Feira 23, Feira

DCG404/414

DAD404/406
DADA14/416/476

CCF407/427/417

ICF405/470/415

55C405/415
SSC407/417

DD/MM
32, Feira

DCG404/414

DADA04/406
DADA14/416/476

CCF407/427/817

ICFA05/470/415

55C405/415
§5C407/417

Antes do Participante iniciar suas atividades na Compe, o Executante deve encaminhar ao BCB
declaracdo, firmada por seu diretor estatutario responsavel pela Compe, para informar que o
participante foi devidamente certificado.

Cumpre ao Executante comunicar aos demais participantes a data na qual o novo participante

iniciara suas operacgoes.
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3.3. Fluxo do Processo de Inclusao na Compe

Inicia os testes,
com o

Verifica a Solicita o Participante revé
aderéncia as cadastramento na o os dados em
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a solicitagdo do Executante

PARTICIPANTE

Entra em contato
com o
participante para
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3.4. Exclusido de Participante

A exclusdo de participante da Compe poderd ocorrer por solicitacdo da prépria IF ou nos casos
previstos nos artigos 34 e 35 do regulamento anexo a Circular 3.532/11.

A IF serd excluida do Cadastro de Bancos conforme comunicado do BCB ao Executante, com a
indicacdo da data final de participacdo na Compe, sendo que os arquivos de cheques por ela
remetidos, bem como todo o movimento a ela destinado, ndo serdo aceitos pelo Executante, a partir
do ciclo de compensacdo imediatamente posterior a essa data. Em caso de exclusdo durante o ciclo
de compensacdo, a IF participard do ciclo seguinte para fins de devolucdo, eventual movimento ja
processado ndo terd efeito sobre o resultado financeiro das IF. A comunicacdo de exclusdo aos
demais participantes sera feita pelo Executante por meio de Circular Compe.

3.5. Readmissdo de Participante

A readmissdo de participante obedecerd aos mesmos passos do item 3.2, referente a certificacdo e
admissdo de participantes na Compe.

3.6. Sao responsabilidades dos participantes:

I.  Manter atualizados os dados cadastrais, assim como os documentos e informagdes que
necessitam ser entregues a Centralizadora Nacional, inclusive no que tange a veracidade
dos mesmos;
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VI.
VII.
VIII.

XI.

XIl.

XIII.

XIV.

Manter atualizados os sistemas para envio e recebimento dos arquivos, observando os
respectivos manuais da Compe, disponiveis no Portal do Executante
(www.compeexecutante.com.br/#/portal/documentos);

Adotar procedimentos de seguranga para a utilizagdo dos sistemas;

Responder, civil e criminalmente, por qualquer dano ou perda decorrente da utilizacao
incorreta dos sistemas, ou por atraso ou falta de atualizacdo de dados cadastrais ou de
informacgdes fornecidas ao Executante da Compe ou ao Banco Central do Brasil;

Responder, civil e criminalmente, pela veracidade e exatidao das informagdes prestadas,
mesmo quando dispensada a apresentacdo de titulos ou outros documentos fisicos que
as embasam;

Zelar pelo cumprimento dos termos e condigdes previstos nos manuais da Compe;
Cumprir os termos e condi¢des previstos nos documentos dos sistemas envolvidos;
Arcar com os ressarcimentos pelo uso dos servicos;

Prestar tempestivamente todas as informacdes, conforme requerido e estabelecido pela
Compe;

Exigir de seus administradores, empregados, prepostos e pessoas que atuem em seu
nome, o cumprimento dos padroes de idoneidade, ética e aptiddao profissional
determinados pela Compe, legislacdo e regulamentos em vigor.

Indicar um administrador tecnicamente qualificado como responsavel pelos assuntos
operacionais e de sistema para cada autorizacdo de acesso outorgada;

Observar e cumprir as normas referentes aos crimes de “lavagem” ou ocultacdo de bens,
direitos e valores, adotando as medidas necessarias a prevencdo dos ilicitos a eles
relacionados, notadamente a correta e atualizada identificacdo e cadastro de comitentes,
além do registro e monitoramento de operagdes, bem como, se o caso, a comunicagao de
situacGes atipicas as autoridades e entidades competentes, nos termos das leis e
regulamentos em vigor;

Comprometer-se a combater praticas de trabalho andlogo a de escravo, bem como a
abster-se de contratar menores de 18 anos em atividades noturnas, perigosas ou
insalubres e/ou de menores de 16 anos em qualquer tipo de trabalho, exceto na condicdo
de menor aprendiz, a partir de 14 anos, bem como a praticar esforcos nesse sentido junto
aos seus respectivos fornecedores de produtos e servicos, a fim de que esses também se
comprometam a fazer esforgos nesse sentido visando a combater essas praticas em seus

respectivos estabelecimentos comerciais;

Comprometer-se a envidar seus melhores esforcos para combater praticas de
discriminacdo negativas e limitativas ao acesso na relacdo de emprego ou a sua
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XV.

manutencao, tais como, mas ndo se limitando a, motivos de: sexo, origem, raga, cor,
condicdo fisica, religido, estado civil, idade ou situacdo familiar, bem como a praticar
esforgos nesse sentido junto aos seus respectivos fornecedores de produtos e servigos, a
fim de que esses também se comprometam a fazer esfor¢os nesse sentido visando
prevenir e combater praticas discriminatdrias negativas em seus respectivos
estabelecimentos comerciais; e

Comprometer-se a envidar seus melhores esforcos para proteger e preservar o meio
ambiente, bem como a prevenir e combater qualquer agressao, perigo ou risco de dano
ao meio ambiente, executando seus servicos em observancia das leis, regulamentos, atos
normativos e administrativos relativos a area de meio ambiente, bem como a praticar
esforgos nesse sentido junto aos seus respectivos fornecedores de produtos e servicos, a
fim de que esses também se comprometam a fazer esforgos nesse sentido visando a
combater essas praticas em seus respectivos estabelecimentos comerciais.

4.1. Cheques

Cheque de qualquer valor serd processado conforme procedimentos operacionais previstos neste
Manual, por meio de arquivos gerados de acordo com o Manual de Definicdes Técnicas da Compe,
disponivel no Portal do Executante.

4.2. Acertos de Diferenga

Os acertos referentes a diferencas identificadas na compensacdao de cheques (troca e devolugdo),
inclusive a impugnacdo de devolugcdao e o tratamento de duplicidades, vinculando cada acerto a

operacao original, poderao ser realizados por meio de DAD ou DCD.

As orientacdes que norteiam os padrdes e procedimentos para realizacdo de DAD e DCD estdo

contidas no Manual Técnico e Operacional do DAD Eletronico, disponivel no Portal do Executante.

4.2.1. Documento de Acerto de Diferenca - DAD

O registro de DAD deve ser gerado visando ao acerto de diferenca financeira relacionada aos
documentos compensados, identificada pela IF pecuniariamente prejudicada na sessdo de troca

ou de devolucdo, na solicitacdo de imagem de cheques e impugnacao de devolug¢do indevida.

4.2.2. Documento de Comunicagao de Diferenga — DCD

O DCD deve ser emitido para comunicacdo de diferenga financeira relacionada aos documentos
compensados, quando identificada pela IF pecuniariamente favorecida na sessdo de troca ou de

devolucdo.

DOCUMENTO PUBLICO




#Publica

COMPE
CENTRALIZADORA DA COMPENSACAO DE CHEQUES

DENOMINAGCAO: VERSAO/REVISAO: 7.0
Manual Operacional da Compe

VIGENCIA: 12.06.2020 a 12.06.2022 FOLHA: 14/34

O ciclo de processamento é realizado, diariamente, para compensacdo interbancdria de cheques,
independentemente do valor. Compreende-se por ciclo de processamento as sessdes de:
e troca;
devolugao;
prevengao e impedimentos;
acertos;
ajustes financeiros; e
resultado.

Exclusivamente para situacdes de indisponibilidade sistémica da instituicdo financeira participante, a
Compe disponibiliza a sessao de devolucdo em contingéncia.

Eventuais impasses ocorridos no ciclo de processamento que ndo forem resolvidos mediante
entendimento entre os participantes envolvidos poderdo ser submetidos ao Executante, pela
Centralizadora Nacional, para mediacao.

Nos casos em que a situacdo envolver descumprimento de normativo ou, ainda, se o Executante
julgar necessario, o assunto deve ser levado ao conhecimento do BCB.

5.1. Sessao de Troca

A troca de cheques ocorre por meio do processamento do arquivo NRA604, gerado pela IF
acolhedora, contendo dados e imagens dos documentos preparados conforme Manual de Defini¢cdes
Técnicas, e enviados ao Executante, que disponibiliza o arquivo retorno NRA614 as IF sacadas nos
horarios estabelecidos no capitulo 9 deste Manual. As ocorréncias® no processamento s3o
informadas a IF acolhedora através do arquivo NRA674.

5.2. Sessdo de Devolugdo

A |F sacada que resolver pela devolugao de cheques devera enviar, no dia util seguinte ao da sessao
de troca, o arquivo DVD604 ao Executante contendo os registros de devolugdo, respeitados os
hordrios estabelecidos no capitulo 9 deste Manual. As devolu¢des serdo encaminhadas as IF
acolhedoras através do arquivo DVD614.

Os registros de devolucdao serdao compostos pelos dados originais do registro da sessao de troca,
acrescidos do respectivo motivo de devolucdo, de acordo com o leiaute definido no Manual de
Defini¢cdes Técnicas. As ocorréncias no processamento sao informadas a IF sacada através do arquivo
DVD674.

Com base nos dados dos arquivos recebidos, a IF acolhedora localizara o cheque, que estard em seu
poder, apora o carimbo de devolu¢cdo com o motivo informado pela IF sacada, de forma legivel e sem
rasuras, admitindo-se o registro por autenticagdo mecanica, conforme um dos trés modelos abaixo:

3 As ocorréncias séo classificadas como: informativa, impeditiva, e constam no anexo D do Manual de Defini¢des Técnicas
da Compe.
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MODELO 1 MODELO 2
APRESENTADO NA COMPE APRESENTADO NA COMPE
240UT 2016
DEVOLVIDO PELO DEVOLVIDO PELOBANCO 8ACADO| -
BANCO SACADO 30 mm MOTIVO 1 :
momvo[—] 000 NOME DO BANCO
000 NOME DO BANCO E 0000 - NOME DA AGENCIA
0000 - NOME DA AGENCIA
Carimbo Eletronico

Carimbo Manual

|745ITIITI 4{

|7 40 mm 4|

Obs.: o prefixo e 0 nome da agéncia do banco acolhedor sdao informagdes facultativas

MODELO 3
Autenticagcdo mecanica

000 - Nome do Banco - Apresentado na Compe em XX/XX/XXXX — Devolvido pelo Banco Sacado pelo motivo yy

#Publica

A data da apresentacdo poderd estar em qualquer posicdo horizontal ou vertical dentro ou fora dos

carimbos manual ou eletrénico.

A autenticacdo mecanica de devolugao podera ser realizada em mais de uma linha.

Caberd a IF acolhedora vincular o motivo da devolugdo aos dados associados ao cheque, de forma a
manter todo o histérico do documento, para seu controle interno ou disponibiliza¢do ao cliente.

5.2.1. Motivos de Devolugdo

O cheque pode ser devolvido por um dos motivos a seguir classificados:

CLASSIFICACAO MOTIVO DESCR
11 Cheque sem fundos - 12 apresentacdo
0 CHEQEJE S 12 Cheque sem fundos - 22 apresentagdo
PROVISAO DE FUNDOS
13 Conta encerrada
14 Pratica espuria
Cheque sustado ou revogado em virtude de roubo, furto ou
20 extravio de folhas de cheque em branco
21 Cheque sustado ou revogado
22 Divergéncia ou insuficiéncia de assinatura
Cheques emitidos por entidades e o6rgdos da administracag
publica federal direta e indireta, em desacordo com os requisitos
o] H o]
Il IMPEDIMENTO AO 53 ;:;):es::ir:’;edsedlo%a;t. 74, § 29, do Decreto-lei n? 200, de 25 d€g
PAGAMENTO
24 Bloqueio judicial ou determinagdo do Bacen
25 Cancelamento de talonario pelo participante destinatario
27 Feriado municipal ndo previsto
Cheque sustado ou revogado em virtude de roubo, furto ou
28 extravio
30 Furto ou roubo de cheque
70 Sustacdo ou revogacado provisoria
Erro formal (sem data de emissdo, com o més grafado
numericamente, auséncia de assinatura ou nao registro do
31 valor por extenso)
33 Divergéncia de endosso
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Ill. CHEQUE COM Cheque apresentado por participante que ndo o indicado
IRREGULARIDADE 34 no cruzamento em preto, sem o endosso-mandato

Cheque fraudado, emitido sem prévio controle ou
responsabilidade do participante ("cheque universal"), ou com
35 adulteragdo da praga sacada, ou ainda com rasura no
preenchimento

37 Registro inconsistente

38 Assinatura digital ausente ou invalida

39 Imagem fora do padrdo

40 Moeda Invalida

41 Cheque apresentado a participante que ndo o destinatdrio

Cheque, devolvido anteriormente pelos motivos 21, 22, 23, 24, 31
e 34, ndo passivel de reapresentacdo em virtude de persistir o
motivo da devolugdao

44 Cheque prescrito

Cheque emitido por entidade obrigada a realizar movimentagag
e utilizacdo de recursos financeiros do Tesouro Nacional

43

4> mediante Ordem Bancaria
Cheque de valor superior a R$100,00 (cem reais), emitido sem
48 a identificacdo do beneficiario
Remessa nula, caracterizada pela reapresentagdo de cheque
49 devolvido pelos motivos 12, 13, 14, 20, 25, 28, 30, 35, 43, 44 e 45.
Informacdo essencial faltante ou inconsistente ndo passivel de
" verificagdo pelo participante remetente e ndo enquadrada no
V. EMISSAO 59 motive 31
INDEVIDA 60 Instrumento inadequado para a finalidade
61 Papel ndo compensavel
VI - A SEREM EMPREGADOS = Inadimplemento contratual da cooperativa de crédito no
DIRETAMENTE PELA acordo de compensacio
INSTITUICAO FINANCEIRA
CONTRATADA 72 Contrato de Compensagdo encerrado

5.2.2. Considerag¢oes Sobre Devolugao

O cheque é pagavel a vista, considerando-se ndo escrita qualquer mencdao em contrdrio e deve
ser apresentado para pagamento, a contar do dia da emissdo, no prazo de 30 (trinta) dias,
guando emitido na praca onde se localiza o estabelecimento sacado, e de 60 (sessenta) dias,
guando emitido em praca diferente.

Decorridos 6 (seis) meses dos prazos estabelecidos no paragrafo anterior, o cheque é
devolvido pelo motivo 44.

E vedada a devolucdo de qualquer documento para acerto de diferencas constatadas no
encaminhamento de papéis compensaveis de participante a participante.

O motivo 12 caracteriza-se quando a reapresentacao do cheque ocorrer em data diferente da
ocorréncia do motivo 11, salvo se nesse espaco de tempo ndao houver ocorréncias que se
enquadrem nos motivos 20, 21, 25, 28, 30, 35 ou 70.

Nas devolugbes pelos motivos 12, 13 e 14, o participante sacado é responsavel pela inclusao
do correntista no CCF.
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Na devolucdo pelo motivo 11, de cheque emitido? por IF autorizada a funcionar pelo BCB, o
participante sacado é responsdvel pela inclusdo do correntista no CCF.

O motivo 14 serd utilizado exclusivamente pelos participantes que assumirem o "Compromisso
de Pronto Acolhimento®".

A utilizacdo do motivo 20 fica condicionada a apresentacdo, pelo emitente, tanto no caso de
contraordem (ou revogag¢do) quanto no de oposi¢do (ou sustagdo), da respectiva ocorréncia
policial.

E vedada a devolugdo de cheques administrativos pelo motivo "21 — cheque sustado ou
revogado", por iniciativa da prépria instituicdo emitente.

Cheque devolvido anteriormente pelo motivo 21 e reapresentado: verificar a existéncia de
eventual anulagdo da susta¢dao ou revogacgao e, em caso afirmativo, realizar os procedimentos
normais aplicados a cheques recebidos para liquidagdo, ou, caso contrdrio, proceder a
devolugao pelo motivo 43.

A utilizacdo do motivo 28 fica condicionada a apresenta¢ao, pelo emitente, tanto no caso de
contraordem (ou revogagdao) quanto no de oposicdo (ou sustagdo), ou pelo portador
legitimado, no caso de oposicdo (ou sustagdo), da respectiva ocorréncia policial.

O motivo 30 é aplicado na devolugdo de todo cheque apresentado para liquidacdo pela
imagem tendo sido declarado anteriormente, por participante da Compe, como furtado ou
extraviado.

A reproducdo incorreta dos dados do cheque, por parte do participante acolhedor, faculta ao
participante sacado sua devolugao pelo motivo 37.

Na devolug¢ao de cheque grafado em moeda diversa do padrao monetario vigente, o motivo 40
prevalece sobre aqueles referentes a insuficiéncia de fundos.

Cheques devolvidos por problemas operacionais do remetente ou do destinatario ndo podem
ser devolvidos ao cliente nem ter seu prazo de bloqueio alterado. (Circular n? 3.532, de
25/04/2011, Regulamento Anexo, art. 38, paragrafo Unico).

Cheque objeto de solicitacdo de sustacdo ou revogacdo proviséria ndo expirada e ainda nao
confirmada: proceder a devolucdo pelo motivo 70.

Cheque objeto de solicitacdo de sustacdo ou revogacdo provisoria expirada e ndo confirmada
nos termos da regulamentacdo em vigor: realizar os procedimentos normais aplicados a
cheques recebidos para liquidacdo, considerando inexistente qualquer pedido de sustacdo ou
revogacao.

Cheque objeto de solicitacdo de sustacdo ou revogacdo confirmada, apresentado pela primeira
vez ou apos ter sido devolvido pelo motivo 70: proceder a devolugdo, conforme o caso, pelos
motivos 20, 21 ou 28.

Cheque devolvido anteriormente pelos motivos 12, 13, 14, 20, 25, 28, 30, 35, 43, 44 e 45:
proceder a devolugao pelo motivo 49.

4 Emitente (emissor ou sacador) é aquele que emite o cheque.

5 Os bancos poderdo assumir, com registro no Banco Central do Brasil, “compromisso de pronto acolhimento”, revogavel a
qualquer tempo, pelo qual se comprometerdo a ndo devolver os cheques de valor de até R$3,41 pelos motivos 11 e 12 (Art.
13 da Resolucgéo N° 1.631 de 24/08/1989).
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O cheque sem fundos e o cheque sacado contra conta de depdsitos a vista encerrada somente
podem ser devolvidos pelo motivo correspondente, bem como gerar registro de ocorréncia no
CCF, na condicdo de nao ser aplicavel a devolugdo por qualquer outro motivo.

A devolucdo de cheque efetuada irregularmente pode ser impugnada, mediante a emissdo de
DAD, pelo participante acolhedor, até o dia util seguinte a devolugao.

A impugnacdo de devolugdao efetuada indevidamente deve ser regularizada, mediante a
emissao de DAD, pelo participante sacado, até o dia util seguinte a impugnacao.

Caberd a IF sacada devolver a IF acolhedora, pelo motivo 39, o registro cuja imagem nao esteja
de acordo com os padrées técnicos estabelecidos no Manual de Definicdes Técnicas da
Compe.

E vedada devolucdo pelo motivo 39 no caso de deficiéncia no préprio formulario do cheque
gue impeca a geracdao de imagem dentro dos padrdes.

Cheques compensados pelo TD 433 nao poderao ser devolvidos pelo motivo 39.

O registro cuja imagem ndo esteja de acordo com os padrdes técnicos estabelecidos,
apresentado por TD que ndo exige imagem, nao deverda ser motivo de devolucdo pela IF
sacada, em func¢do da qualidade de imagem.

CIN635 — Devolugdes Realizadas pelos Motivos 30 e 35

O Executante disponibiliza informacgdes referentes aos registros de cheques compensados e
devolvidos pelos motivos 308 e 357, relativos a todo o movimento de devolucdo do sistema
bancario, por meio do arquivo CIN635.

A disponibilizacao das informac¢des depende de op¢ao manifestada pelo participante junto a
Centralizadora Nacional. O primeiro arquivo contera a base completa, sendo atualizado
diariamente com as novas incidéncias identificadas, nas sessdes de devolucdo, de prevencao a
fraudes e impedimentos, e de devolucdo em contingéncia, considerando a base mével dos
ultimos 30 movimentos.

O arquivo CIN635 contera as seguintes informacoes, conforme leiaute de arquivo constante do
Manual de Defini¢cbes Técnicas:

e participante acolhedor;

e dependéncia depositaria (detentora da conta);
e conta corrente depositaria;

e tipo de conta depositaria

Serdo incluidas no arquivo CIN635 as contas de depdsito cuja quantidade de cheques
devolvidos pelos motivos 30 e 35 seja igual ou superior a 15% do volume total de devolugdes
recebidas.

% Furto ou roubo de cheque.
7 Cheque fraudado, emitido sem prévio controle ou responsabilidade do participante ("cheque universal"), ou com adulteracdo da
praga sacada, ou ainda com rasura no preenchimento.
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5.3. Sessdo de Prevengao a Fraudes e Impedimentos

Apds o encerramento do ciclo de compensacdo, mas ainda dentro do prazo de bloqueio
regulamentar, é possivel a ocorréncia de eventos que suscitem a reversdo do pagamento do cheque
compensado, como a solicitacdo de oposicao ao pagamento efetuada pelo cliente, ou a identificacdo
de fraude em hordrio incompativel para inclusdo na sessdo de devolucdo, conforme artigo 14, §19,
inciso Ill, do regulamento anexo a Circular 3.532/11. Como forma de mitigar os riscos envolvidos e
preservar o interesse do cliente, registros de cheques nessas condi¢des devem ser transmitidos por
meio do arquivo DVN604 pela IF sacada para processamento pelo Executante, nos hordrios
estabelecidos no capitulo 9 deste Manual. Os registros serdao encaminhados as IF acolhedoras por
meio do arquivo DVN614.

Esses registros serdao compostos pelos dados originais do registro na troca, acrescidos de motivo de
devolugao especifico para as situagdes previstas (motivos 20, 21, 24, 25, 28, 30, 35 e 70), de acordo
com o leiaute definido no Manual de Defini¢Ges Técnicas. Eventuais ocorréncias no processamento
sao informadas a IF sacada por meio do arquivo DVN674.

5.4. Sessao de Acertos

Eventual diferenga identificada nas sessdes de troca ou de devolugdo deverd ser objeto de acerto,
solicitado através de DAD ou DCD, que sera processado na forma e condi¢Ges definidas nos Manuais
Operacional e Técnico do DAD Eletrénico, disponiveis no Portal do Executante.

5.5. Sessdo de Ajuste Financeiro

No mesmo ciclo de processamento, é possivel realizar ajustes financeiros entre os participantes,
decorrentes de lancamentos indevidos que possam comprometer o saldo disponivel na conta
Reservas Bancdrias das Instituicdes ou criar a necessidade de novo aporte de recursos na respectiva
conta vinculada.

A partir da disponibilizagdo do resultado parcial referente a sessao de troca, no horario
compreendido entre 12h e 14h (horario de Brasilia), os participantes podem solicitar ajustes, os quais
serdo comandados exclusivamente pela Centralizadora Nacional.

Para tanto, o participante deverd formalizar correspondéncia dirigida a Centralizadora Nacional,
assinada por representante master.

Apds entendimento prévio, os participantes encaminham o pedido de solicitacdo e autorizagdo de
acerto, constante do anexo E do Manual de Definicdes Técnicas da Compe, assinado pelo master,
para o endereco eletrénico “compesp.executante@bb.com.br”. O documento contendo a solicitacdo
de acerto, com as devidas assinaturas dos participantes envolvidos, ficard sob custddia do
Executante, pelo prazo estabelecido no Cédigo Civil.

O ajuste financeiro sera efetivado pelo Executante e informado aos participantes envolvidos através
do arquivo FAC615, com TD especifico, compondo também o resultado através do arquivo FAC640. E
vedado antecipar o acerto financeiro das devolu¢des normais dos participantes, as quais continuarao
sendo processadas na sessdo de devolucgao.
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5.6. Sessdo de Resultado

O resultado financeiro da Compe é apurado com base na consolidacdo dos movimentos de troca,
devolucdo, acertos e ajuste financeiro, além do RCO calculado pelo Executante, sendo informado aos
participantes e ao BCB diariamente, ao final do ciclo de processamento. Quando utilizadas as sessdes
de devolucdo em contingéncia e de prevencdo a fraudes e impedimentos, os valores nelas
transitados serdao contemplados no resultado.

Ao final de cada sessdo do ciclo de processamento, o Executante disponibiliza informacdes sintéticas
referentes a sessdo finalizada e os valores dos encargos apurados, através do arquivo FAC615, e os
resultados parcial e acumulado, através do arquivo FAC640, a todos os participantes. O resultado
final serd o apurado apds a sessdo de devolugdo, exceto nas situa¢des previstas no capitulo 13 deste
manual.

Ap0ds a sua apuracgao, o resultado é informado pelo Executante ao BCB, que notifica aos participantes
para realizarem a liquidagao financeira de suas posi¢des na conta vinculada.

5.7. Sessdo de Devolugao em Contingéncia

A contingéncia é a situacdo de indisponibilidade da IF participante, declarada ao Executante, que
tenha inviabilizado o envio de arquivos de dados na sessdo de devolucdo. Essa situacdo esta prevista
no artigo 14-A do regulamento anexo a Circular n? 3.532/11.

Nessa situagdo, visando evitar impactos aos clientes e eventuais prejuizos financeiros, é possivel o
envio do arquivo de dados de devolucdo dentro do prazo regulamentar de bloqueio.

A utilizacdo desta sessdao deve ser solicitada pela IF a Centralizadora Nacional apds o encerramento
da sessdo de devolugao, até as 18h, informando a razdo da contingéncia.

A cada acionamento, o Executante solicitard a IF Sacada, informacgdes adicionais sobre as situacdes
de contingéncia, com prazo de resposta de até 3 dias Uteis. A partir do terceiro acionamento em
trinta dias, o Executante os reportara ao Banco Central do Brasil.

O cancelamento da solicitacdo de acionamento podera ser realizado até as 18h, sem que haja
cobranca pelo acionamento.

Aplicam-se a esta sessdo todas as regras previstas para a sessdao de devolucdo (item 5.2 deste
Manual), substituindo-se os arquivos da série DVD pela série DCG.

O executante da Compe divulga, diariamente, aos participantes, cadastro contendo o cddigo de
dependéncias, constante da "banda magnética" do cheque, e dos municipios onde ocorrera feriado
municipal, para fins de bloqueio dos depdsitos efetuados com cheques. Para isso, sdo utilizados os
arquivos CAF501 (cadastro de municipios e feriados) e CAF502 (cadastro de agéncias).

6.1. Cadastro de Bancos/Agéncias

O Cadastro de cédigos de bancos/agéncias, Municipios e feriados (CAF) foi implementado em 1993
por meio do comunicado BCB N2 3.317/93. O assunto também estd regulamentando no anexo a
Circular BCB 3532/11.
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O Executante divulga diariamente, as 17hs, dois arquivos aos Participantes: o Cadastro de
Bancos/Agéncias (CAF502) e o Cadastro de Municipios/Feriados (CAF501).

Os leiautes dos arquivos estdo contidos no anexo ao Manual de Definicdes Técnicas da Compensacao,
disponivel para consulta no Portal do Executante da Compe.

As alteracdes no cadastro contendo os cdédigos das dependéncias deverdo ser registradas pelos
participantes, por meio da Area Restrita do Portal do Executante
(http://www.executante.com.br/#/portal), até as 16h do dia util anterior ao evento de inclusdo ou
exclusdo de instalacdo. Os participantes deverdo anexar ao registro tela do Sistema de Informacdes
sobre Entidades de Interesse do Banco Central (Unicad), contendo os dados cadastrais da instalacao:

e numero-codigo do participante;

e tipo de instalacdo: agéncia, posto ou departamento;

e c0digo da instalacgéo;

e nome da instalacdo (limite de 30 caracteres; sem caracteres especiais);
e CNPJ da instalagéo;

e data de inauguracdo ou encerramento;

e c0Odigo do municipio da instalacao;

e nome do municipio;

Apds aprovacdo da solicitacdo pela Centralizadora Nacional, os dados da instalacdo constardao do
arquivo CAF502.

6.2. Cadastro de Municipios/Feriados

As alteracbes no cadastro contendo os cédigos dos municipios e feriados municipais deverdo ser
registradas pelos participantes, por meio da Area Restrita do Portal do Executante
(http://www.executante.com.br/#/portal), até as 16h do dia Gtil anterior ao evento de inclusdo ou
exclusdo de feriado. Os participantes deverdo anexar ao registro o documento (lei, decreto) que
instituiu ou aboliu o feriado, formalmente declarado por Autoridade Publica competente. Deverao
constar da solicitacdo:

e intervencdo desejada: incluséo ou exclusdo;

o periodicidade do feriado: permanente ou eventual;
o data do feriado;

e cbdigo, nome e UF do municipio;

O responsavel pela informacdao da ocorréncia de feriado local a Centralizadora Nacional, para
atualizacdo do arquivo CAF501, é o participante que possui instalagdo no municipio relacionado a
ocorréncia do feriado. Em municipio onde existe instalacdo do Banco do Brasil, esse é responsavel
pela informacdo da ocorréncia de feriado local a Centralizadora Nacional.

A prestacdo de informacgdes de forma incorreta ou a ndo comunica¢cdao das mesmas podera resultar
em prejuizos que serdo de inteira responsabilidade da IF encarregada de transmiti-las ao Executante.
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Todos os procedimentos referentes a geracdo e transmissdo dos arquivos utilizados no ciclo de
processamento, descrito no capitulo 5 deste manual, estdo contidos no Manual de Definicdes
Técnicas da Compe. Aqueles referentes as sessdes de acertos e de ajuste financeiro estdo
contemplados no Manual Técnico do DAD Eletronico.

Para o reconhecimento do final de cada sessdo de processamento (ultima prévia ou fechamento),
serd gerado arquivo retorno contendo “Flag-fim”.

7.1. Sessao de Troca
Os arquivos utilizados para a troca de cheques sao:

NRA604 — Arquivo de Remessa de Cheques — arquivo gerado pela IF acolhedora e enviado ao
Executante contendo a remessa dos dados dos cheques acolhidos e das imagens digitalizadas

NRA614 — Arquivo de Retorno de Cheques — arquivo gerado pelo Executante contendo os registros
aproveitados nas respectivas prévias de processamento, encaminhado a IF sacada;

NRA674 — Arquivo de Ocorréncias do Processamento — arquivo gerado pelo Executante e enviado
para o participante (acolhedor), contendo o resumo do movimento processado, bem como as
inconsisténcias verificadas na prévia de processamento, de acordo com a tabela de ocorréncias em
arquivos Compe, conforme Anexo D do Manual de Defini¢gdes Técnicas.

Sem prejuizo da guarda dos registros légicos pelo periodo de 01 (um) ano, as imagens transmitidas
por meio de arquivos NRA604 serdo guardadas pelo Executante por 30 movimentos.

Retomadas de arquivos ocorrerdo a partir dos retornos, mediante solicitacao dos participantes para a
Centralizadora Nacional, com a informacdo dos seguintes dados: data do movimento, nome do
arquivo (NRA614) e numero da versao.

O Executante ndo procede a qualquer tipo de critica nos arquivos NRA604 quanto a qualidade das
imagens.

Eventuais ocorréncias serdo listadas nos arquivos NRA674, de acordo com a codificagcdo constante no
Manual de Defini¢cbes Técnicas.

A auséncia de imagem para os registros relativos aos TD que ndo exigem a sua presenca, nao
constituird motivo de recusa pelo Executante.

7.2. Sessdo de Devolugdo
Os arquivos utilizados para a devolucdo de cheques sdo:

DVD604 — Arquivo de Remessa de Devolucdo Eletronica de Cheques — arquivo gerado pela IF sacada e
enviado ao Executante contendo a remessa dos dados dos cheques em devolucdo;

DVD614 — Arquivo de Retorno de Devolucao Eletronica de Cheques — arquivo gerado pelo Executante
contendo os registros de cheques em devolucdo aproveitados nas respectivas prévias de
processamento, destinado a IF acolhedora;
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DVD674 — Arquivo de Ocorréncias do Processamento — arquivo gerado pelo Executante e enviado
para o participante (sacado), contendo o resumo do movimento processado, bem como as
inconsisténcias verificadas na prévia de processamento, de acordo com a tabela de ocorréncias,
conforme Anexo D do Manual de Definigdes Técnicas.

O Executante guardard pelo prazo de 01(um) ano os arquivos DVD604 e respectivos retornos
DVD614.

7.3. Sessdo de Prevengao a Fraudes e Impedimento
Os arquivos utilizados para a prevencgao a fraude e impedimentos sdo:

DVN604 — Arquivo de Remessa — arquivo gerado pela IF sacada e enviado ao Executante contendo a
remessa dos dados dos cheques objeto de fraude ou impedimento;

DVN614 — Arquivo de Retorno — arquivo gerado pelo Executante contendo os registros de cheques
objeto de fraude ou impedimento, aproveitados na prévia de processamento, destinado a IF
acolhedora;

DVN674 — Arquivo de Ocorréncias do Processamento — arquivo gerado pelo Executante e enviado
para o participante (sacado), contendo o resumo do movimento processado, bem como as
inconsisténcias verificadas na prévia de processamento, de acordo com a tabela de ocorréncias,
conforme Anexo D do Manual de Defini¢cOes Técnicas.

O Executante guardard pelo prazo de 01(um) ano os arquivos DVN604 e respectivos retornos
DVN614.

7.4. Sessao de Resultado
Os arquivos utilizados para processamento do resultado financeiro sdo:

FAC615 — Arquivo Retorno — arquivo gerado pelo Executante para os participantes, contendo os
dados sintéticos do movimento originado pelo participante, ou a ele destinado, contemplando
também os registros referentes ao RCO.

FAC640 — Arquivo de Resultado — arquivo gerado pelo Executante para os participantes contendo:
l. os valores e quantidades acumulados até a prévia processada, por TD;
Il. os saldos acumulados por tipo de remessa (valores remetidos e recebidos);

Il. o resultado das prévias processadas e fechamento do movimento.

7.5. Sessdo de Devolucdo em Contingéncia
Os arquivos utilizados para a devolucdo de cheques em contingéncia de participante sado:

DCG604 — Arquivo de Remessa — arquivo gerado pela IF sacada e enviado ao Executante contendo o
registro dos cheques em devolug¢do no regime de contingéncia;

DCG614 — Arquivo de Retorno — arquivo gerado pelo Executante contendo os registros de cheques
em devolucdo no regime de contingéncia, aproveitados na prévia de processamento, destinado a IF
acolhedora;
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DCG674 — Arquivo de Ocorréncias do Processamento — Arquivo gerado pelo Executante e enviado
para o participante (sacado), contendo o resumo do movimento processado, bem como as
inconsisténcias verificadas na prévia de processamento, de acordo com a tabela de ocorréncias,
conforme Anexo D do Manual de Definigdes Técnicas.

O Executante guardard pelo prazo de 01(um) ano os arquivos DCG604 e respectivos retornos

DCG614.

Os TD a serem utilizados nos arquivos da Compe sao:

Cédigo TD Descrigao
002 RCO DE SUSTACAO DE CHEQUE ROUBADO (SSC)
013 CCF RCO Bacen
017 RCO DE PROCESSAMENTO ICF
027 RCO DE SUSTACAO DE CHEQUE ROUBADO (TD 090)
030 TROCA DE CHEQUE (NRA)
031 SESSAO DE PREV. A FRAUDES E IMPEDIMENTOS (DVN)
032 DEVOLUCAO DE CHEQUES (DVD)
053 ACERTO FINANCEIRO
090 TROCA DE CHEQUE ROUBADO
091 RCO PREV./IMPEDIMENTOS E CONTINGENCIA - EXECUTANTE
092 RCO DEVOLUCAO - EXECUTANTE
433 TROCA — IMAGEM FORA DO PADRAO
434 DEVOLUGAO DE CHEQUES EM CONTINGENCIA (DCG)
471 DAD — DOCUMENTO DE ACERTO DE DIFERENCA
473 DAD — IMPUGNACAO DE DEVOLUCAO
801 RCO CHEQUES
820 RCO POR ATIVACAO DA SESSAO DE DEVOLUCAO EM CONTINGENCIA
851 RESSARCIMENTO CUSTOS PROCESSAMENTO
887 RCO DE PROCESSAMENTO — EXECUTANTE — CIN635
971 DCD — DOCUMENTO DE COMUNICACAO DE DIFERENCA
981 SOLICITACAO DE IMAGEM DE CHEQUE
982 ATENDIMENTO DE SOLICITACAO DE IMAGEM DE CHEQUE

Durante o ciclo de processamento ocorrem os varios tipos de sessdes, desde a Sessao de Troca até a
Liquidacdo Financeira no STR, conforme detalhamento a seguir:

9.1. Sessao de Troca

E quando ocorre o inicio da transmiss3o, com prévias que comecam as 12h e encerram as 1h15 do

dia seguinte.
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Em

caso de necessidade, o participante pode solicitar a prorrogacdao do fechamento por até duas

vezes, sendo:

a) Primeira solicitacdo: prorrogacdo por mais 10 minutos, desde que solicitado até 1h05 (neste caso
o hordrio do fechamento passara de 1h15 para 1h25;

b) Segunda solicitacdo (desde que tenha ocorrido a primeira solicitacdo): prorrogacdo por mais 10
minutos, solicitado até 1h15 (neste caso o horario do fechamento passara de 1h25 para 1h35).

Detalhamento dos horarios das prévias:

Legenda:

@® Inicio da transmissao

¢ Prévia

# Ultima prévia automaética

& Prévia sob comando do executante

% Fechamento executante

Intervalo de 60 minutos entre as prévias Intervalo de 30 minutos entre as prévias
I . T 1 1
12h 18h 00h 00h59 1h1l5
@ ¢80 0-0-0-0-0-4—0-0B KX

e inicio da transmissdo apds fechamento da sessdo anterior;
e primeira prévia as 12h;
e prévias subsequentes, de hora em hora, até 18h;
e prévias subsequentes, de 30 em 30 minutos, a partir das 18h;
e Ultima prévia automatica a Oh;
e Ultima transmissao até Oh59;
e até trés prévias sob comando do Executante, sendo a ultima, de fechamento, até 1h15;
e caso haja prorrogacdo a pedido de participante, o hordrio de fechamento serd estendido

9.2.

conforme orientagdes no inicio deste capitulo.

Sessao de Devolugao
[=1
o i 3 A R
— v s H I 15h
X

Inicio transmissdo IF Sacada as 08h

primeira prévia as 12h;
prévias subsequentes, de hora em hora, até 14h;
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e Ultima prévia automatica as 14h30;

e Ultima prévia sob comando do Executante 15h;

e fechamento sob comando do Executante até 15h (ndo passivel de prorrogacao);
e esta sessdo ndo permite prorrogagao da grade.

9.3. Sessao de Preveng¢do a Fraudes e Impedimentos

Sessdo de devolugao para os motivos 20, 21, 24, 25, 28, 30, 35 e 70.
Em caso de necessidade, o participante, por meio do Master, podera solicitar prorrogacao do
fechamento junto a Centralizadora Nacional por até duas vezes, sendo:

a) Primeira solicitagdo: prorrogacdao por mais 10 minutos, desde que solicitado até 10 minutos do
horario de fechamento (20hs), passando o horario do fechamento para 20h10;

b) Segunda solicitacdo (desde que tenha ocorrido a primeira solicitacdo): prorrogacdao por mais 10
minutos, solicitado até 10 minutos do fechamento (20h10), neste caso o horario do fechamento
passara para 20h20).

Detalhamento dos horarios das prévias:

™
K

IEOh

X

4p 18has
4p 15h30

primeira prévia as 18h45;

segunda prévia as 19h30;

ultima prévia sob comando do Executante as 20h;

fechamento sob comando do Executante até 20h, caso ndao haja pedido de prorrogagao pelo
Participante

9.4. Sessao de Acertos

159h

4
4 21h
4 23h

L

primeira prévia as 19h;

segunda prévia as 21h;

ultima prévia as 23h;

sessdo nao permite prorrogacao de grade.

9.5. Sessao de Ajuste Financeiro

e Pedido de inclusdo, caso o participante identifique a necessidade, no horario compreendido
entre 12h e 14h.
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9.6. Sessao de Resultado

D D+1

~ <« p 20h30
~ < p 23030
« <« p 01h15
~ 4P 12h00
« <« p 15h05

primeira prévia as 20h30;

segunda prévia as 23h30;

terceira prévia a 02h (D+1);

guarta prévia as 12h (D+1);

ultima prévia as 15h05 (D+1);

sessdo ndo permite prorrogacdo de grade.

9.7. Sessao de Devolugdao em Contingéncia

Sessdo de contingéncia declarada ao Executante pela inviabilidade do envio de arquivos de dados na
sessdo de devolucao.

Em caso de necessidade, o participante, por meio do Master, podera solicitar prorrogacdo do
fechamento junto a Centralizadora Nacional por até duas vezes, sendo:

a) Primeira solicitacdo: prorrogacao por mais 10 minutos, desde que solicitado até 10 minutos do
horério de fechamento (20hs), passando o horario do fechamento para 20h10;

b) Segunda solicitacdo (desde que tenha ocorrido a primeira solicitacdo): prorrogacdo por mais 10
minutos, solicitado até 10 minutos do fechamento (20h10), neste caso o horario do fechamento
passara para 20h20).

Detalhamento dos horarios das prévias:

&0 o) A
5 5 X
— & Hz@h
X
e primeira prévia as 18h45;
e segunda prévia as 19h30;
e Ultima prévia sob comando do Executante as 20h;
e fechamento sob comando do Executante até 20h, caso ndo haja prorrogacdo a pedido do

Participante.

9.8. Liquidagao Financeira no STR

A liquidacdo financeira dos resultados da Compe ocorre as 16h30 do dia util subsequente ao inicio da
sess3o de troca conforme secdo Xl do R.A anexo a Circular BCB 3.532/11. E realizada pelo BCB, com a
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utilizacdo de recursos depositados em conta vinculada, cujos depdsitos serdo feitos pelo participante
por meio do STR.

Os participantes devem prover a conta vinculada de recursos suficientes a liquidacdo financeira de
suas obrigacdes interbancarias relativas a sessao de troca iniciada no dia util anterior até as 16h15.

Ocorre por meio do grupo de servicos CMP (Servico de liquidacdo da Compe), disponivel no catalogo
de servicos do SFN.

10.1. Ressarcimento de Custos de Processamento

O ressarcimento de custos de processamento do Executante, a ser pago pelas IF sacadas, serd de RS
7,72 (sete reais e setenta e dois centavos) por milheiro ou fracdo de registros processados nos
arquivos NRA, DVD, DVN e DCG614.

Os valores relativos ao ressarcimento compordao o resultado financeiro da mesma sessdao do
processamento dos arquivos, por meio do TD 851.

10.2. RCO de Servigo por Devolugao de Cheque

A devolugdo de cheques esta sujeita ao pagamento de RCO ao Executante, revertido em beneficio da
Compe, no valor de RS 0,35 (trinta e cinco centavos de reais) por cheque devolvido.

O RCO recebido sobre documento cuja devolugcdo seja impugnada ndo sera restituida pelo
Executante.

O RCO é de responsabilidade:

a) do participante sacado, no caso de devolucdo de cheque causada por qualquer dos motivos de
11 a 30, 59, 70, 71 e 72, permitida sua transferéncia ao correntista quando configurados os
motivos de 11 a 24;

b) do participante acolhedor, sendo vedada a sua transferéncia ao depositante, na ocorréncia de
devolucgdo de:

| - cheque, por qualquer dos motivos de 33 a 49;
Il - papel ndo compensavel, pelo motivo 61;

c) do participante acolhedor, permitida sua transferéncia ao depositante, na ocorréncia de
devolucdo de cheque, pelo motivo 31.

Os valores referentes ao RCO serdo apurados nas prévias da sessao de resultado referentes a sessao
de devolucdo, a sessdo de prevencdo a fraudes e impedimentos, e a sessdo de devolucdo em
contingéncia, compondo o resultado por meio do TD 091.
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10.3. RCO de documentos processados

O RCO-Cheque serd calculado com base na quantidade de documentos processados na sessdo de
troca, e sera paga pela IF sacada a IF acolhedora, no valor de RS 0,14 (quatorze centavos de reais) por
documento.

Os valores relativos ao RCO-Cheque serdo apurados na prévia da sessdo de resultado referente a
sessdo de troca, compondo o resultado por meio do TD 801.

10.4. RCO de Processamento da Informagao de Devolugao por Motivos 30 e 35

Serd cobrado RCO no valor de RS 3,86 (trés reais e oitenta e seis centavos) por milheiro de registros
ou fragdo contidos no arquivo CIN635, do participante destinatario do arquivo.

Os valores serdo apurados na sessdo de resultado referente a sessdo de devolugdo, tanto do sitio
principal quanto do sitio de contingéncia, compondo o resultado financeiro por meio do TD 887.

10.5. RCO de Sustagao

Serd devido pela IF acolhedora em favor da IF sacada, o valor unitario de RS 4,50 (quatro reais e
cinquenta centavos), para ressarcimento de custos operacionais referentes a sustacdo dos
documentos objeto de roubo.

Os valores serdao apurados a partir dos registros processados por meio do TD 090, e ocorrerd na
prévia da sessao de resultado apds a sessao de troca, por meio do TD 027.

Sera devido pela IF acolhedora em favor da IF sacada, o valor unitario de RS 1,50 (um real e
cinquenta centavos), para ressarcimento de custos operacionais referentes a sustacdo dos
documentos através do SSC.

Os valores serdo apurados a partir dos registros processados por meio do TD 951 e TD 953, descritos
no manual do SSC, e ocorrerd na prévia da sessao de resultado apds a sessao de troca, por meio do
TD 002.

10.6. Sessdo de Devolugdo em Contingéncia

Serda devido pela IF sacada em favor do Executante, o valor unitario de RS 3.000,00 (trés mil reais) por
acionamento, e revertida em beneficio do sistema.

O valor sera processado por meio do TD 820, na sessdo de resultado apds a sessdao de devolucdo em
contingéncia.

O ndo cumprimento das normas estabelecidas no Regulamento da Compe, bem como dos
procedimentos e padrdes previstos neste Manual e no Manual de Definicdes Técnicas e a nao
participagdo das Instituicdes Financeiras Participantes ou de seus representantes operacionais nos
projetos aprovados dentro dos foruns competentes — por iniciativa do Executante ou do Regulador -,
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poderdo acarretar em adverténcia ou multa, a ser revertida em beneficio do sistema, sem prejuizo de
outras sangoes previstas na legislacdo e demais normas aplicaveis, a saber:

l. primeira infracdo: carta de adverténcia do Executante para o Executivo responsavel pela
compensacao de cheques da Instituicdo Financeira Participante, com cépia para o BCB;

Il. segunda infracdo: carta de adverténcia do Executante para o Diretor responsdavel pelo
SPB, com cépia para o BCB;

[l terceira infracdo: multa de 10% (dez por cento) do valor total do RCO cobrado do
participante no més anterior ou RS 60.000,00 (sessenta mil reais), o que for maior.
Caracteriza-se como terceira infragdo o evento recorrente dentro de doze meses a partir
da data da primeira infracao;

V. quarta infracdo e subsequentes: multa de 02 (duas) vezes o valor da multa descrita no
item Ill. Caracteriza-se como quarta infragcdo (ou subsequentes) o evento recorrente
dentro de 12 (doze) meses a partir da data da infragdo anterior.

Decorridos 12 (doze) meses da ocorréncia da ultima infragdo, sem registro de novas infragdes e,
tendo liquidado todos os seus compromissos, inclusive o pagamento de multas, o participante tera
suas infragdes desconsideradas para efeito de contagem na aplicagcdo das penalidades previstas neste
instrumento.

Ocorrendo uma nova infragao serd aplicada nova carta de adverténcia.

Os valores relativos as penalidades aplicadas serdo revertidos a Compe, com a finalidade de
constante aperfeicoamento do sistema.

Instrucbes e procedimentos a serem observados pelos participantes, para os casos de troca e de
devolucdo de cheques roubados/furtados/extraviados no transporte ou processamento de
compensacdo e/ou custddia:

12.1. IF Acolhedora

Apresentacdo ou reapresentacao dos registros deve ocorrer no arquivo NRA604, por meio do TD 090,
respeitando as regras da compensacao, inclusive quanto ao leiaute.

12.2. IF Sacada

Na data de Troca dos Cheques Roubados/Furtados/Extraviados:

Efetuar o débito dos cheques roubados/furtados/extraviados na conta dos clientes sacados, a partir
das informacdes fornecidas pelo banco remetente.

Sustar os cheques roubados/furtados/extraviados, a partir da solicitacdo do banco remetente por
meio da apresentacdo do registro pelo TD 090, mantendo a susta¢do para os documentos devolvidos,
sendo de sua exclusiva responsabilidade qualquer implicacdo decorrente do acatamento dos
documentos originais, a partir da data da solicitacdo feita pelo banco remetente, observando-se o
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hordrio limite dos arquivos de pedido de sustacdo ou de cancelamento de sustacdo, conforme
definicées do SSC.

Na Devolugdo de Cheque Roubado/Furtados/Extraviado:

Quando o registro (arquivo) for apresentado em data anterior a data de apresentacdo do documento
original, devolver o cheque fisico pelo motivo "30-Furto ou Roubo de Cheque", respeitado o prazo
regulamentar.

Caso o documento original tenha sido apresentado em data anterior a data de apresentacdo do
registro de roubo, devolver o segundo pelo motivo 49, respeitado o prazo regulamentar.

Para os casos em que os registros referentes ao cheque roubado/furtado/extraviado (TD 090) e ao
cheque original (TD 030 ou 433) sejam apresentados na mesma data, acatar o registro de
roubo/extravio, devolvendo o documento original, pelo motivo 30, dentro do prazo regulamentar.

12.3. Disposi¢des Gerais

Em qualquer das situagdes previstas, e sem prejuizo da liquidagdo dos documentos, o participante
acolhedor devera fornecer cépia do Boletim de Ocorréncia (B.O.), sempre que solicitado pelo
participante sacado.

Na hipdtese da recuperagao dos cheques fisicos pelo participante acolhedor, cujo caso o registro
tenha sido devolvido, este podera solicitar ao participante sacado o cancelamento da susta¢dao do
registro, conforme rotinas do SSC.

Caso os documentos localizados tenham sido devolvidos pelos motivos 12, 13 ou 14, o participante
acolhedor deverda informar ao participante sacado sobre a sua localizagdo para as providéncias de
inclusdo dos registros no CCF.

Cabera ao banco sacado o controle das informacGes evitando contestacdes futuras de clientes ou
acionamentos pela ndo inclusdo de registros no CCF.

E vedada a devolucido de registro compensado por TD 090 pelo motivo 30.

Na hipotese de contestacdo pelo cliente de débito relativo a cheque roubado furtado ou extraviado,
0 banco sacado poderd enviar o débito ao banco remetente, por meio da emissdo de DAD.

E vedada a utilizacdo dos motivos de devolucdo 22, 30, 31, 33, 34 e 48 para registro compensado por
TD 090.

A guarda e preservacdo da imagem do cheque compensado é de responsabilidade da IF detentora da
conta sacada.

O dia 24 de dezembro, quando dia util, e a Quarta-feira de Cinzas sdo considerados dias normais para
efeito do funcionamento da Compe.

No ultimo dia util do ano nao havera troca de cheques.
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A devolucdo dos cheques trocados no penultimo dia util do ano serd processada na sessdo de
devolucdo do ultimo dia util do ano.

Dos resultados apurados:

I.  na Quarta-Feira de Cinzas, é considerado dia normal para efeito de funcionamento da

Compe. Isto é, o resultado serd disponibilizado obedecendo a grade horaria estabelecida

no capitulo 9.

II. no dia 24 de dezembro, serd disponibilizado até 11h20 e contemplard os seguintes

movimentos de compensacdo, mais RCO pertinente:

a) NRA604 de 23/12 ou dia util anterior;
b) DVN604 de 23/12 ou dia Gtil anterior;
c) DCG604 de 23/12 ou dia util anterior;
d) DAD604 de 23/12 ou dia util anterior;

e) DAD606 de 23/12.

[ll.  no dia util posterior ao dia 25 de dezembro, sera disponibilizado as 15h20 e contemplara

os seguintes movimentos de compensacdo, mais RCO pertinente:

a) NRA604 de 24/12;
b) DVD604 de 24/12;
c) DVD604 do dia;

d) DVN604 de 24/12;
e) DCG604 de 24/12;
f) DAD604 de 24/12;
g) DADG606 de 24/12.

IV.  no ultimo dia util do ano, serd disponibilizado até 11h20 e contemplara os seguintes

movimentos de compensacdo, mais RCO pertinente:

a) NRA604 do penult

imo dia util do ano;

b) DVN604 do penultimo dia util do ano;

c) DCG604 do penult
d) DAD604 do penult

imo dia util do ano;
imo dia util do ano;

e) DAD606 do penultimo dia util do ano;

V. no primeiro dia util do ano, sera disponibilizado as 15h20 e contemplara os seguintes

movimentos de compensacdo, mais RCO pertinente:

a) DVD604 do ultimo dia util do ano anterior e do primeiro dia util do ano;
b) DVN604 do ultimo dia util do ano anterior;

c) DCG604 do ultimo

dia util do ano anterior;

d) DAD604 do ultimo dia util do ano anterior;
e) DAD606 do ultimo dia util do ano anterior;
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Para as datas especiais, o Executante divulgard as rotinas estabelecidas, em comum acordo com os
participantes, para o funcionamento da Compe.

14.1. Executante

O Plano de Continuidade de Negdcios do Executante da Compensacdo de Cheques (PCN) estabelece
acOes estratégicas para garantir condicdes minimas de continuidade dos negdcios, em niveis
aceitaveis de risco, diante de situagbes de contingéncia.

E considerada situa¢do de contingéncia da Compe a indisponibilidade de sistema que interrompa o
processamento de arquivos no centro de processamento principal, em Brasilia — DF, comprometendo
a disponibilizagdo dos arquivos-retorno para os participantes da Compe, inclusive dos resultados
financeiros aos bancos e ao Banco Central do Brasil (BCB).

E considerado interrupgdo no processamento, evento previsto ou ndo, que cause um desvio negativo
na execuc¢ao dos processamentos objetivados pelo Executante da Compensacao.

O Executante realiza, semestralmente, exercicio de contingéncia com os bancos participantes da
compensacdao mediante a transferéncia do processamento do sitio principal para o sitio secundario.
As datas dos testes sdo divulgadas anualmente aos participantes por meio de Circular Compe.

Descrevemos abaixo os procedimentos que deverdo ser observados pelo participante da Compe
diante das seguintes situac¢des:

e Compe com problema no sitio principal durante o ciclo de processamento;

eperda de conectividade do Executante com o BCB, por meio do Sistema de Transferéncia de
Reservas (STR), durante a divulgacdo do resultado multilateral;

e perda de conectividade do BCB com os participantes, por meio do STR, durante a liquidacdo
financeira dos resultados apurados pela Compe.

A Compe, mediante acordo prévio junto ao BCB e participantes, podera estabelecer testes para
simular indisponibilidade do:

e centro de processamento principal, sendo o processamento e a geragao de arquivos-retorno
executados a partir do sitio secundario;

¢STR, sendo o arquivo de resultado enviado ao BCB e participantes para além das 23h59 (em
D+1) porém com a data movimento em D+0.

Os testes serdo divulgados por meio de Circular Compe, disponivel em
http://www.compeexecutante.com.br .

14.2. Compe com problema no sitio principal durante o ciclo de processamento

A Compe comunicara aos participantes, por meio de Carta do Executante expedida pela
Centralizadora para os representantes master dos bancos participantes, que esta com problemas
operacionais no sitio principal.
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Na ocorréncia de inoperancia da Compe, sera emitida Carta do Executante para informar a ativacao
da contingéncia aos participantes e ao BCB por e-mail. Por conseguinte, os participantes deverao
transmitir e recepcionar os arquivos contendo imagens e informac¢des dos cheques para o sitio
secundario conforme previsto no Manual de Conectividade com Executante, disponivel na Area
Restrita do Portal do Executante (www.compeexecutante.com.br/#/portal/documentos).

Restabelecida a condi¢cdo de normalidade no sitio principal, serd emitida Carta do Executante para
informar a desativacao da contingéncia aos participantes e ao BCB por e-mail.

14.3. Perda de conectividade do Executante com o BCB

O Executante envia, diariamente, o arquivo contendo o resultado bilateral (ACMP0001) ao BCB por
meio do STR, Sistema de Transferéncia de Arquivos (STA) e por e-mail. Por conseguinte, o arquivo é
disponibilizado ao BCB mesmo em situagdes de indisponibilidade técnica do STR.

14.4. Perda de conectividade do BCB com os participantes

Os participantes deverdo estar adequados para, na ocorréncia de indisponibilidade técnica do STR e
mediante comunicacdo do BCB, tratar as mensagens CMP - Grupo de Servicos de Liquidacdo da
Compe -, considerando a postergacdo do horério de fechamento do STR para além das 23h59 (em
D+1) porém com a data movimento em D+0.

A partir da divulgagdo de informagao pelo BCB relativa a ocorréncia de indisponibilidade técnica do
STR, a Centralizadora emitira Carta do Executante para os participantes.

14.5. Indisponibilidade Total dos Sitios de Processamento da Compe

A Compe comunicard aos participantes, por meio de Carta do Executante expedida pela
Centralizadora para os representantes master dos bancos participantes, quando houver sido
constatada a indisponibilidade total dos sites de processamento da Compe.

De acordo com a gravidade, podera ser decretada contingéncia.

No caso de serem restabelecidas as condi¢cdes de normalidade no sitio principal durante o
processamento de contingéncia, o processamento deverd ser mantido no sitio de contingéncia, até
gue sejam concluidas todas as rotinas e disponibilizacdo dos arquivos retorno da sessdo de
processamento (diurna/noturna), e o retorno ao sitio principal sé devera ocorrer a partir do ciclo de
liquidacdo seguinte, apds a autorizacao da Centralizadora.
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