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Entendendo a digitalização 

Digitalização de 

operadoras de 

telecom 
Digitalização 

de empresas e 

indústrias 

verticais 

Objetivo da 

digitalização: 

permitir a 

experiência 

ROADS 
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ROADS 
Redefinindo a 

experiência do 

usuário pela sinergia 

ponta a ponta 

Experiência do Usuário = Experiência de Serviço + Experiência de Uso do Serviço 

Tempo Real On-Demand All Online DIY Social 
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Estratégia para Operadoras Telecom: 

Direcionar o “ALL CLOUD” para uma 

experiência ROADS e sucesso dos clientes 
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Novos conceitos e 

tecnologias 

impulsionados pela 

computação em 

Nuvem irão 

reestruturar as redes 

novamente nos 

próximos 10 anos 

Últimos  
10 anos 

Próximos 
10 anos 

IP para todos os serviços 

Novas filosofias e tecnologias 

de computação em Nuvem 

TDM 

ATM 

SDH 

FR 

No.7 

Ethernet 

ALL IP 

& 

Cloud 

Arquitetura SoftCOM 
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“All cloud” 

Recursos de 

hardware 

compartilhados 

Arquitetura 

completamente 

distribuída 

Automação 

total Digitalização 
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Equipamentos na Nuvem 

Serviços na Nuvem 

Operação na Nuvem 

Rede na Nuvem 

As quatro camadas para operadoras “all cloud” 
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Cloud OS/OpenStack 

CloudDSL/OLT 

Operations 

Cloud OS/OpenStack(Local Resource) + Middleware 

Cloud OS/OpenStack (Local Resource, IaaS) 

Apps & Services 

Cloud OS/OpenStack (Local Resource, IaaS) 

CloudEdge 

Cloud OS/OpenStack 

CloudBB RRU 

Small Cell 

Small Cell 

RRU 

Partners OM Team 

Biz Customer Consumer 

CPE 

MxU 

MxU 

ONT 

E2E ICT Resource Orchestration Engine 

OpenStack 

OSS suits BSS suits Big Data Suits 

Business Orchestration & DevOps Tools 

apps for Biz apps for OM API apps for consumer  

RaaS NaaS CaaS PCRF 

Arquitetura Softcom (NFV/SDN)  

D 

D 

D D 

D 

D 

Ethernet + OTN 

(Metro) 
Router + WDM 

(Backbone) 

1 

1 

1 1 

1 

1 Reconstrução da arquitetura: hardware programável e pool de recursos  de redes 

centradas em nuvem 

Provisionamento de serviços: Novos serviços de nuvem pública e de serviços de 

telecomunicações e provisionamento de serviços de TIC E2E em nuvem além das 

barreiras de conexão. 
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2 Transformação da rede: NFV e SDN permitiem o 

agendamento de recursos inteligentes e virtualização. 
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4 

4 
Transformação da Operação: operações Internetizadas e abertos da indústria 

oferecem aos usuários uma experiência ROADS 

GSM UMTS LTE 

RNC 

SRC 

SBC 

NAT 

SDN 

Controller 

BRAS 

S/PGW 

GGSN 

FW 

DPI 

vC

PE 

SDN 

controller 
SGSN 

MME 

IMS 

HSS 

ADSL VDSL G.Fast 

2 

2 

2 

2 

IT 
apps 

PaaS 

IT apps 

(SaaS) 
Telco apps 

SMS/IPTV… 

Middleware (PaaS) 

3 3 
3 

SDN 

2 2 SDN 

C 

C 

C 

C 

C C 

Uma nova 

transformação na  infraestrutura de rede  

pós a migração “all-IP” 
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RRU 

Small Cell 

CPE 

ONT 

D 

D 

Veículos auto 

dirigidos 

Logística 

Saúde 

Telefones 

D 

D D D CloudEdge 

Cloud RAN 

Operações CloudDSL/OLT 

Apps&Serviços 

CloudCore 

D 

Metro Backbone 

Melhorando agilidade e eficiência pela rede e equipamento na 
Nuvem 
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• 4K/8K 

• On-demand 

SaaS 

PaaS 

IaaS 

• Migrar sistemas TI para Nuvem 

• Migrando serviços corporativos para Nuvem 

• 10X mais usuários 

• VoBB, VoLTE VoIP 

Explorando serviços que possuem vantagens em respostas em 
tempo real 
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Transformando em operações na internet 

Foco da operação: 

• Experiência de rede  Experiência de Serviço 

Modelo de Operação: 

• Manual  Tempo real, autônomo 

Infraestrutura TI: 

• Fechada  Na Nuvem, na Internet 

Colaboração da indústria 

Experiência Operações Infraestrutura 

Comunidades  

ROADS abertas 

Centros mundiais 

de expertise e 

laboratórios 

abertos 

OPEN-O projeto 

open source 

Expert em 

serviços 

mundiais da 

Huawei 
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Abrindo redes e fomentando ecossistemas 

Abertura, Colaboração, Ecossistema 

Conexão Largura de 

banda 

Computação 

na Nuvem 
Dados Operação 

Aplicativos 

de terceiros 

ISVs de 

terceiros 

SIs de 

terceiros & 

parceiros 

Conteúdo e 

aplicativos Telco 
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Estratégia para a Indústria Financeira: 

Alavancar computação em nuvem, SDN e big data para 

facilitar a digitalização da indústria financeira para 

operações inteligentes e ágeis 
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Liderando a migração para a nuvem em TI corporativo 

FusionCloud  

Híbrida 
FusionCloud 

pública 

FusionCloud  

para entidade 

financeira 

FusionCloud  

privada 
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Acelerando redes corporativas financeiras para SDN 

Controladora SDN 

DC 

Network 

Rede de DataCenter 

IP Core IP WAN 

Rede da Operadora 

LAN 

Rede Corporativa 
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Permitindo serviços inteligentes com Big Data 

Plataforma Big Data FusionInsight  

MPPDB 

Operações 
Inteligentes 

Desenvolvimento 
Ágil 

Serviços 
Inteligentes 
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Banco Omnicanal: Remodelando a TIC – O combustível da Transformação 

Digital 

Onipresentes, Canais Convenientes de Serviço 

Internet Mobile Call Center “Remote Banking” Agências ATM 

Infraestrutura de TI Aberta e Eficiente 

… 

Remodelar Plataformas 

Remodelar Serviços 

Remodelar Dados 20% ￫ 80% 

Clientes alvos 

Modelos limitados de lucros ￫ 

Diversas fontes de receitas 

Modelo de Negócio 

Filiais e Caixas 

￫ Canais Digitais 

Canais de serviços 

Novos Players, Basel III, etc. 

Ambiente de mercado 

Plataformas Inteligentes de Big Data 

Alta performance, 

Plataformas abertas 

Arquitetura Distribuida e 

Serviços em Cloud 

Riscos Marketing  Custos 

Gerenciamento da operação 

Seguros Cartões Serviços 

e Tarifas 
Vida e 

Previdência 

Empréstimos 

Financiamentos 

Investimentos 

Consórcios 

“Core Business”Convencional 
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Resumo 

Impulsionar “ALL 

CLOUD” para 

experiência ROADS e 

sucesso do consumidor 

Alavancar computação em 

Nuvem, SDN e Big Data para 

facilitar a digitalização 

corporativa para operações 

ágeis e inteligentes 

Oferecer serviços 

inovadores, de alta 

segurança e confiáveis 

para o consumidor final 
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Liderando a nova TIC 
Construindo um Mundo Melhor Conectado 


