
Itaú Bradesco Santander Média Nubank
Receitas Totais (incluindo intermediação 
financeira) 471,2 271,9 220,7 321,3 65,0

Despesas Totais (incluindo impostos) 432,6 252,7 207,4 297,6 55,4

Lucro Líquido 38,6 19,1 13,4 23,7 9,5

Carteira de Crédito Brasil 705,0 651,9 455,8 604,3 122,6

ICC Médio Carteira Brasil* 27,4% 26,1% 26,0% 26,6% 67,2%

Rentabilidade 20,0% 11,5% 15,0% 15,5% 35,8%

Informações Gerais de algumas Instituições Financeiras – Em R$ bi

Rentabilidade | Juros (2024)

Fonte: Banco Central. *ICC = Índice do Custo de Crédito: equivale às taxas de juros de mercado para todas as instituições, em relação às suas 

respectivas carteiras de crédito. A diferença do ICC entre os resultados decorre da composição da carteira de crédito de cada instituição.



Fonte: IF.Data/BCB. Dados de Jun/25. Dados referentes ao Conglomerado Prudencial a partir de mar/25. *Valores em atraso acima de 15 dias. 

Nubank – Carteira de Crédito

Modalidade
Saldo 

(Em R$ bi)
Part.% no 
mercado

Part.% na 
carteira PF do 

NU

Part.% na carteira 
Total do NU

Inadimplência -
% (acima de 15 

dias)

Cartão 92,2 14,5 64,8 (2/3) 62,0 13,5

Pessoal Não Consignado 46,7 12,6 32,8 (1/3) 31,4 11,5

Cartão / Pessoal (soma) 138,9 13,8 97,7 93,4 12,8

PF Total 142,2 3,4 100,0 95,6 12,6

PJ Total 6,5 0,3 - 4,4 10,9

Total 148,7 2,2 - 100,0 12,5



Fonte: IF.Data/BCB. Dados de Jun/25. Dados referentes ao Conglomerado Prudencial a partir de mar/25. *Valores em atraso acima de 15 dias. 

Carteira PF 

Carteira PF, PJ e Total

3 privados vs Nubank – Carteira de Crédito

Instituição

Cartão Pessoal Não Consignado
Cartão/Pessoal Não Consignado 

(soma) PF Total

Saldo 
(Em R$ bi)

Part.% no 
mercado

Part.% na 
carteira PF da IF

Inadimplênci
a - % (acima 
de 15 dias)

Saldo 
(Em R$ bi)

Part.% no 
mercado

Part.% na 
carteira PF

Inadimplên
cia - % 

(acima de 
15 dias)

Saldo 
(Em R$ bi)

Part.% no 
mercado

Part.% na 
carteira PF

Saldo 
(Em R$ 

bi)

Part.% no 
mercado

Inadimplênc
ia - % 

(acima de 
15 dias)

Itaú 142,0 22,3 30,8 7,0 30,1 8,1 6,5 5,1 172,1 17,1 37,3 461,2 10,9 3,7

Bradesco 73,3 11,5 17,4 10,9 50,2 13,6 11,9 3,1 123,5 12,3 29,3 422,2 10 3,4

Santander 58,9 9,2 18,5 5,2 14,2 3,8 4,5 4,3 73,1 7,3 23,0 317,8 7,5 3,2

3 Privados 274,2 43,0 22,2 7,7 94,5 25,5 7,6 4,2 368,7 36,6 29,9 1201,2 28,4 3,4

Nubank 92,2 14,5 64,8 13,5 46,7 12,6 32,8 11,5 138,9 13,8 97,7 142,2 3,4 12,6

Instituição

PF PJ Total

Saldo 
(Em R$ bi)

Part.% no 
mercado

Part.% na carteira 
da IF

Inadimplência - 
% (acima de 15 

dias)

Saldo 
(Em R$ bi)

Part.% no 
mercado

Part.% na 
carteira da IF

Inadimplênci
a - % (acima 
de 15 dias)

Saldo 
(Em R$ bi)

Part.% no 
mercado

Inadimplênci
a - % (acima 
de 15 dias)

Itaú 461,2 10,9 63,3 3,7 267,8 10,8 36,7 1,5 729,0 10,9 2,9

Bradesco 422,2 10 61,1 3,4 269,3 10,9 38,9 1,6 691,5 10,3 2,7

Santander 317,8 7,5 70,4 3,2 133,8 5,4 29,6 3,0 451,6 6,7 3,1

3 Privados 1201,2 28,4 64,2 3,4 670,9 27,1 35,8 2,0 1872,1 27,9 2,9

Nubank 142,2 3,4 95,6 12,6 6,5 0,3 4,4 10,9 148,7 2,2 12,5



Fonte: IF.Data/BCB. Dados de Jun/25. Dados referentes ao Conglomerado Prudencial a partir de mar/25. *Valores em atraso acima de 15 dias. 

Taxas Médias de Juros – Novembro 2025

Principais IFs vs Nubank Pessoal Não 
Consignado (%)

Itaú 36,4
Bradesco 62,8
Santander 37,5
BB 65,3
Média 50,5

Nubank (BR) 110,9

Fonte: BCB



Lucratividade do Negócio | com Intermediação Financeira (2024)
Bancos tradicionais possuem maior estrutura (pessoal, impostos e custos em geral), que torna o negócio menos 

rentável do que bancos digitais (desafiantes). A cada R$ 100 reais em receita bruta (com intermediação financeira), 

bancos tradicionais obtém um lucro antes de impostos entre R$ 9,5 a R$ 15. No caso do Nubank, tal proporção salta 

para R$ 23.
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